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Presentacion

La presente publicacion reune una serie de investigaciones y experiencias que, desde
distintos enfoques y contextos, abordan desafios y oportunidades clave en los campos de
la educacioén, la inclusion, la neurodiversidad y la transformacion pedagdgica. Cada
capitulo refleja el compromiso de académicos e investigadores por generar conocimiento
que no solo explique realidades complejas, sino que proponga soluciones practicas y
éticas para enfrentar las desigualdades educativas y sociales.

Desde la implementacion de leyes inclusivas hasta el desarrollo de tecnologias aplicadas
al aprendizaje, los textos aqui compilados constituyen un aporte valioso para docentes,
investigadores, gestores educativos y responsables de politicas publicas. El enfoque
interdisciplinar de esta obra busca inspirar acciones concretas en favor de una educacion
mas justa, equitativa e innovadora.

Este libro es, en esencia, una invitacion a educar con sentido, con ciencia y con conciencia
social.



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Prologo

Educar no es solo transmitir conocimiento, sino transformar realidades. En un mundo
marcado por desigualdades persistentes, la educacion se revela como un acto
profundamente politico y ético. La inclusion, la equidad, el reconocimiento de la
neurodiversidad, el uso inteligente de la tecnologia y la humanizaciéon del aula son mas
que tendencias: son necesidades urgentes.

Los textos que integran esta obra no solo narran investigaciones rigurosas o practicas
exitosas, sino que abren caminos hacia nuevas formas de ensefar, aprender y convivir. A
través de diversas voces, este libro articula una propuesta educativa comprometida con el
presente y proyectada hacia el futuro. Es una muestra de que es posible construir espacios
educativos donde todos y todas tengan lugar, donde la diferencia no se tolere, sino que se
celebre.

En tiempos en los que muchas instituciones educativas buscan reinventarse, este
compendio es una brujula que orienta hacia la transformacién con base en evidencia,
experiencia y esperanza.



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Tabla de contenido

PreS@NEACION. .......c.ceeeueeeeeeeeeeerenieeeeieereneeeenierresereaserenssssnsssssassssnssasssssssassssnsssensssssnnans 2
PrOIOQO ....ccueeeeeeeeiiiieiiiiiiiiicisiiiiiiestennisssensissssesssssssnsssssssnsssssssssssssssnsssssssnsssssssnnsanns 4
Ley del Espectro Autista (TEA) €n Chile..............ccceeeuueeeeirinveeennciessnnnneeenssssssssssennnnnones 6

Desarrollo de juegos serios para mejora de funciones ejecutivas en nifios con
SINAromMe de DOWN.............ccuueeeeueeeeieeeieriieeenieseeseseenseresssrnesssnessssessssssssssassssansssnssnnes 11

Modelo de gestion de actividades extracurriculares usando técnicas de gamificacion

y Blockchain para incentivar el involucramiento estudiantil...................c.cceuervvenneens 22
Estrategias educativas inclusivas para el aprendizaje de alumnos invidentes: Caso de
ESEUMIO. ..eeueeeeeeeiieiiieieiiiieiieticetieereiseseesissesseseessssesessnsssssessssessssssssssassssnsssnnsssnnns 33
Integrando ondas y sonido: una experiencia educativa innovadora desde el enfoque
Y V1V o o N 49
Fundamentacion pedagdgica la tarea permanente En Las IES..................cceeueeeeeneene.. 62
Sistema de acompafiamiento para optimizar el rendimiento académico en la

(1T T17=1 £ [ [ To PP 67
Competencias ciudadanas un reto a superar en las saberpro .............c.ccceeeeveeeveennee. 73
Una nueva escuela con espacio Pedagogico INCIUSIVOS.............ccceeereerveeneiirnennisnnnnnn. 78

Percepciones de los docentes en formacion inicial para ensefar ciencias naturales..95

Aprendizaje basado en proyectos en la UTN-Guanacaste: Casos de éxito y desadfios.



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Ley del Espectro Autista (TEA) en Chile

Jose Manuel Salum Tome, PhD
Doctor en Educacion
Universidad Catolica de Temuco
josesalum(@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-2894-5538

Resumen

La Ley TEA asegura el derecho a la igualdad de oportunidades y resguarda la
inclusion social de los nifios, nifias, adolescentes y adultos con TEA, eliminando
cualquier forma de discriminacion. Promueve un abordaje integral en los ambitos social,
de la salud y de la educacion, y concientiza a la sociedad sobre esta temadtica. La ley se
basa en principios fundamentales como el trato digno, la autonomia progresiva, la
perspectiva de género, la intersectorialidad, la participacion y didlogo social, la deteccion
temprana, el seguimiento continuo, y la neurodiversidad.

Palabras Claves: TEA, Inclusion, Diversidad, Neurodiversidad

Summary

The TEA Law ensures the right to equal opportunities and safeguards the social
inclusion of children, adolescents and adults with TEA, eliminating any form of
discrimination. It promotes a comprehensive approach in the social, health and education
areas, and raises awareness in society on this issue. The law is based on fundamental
principles such as dignified treatment, progressive autonomy, gender perspective,
intersectorality, participation and social dialogue, early detection, continuous monitoring,
and neurodiversity.

Keywords: TEA, Inclusion, Diversity, Neurodiversity

Introduccion

La Ley 21.545, conocida como la Ley del Trastorno del Espectro Autista (TEA), ha
entrado en vigencia en Chile, marcando un significativo avance en la inclusién y
proteccion de los derechos de las personas con TEA. Esta ley, promulgada por el
Presidente Gabriel Boric el 2 de marzo de 2023 y publicada en el Diario Oficial el 10 de
marzo del mismo afo, es el resultado de un intenso trabajo legislativo iniciado en 2019
por la Federacion de Autismo del Sur de Chile (Fedausch) y la Mesa Interregional Ley de
Autismo (MILA).

La Ley TEA tiene como objetivos asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades
y resguardar la inclusion social de los nifos, nifias, adolescentes y adultos con TEA,
eliminando cualquier forma de discriminacion. Promueve un abordaje integral en los
ambitos social, de la salud y de la educacion, y concientiza a la sociedad sobre esta
tematica. La ley se basa en principios como el trato digno, la autonomia progresiva, la
perspectiva de género, la intersectorialidad, la participacion y didlogo social, la deteccion
temprana, el seguimiento continuo, y la neurodiversidad.
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Desarrollo

En el ambito educativo, la ley asegura el ejercicio de los derechos de las personas con
TEA en condiciones de igualdad. Se promueven las condiciones necesarias para el acceso,
participacion, permanencia y progreso de nifios, nifias, jovenes y adultos autistas en
establecimientos educacionales, tanto publicos como privados. Los establecimientos
educativos deben desarrollar comunidades educativas inclusivas, efectuar ajustes en sus
reglamentos y procedimientos internos, y brindar un acompafnamiento social y emocional
adecuado a los estudiantes autistas. La ley permite ajustes a la jornada escolar, como
mayores pausas o tiempo de descanso, y la disminucion de la jornada escolar por un
periodo determinado, siempre en acuerdo con la familia y formalizado en el Plan de
Adecuacion Curricular Individual (PACI) o Plan de Apoyo Individual (PAI).

En materia sanitaria, la ley mandata al Ministerio de Salud (Minsal) a implementar
salas para la atencion especializada del TEA en cada uno de los Servicios de Salud. El
Minsal debe incorporar el TEA en el disefio del primer Estudio Nacional de Salud Infantil
(ENSI), lo que permitira estimar la prevalencia del trastorno en la poblacion de 0 a 14
afios, 11 meses y 29 dias. La deteccion temprana y el seguimiento continuo son
fundamentales para asegurar una atencion integral.

La ley reconoce la importancia de las personas cuidadoras de quienes presentan TEA
y establece medidas para apoyarlas. Los trabajadores y trabajadoras pueden acudir a
emergencias respecto a su integridad en los establecimientos educacionales donde cursen
sus hijos, sin que esto afecte su jornada laboral. Esto se establece en la modificacion del
Codigo del Trabajo.

El Estado se compromete a impulsar las acciones necesarias para asegurar la inclusion
educativa y social de las personas autistas, promoviendo la eliminacion paulatina de las
barreras para el aprendizaje, la participacion y la socializacion. Los diferentes Ministerios
deben rendir cuenta de los avances en la implementacion de la ley anualmente ante el
Congreso Nacional. La ley se financiard mediante el presupuesto asignado a esta
normativa y lo que se contemple anualmente en la ley de presupuesto.

La matricula de alumnos autistas en el Programa de Integracion Escolar (PIE) ha
crecido significativamente, pasando de 3.751 estudiantes en 2015 a mas de 43.428 en
2023. Este aumento refleja una mayor concienciacion y deteccion de los TEA, pero
también plantea nuevos desafios en términos de recursos y apoyo para estos estudiantes.
Los centros de formacion y los institutos de educacion técnico-profesional estan
adaptando espacios, materiales didacticos y guias pedagdgicas para garantizar una
educacion mas inclusiva y accesible.

La historia de Alejandro Wasiliew, un profesor de educacién basica y autista
diagnosticado a los 33 afios, es un ejemplo inspirador de la importancia del diagndstico
temprano y el apoyo continuo para las personas autistas. Su experiencia resalta la
importancia de la neurodiversidad y la necesidad de una sociedad mas inclusiva y
respetuosa hacia las personas con TEA.

La ley fue promulgada por el Presidente Gabriel Boric en un acto realizado en la Plaza
de la Constitucion el 2 de marzo de 2023, marcando asi su entrada en vigencia y el deber
de todos los chilenos de respetarla y cumplirla a cabalidad. Durante la ceremonia, el
Presidente Boric destaco la importancia de integrar a la sociedad autista, indicando que
"toda la sociedad es la que tiene que integrar... Hoy abrimos los brazos de la



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

institucionalidad y decimos lo que siempre debi6é haber sido: bienvenidos, son parte,
estamos orgullosos de ustedes".

La Ley TEA es un paso significativo hacia la inclusion y el respeto de los derechos
de las personas con TEA en Chile. Con su entrada en vigencia, el pais avanza hacia una
sociedad mas inclusiva, donde se garantiza el derecho a la igualdad de oportunidades y
se elimina cualquier forma de discriminacion. Aunque quedan desafios por superar, como
la capacitacion de mas profesionales y la adecuacion de los recursos, el camino hacia una
educacion de calidad y accesible para todos es claro y prometedor. La sociedad chilena
se compromete a respetar y cumplir con esta normativa, asegurando un futuro mas
inclusivo y equitativo para todas las personas con TEA.

*Autismo en Chile: Avances y Desafios en Educacion e Inclusion®** El autismo en
Chile ha cobrado creciente relevancia en los tltimos afios, impulsando una reflexion sobre
la integracion y los apoyos necesarios para las personas que viven con esta condicion. En
la primera imagen, Alejandro Wasiliew, profesor de educacion bésica y autista
diagnosticado a los 33 afios, comparte su experiencia personal. Alejandro, quien también
es estudiante de psicologia educacional, explica que al recibir su diagndstico, comprendi6
muchas de sus vivencias pasadas. Desde entonces, ha trabajado para la Fundacion Wazz,
enfocada en la comunidad autista, y en el equipo de educaciéon bésica de la misma
fundacion. La historia de Alejandro refleja una lucha constante por romper con los
estigmas y trabajar hacia una sociedad mas inclusiva. En su relato, se destaca como, tras
su diagnostico, sintio alivio al entender mejor sus conductas, lo que lo llevo a abogar por
los derechos de las personas autistas. Su experiencia es un recordatorio de que el
diagnostico tardio puede ser liberador, aunque también representa un desafio en términos
de ajustes y apoyos para los adultos que lo reciben. Por otro lado, los datos recientes
muestran un incremento significativo en la matriculacion de estudiantes autistas en el
Programa de Integracion Escolar (PIE). En la segunda imagen, un informe revela que
entre 2015 y 2023, la matricula de alumnos autistas en el PIE crecié mas de un 1.000%,
pasando de 3.751 estudiantes a mas de 43.428. Este aumento es reflejo tanto del
crecimiento poblacional como de una mayor concienciacion y deteccion de los Trastornos
del Espectro Autista (TEA). Sin embargo, este aumento también plantea nuevos desafios
en términos de recursos y apoyo para estos estudiantes. Las instituciones educativas
enfrentan una creciente demanda por programas especializados y profesionales
capacitados que puedan brindar los apoyos necesarios a los estudiantes autistas.
Finalmente, en la tercera imagen se aborda como los centros de formacion y los institutos
de educacion técnico-profesional en Chile estan abrazando la inclusion, no solo de
estudiantes autistas, sino también de aquellos con otras discapacidades. Se resalta la
importancia de implementar estrategias que consideren las necesidades educativas
especiales. Para ello, se estan adaptando espacios, materiales didacticos y guias
pedagogicas con el objetivo de garantizar una educacion mas inclusiva y accesible. El
articulo subraya la importancia de contar con programas de apoyo que puedan guiar tanto
a estudiantes como a docentes, asegurando que la inclusiéon no sea solo un principio
tedrico, sino una realidad en las aulas chilenas. --- En resumen, Chile esta avanzando
hacia una mayor inclusién y apoyo para las personas con autismo, especialmente en el
ambito educativo. Las historias de vida como la de Alejandro Wasiliew y el crecimiento
en la matricula de estudiantes autistas en el PIE son ejemplos de estos avances, aunque
aun quedan desafios por superar, como la capacitacion de mas profesionales y la
adecuacion de los recursos.
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Un Paso Hacia la Inclusion

La ley del Espectro Autista en Chile es un paso importante hacia la inclusion y el
respeto de los derechos de las personas con TEA. Reconoce el valor de la neudivergencia
y busca promover la inclusion, integral y proteccion de los derechos de las personas con
TEA en el ambito social, de la salud y educacion.

Un Desafio Compartido

La implementacion de esta ley es un desafio compartido entre el gobierno, la sociedad
civil y las familias de personas con TEA. Requiere de un esfuerzo conjunto para
garantizar que las personas con TEA tengan acceso a los apoyos y recursos necesarios
para desarrollarse plenamente.

Un Futuro Inclusivo

La ley del Espectro Autista en Chile es un paso hacia un futuro mas inclusivo y
respetuoso de la diversidad. Esperamos que esta normativa sea un punto de partida para
una mayor concienciacion y apoyo a las personas con TEA, y que contribuya a crear una
sociedad mas justa y equitativa para todos.

Conclusion

La Ley TEA es un paso significativo hacia la inclusion y el respeto de los derechos
de las personas con TEA en Chile. Con su entrada en vigencia, el pais avanza hacia una
sociedad mas inclusiva, donde se garantiza el derecho a la igualdad de oportunidades y
se elimina cualquier forma de discriminacion. Aunque quedan desafios por superar, como
la capacitacion de mas profesionales y la adecuacion de los recursos, el camino hacia una
educacion de calidad y accesible para todos es claro y prometedor. La sociedad chilena
se compromete a respetar y cumplir con esta normativa, asegurando un futuro mas
inclusivo y equitativo para todas las personas con TEA.
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Resumen

El objetivo de este estudio es abordar las dificultades cognitivas y emocionales del
sindrome de Down mediante el disefio y desarrollo de dos juegos serios enfocados en la
intervencion de funciones ejecutivas. Estos juegos estan orientados a mejorar habilidades
clave como la memoria de trabajo, la atencion, la flexibilidad cognitiva y la inhibicion de
respuestas automaticas, utilizando un enfoque ludico y motivador. La metodologia
incluy6 fases de investigacion, disefio y desarrollo utilizando herramientas tecnologicas
como Unity y sensores inerciales para garantizar una experiencia interactiva y adaptada
a las necesidades de nifios con trisomia 21. Ambos juegos fueron validados
funcionalmente, y su disefio fue revisado con el apoyo de expertos en psicologia y
neuropsicologia para asegurar la coherencia con los objetivos de intervencion. Los dos
juegos serios desarrollados representan un aporte significativo a la creacion de
herramientas innovadoras en educacion especial, con un enfoque tecnoldgico que facilita
la intervencion cognitiva y emocional de manera ludica y efectiva.

Palabras Claves: Desarrollo cognitivo, funciones ejecutivas, intervencion, juegos
serios, Sindrome de Down.

Development of Serious Games to Improve Executive Functions in
Children with Down Syndrome

Abstract

The aim of this study is to address the cognitive and emotional challenges of Down
syndrome through the design and development of two serious games focused on executive
function intervention. These games are designed to enhance key skills such as working
memory, attention, cognitive flexibility, and inhibition of automatic responses, using a
playful and motivating approach. The methodology included research, design, and
development phases, utilizing technological tools such as Unity and inertial sensors to
ensure an interactive experience tailored to the needs of children with trisomy 21. Both
games were functionally validated, and their design was reviewed with the support of
psychology and neuropsychology experts to ensure alignment with intervention
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objectives. The two serious games developed represent a significant contribution to the
creation of innovative tools in special education, employing a technological approach
that facilitates cognitive and emotional intervention in an engaging and effective manner.

Keywords: Cognitive Development, Executive Functions, Intervention, Serious
Games, Down Syndrome.

Introduccion

Actualmente, mas del 15% de la poblacion mundial, equivalente a mas de mil millones
de personas, vive con algun tipo de discapacidad, enfrentando barreras como
discriminacion, exclusion social, violencia y opresion (Comision Nacional de los
Derechos Humanos México, 2019). Dentro de estas discapacidades, el sindrome de Down
se encuentra entre las afecciones genéticas mas comunes, con una prevalencia de
aproximadamente 1 por cada 1000 nacimientos (Naciones Unidas, 2021). Los nifios con
sindrome de Down presentan retos considerables en su desarrollo cognitivo,
particularmente en las funciones ejecutivas, habilidades criticas para planificar, organizar,
regular y controlar el comportamiento. Estas limitaciones pueden restringir su aprendizaje
y participacion plena en la sociedad (Vida adulta sindrome de Down, 2017).

Padres y educadores desempefian un rol crucial en el fortalecimiento de las funciones
ejecutivas en nifios y adolescentes con sindrome de Down. Los padres son responsables
de apoyar la vida diaria de sus hijos, mientras que los educadores promueven habilidades
y estrategias para fomentar su independencia. La provision de recursos y apoyos
adecuados a corto plazo es esencial para prevenir dificultades académicas, sociales y
personales que puedan consolidarse como limitaciones aprendidas, afectando su
desarrollo integral a largo plazo (Jojoa-Acosta et al., 2021a).

En la adultez, las personas con sindrome de Down pueden experimentar cambios
cognitivos significativos, especialmente en areas como la memoria, el lenguaje, las
funciones ejecutivas y las habilidades motoras. Ademads, enfrentan un mayor riesgo de
desarrollar la enfermedad de Alzheimer en comparacion con la poblacion general (Lao et
al., 2016). Por el contrario, en la poblacion general, un desempefio favorable en funciones
ejecutivas desde edades tempranas esta relacionado con beneficios en la vida adulta, como
mejores relaciones interpersonales, mayores oportunidades laborales y una reduccion en
comportamientos de riesgo (Casey et al., 2011).

Las intervenciones disefiadas para nifios y adultos con sindrome de Down deben ser
personalizadas segun las necesidades y objetivos especificos de cada individuo. La
intervencion temprana es especialmente relevante para el desarrollo de habilidades
sociales, emocionales y cognitivas. Estas intervenciones pueden incluir terapia del habla,
terapia ocupacional, fisioterapia y programas educativos especializados. Para los adultos,
los esfuerzos pueden centrarse en promover la autonomia mediante formacion laboral y
adquisicion de habilidades practicas como la gestion de recursos financieros o la
preparacion de alimentos (Jojoa-Acosta et al., 2021a).

Identificar y responder a las necesidades de los nifios con sindrome de Down desde el
nacimiento es clave para optimizar su desarrollo global. Cada nifio es unico, con
fortalezas y desafios particulares, lo que requiere intervenciones adaptadas a sus
caracteristicas individuales y contextos familiares. No existe un tnico enfoque aplicable
para todos los casos, por lo que las estrategias deben ser flexibles y especificas.
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En el contexto de esta investigacion, se considera que el desarrollo de herramientas
innovadoras, como los juegos serios, representa un aporte significativo a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 3 (Salud y Bienestar) y 4 (Educacion de Calidad). Estos juegos no
solo buscan mejorar las funciones ejecutivas en nifios con sindrome de Down, sino que
también promueven una educacion inclusiva y equitativa mediante metodologias
interactivas y tecnologicas.

Las funciones ejecutivas engloban un conjunto de habilidades cognitivas
fundamentales para la autorregulacion y el control del comportamiento, esenciales para
establecer y alcanzar metas. Estas incluyen la capacidad de planificar, organizar, resolver
problemas y tomar decisiones, habilidades indispensables en tareas complejas como la
gestion financiera, la preparacion de alimentos o la finalizacion de proyectos académicos
y laborales. Componentes clave como la memoria de trabajo, la flexibilidad cognitiva y
la inhibicion de respuestas automaticas son cruciales para el desempeio exitoso en la vida
cotidiana (Bausela Herreras, 2015; Harvard University, 2019).

La presente investigacion avanza hacia la creacion de herramientas tecnoldgicas
aplicadas, disefiando y desarrollando dos juegos serios validados funcionalmente para
intervenir en estas areas clave. Estos juegos, apoyados en plataformas como Unity y
sensores tecnolodgicos, representan un paso hacia nuevas formas de intervencion
adaptadas a las necesidades especificas de los nifios con sindrome de Down.

Metodologia:

1.1 Tipo de Investigacion y Disefio Implementado

Este estudio se llevd a cabo como un estudio experimental con el objetivo principal
de evaluar la efectividad de un videojuego serio en el tratamiento de nifios con sindrome
de Down. Se selecciond un disefio experimental porque permite establecer relaciones
causales entre el uso del videojuego y las mejoras en las habilidades cognitivas y sociales
de los participantes.

1.2 Poblacion y Muestra

* Poblacion: Ninos diagnosticados con sindrome de Down, con edades
comprendidas entre 6 y 12 afios.

*  Muestra: Tres nifos seleccionados mediante una combinacion de muestreo
intencional y de conveniencia, reclutados en centros terapéuticos y educativos
especializados en Cali, Colombia.

» Criterios de Inclusion: Nifios con diagnostico confirmado de sindrome de Down,
habilidades basicas de uso del teclado y consentimiento informado de los padres o tutores.

1.3 Plan de Recoleccion de Datos

Los datos se recolectaron directamente de los tres nifios mediante observaciones,
cuestionarios, entrevistas semiestructuradas y registros de observacion, antes y después
de usar un videojuego serio. La recoleccion se realizd en centros terapéuticos y
educativos, considerando variables como habilidades cognitivas (memoria, atencion,
flexibilidad cognitiva), habilidades sociales (interaccidon, comunicacioén) y el nivel de
dificultad superado en el videojuego. Se utilizaron computadoras con el videojuego
instalado y sensores inerciales.

1.4 Instrumentos y Técnicas de Recoleccion de Datos

» Observaciones Directas: Registros de comportamiento durante las sesiones de
juego, evaluando la interaccion con el software y las respuestas a los desafios presentados.
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* Entrevistas Semiestructuradas: Con los padres y terapeutas para obtener
informacion cualitativa sobre los cambios observados en los nifios.

1.5 Fase de Planificacion

* Revision de Literatura: Identificacion de antecedentes y fundamentos teodricos
sobre el uso de videojuegos serios en tratamientos para el sindrome de Down.

* Disefio del Protocolo: Desarrollo del disefio experimental, seleccion de
instrumentos y definicion de la metodologia de intervencion.

1.6 Fase de Desarrollo

» Disefio y Desarrollo del Videojuego: Creacion del software en colaboracion con
desarrolladores y expertos en educacion.

» Validacion del Prototipo: Pruebas piloto con un grupo reducido de nifios con
desarrollo tipico para ajustar el disefo y la funcionalidad del videojuego.

1.7 Fase de Implementacion

* Reclutamiento de Participantes: Seleccion de la muestra y obtencion del
consentimiento informado.

* Intervencion: Implementacion del videojuego en sesiones regulares, recolectando
datos de desempeio y observaciones.

1.8 Fase de Recoleccion de Datos

* Evaluaciones Pre y Post Intervencion: Aplicacion de cuestionarios y entrevistas
antes y después del uso del videojuego.

* Registros de Observacion: Monitoreo continuo durante las sesiones de juego.

1.9 Fase de Analisis de Datos

* Analisis Cualitativo: Codificacion y analisis de las entrevistas y observaciones
para identificar patrones y temas emergentes.

1.10 Utilidad y Fundamento de las Herramientas

El videojuego serio se desarroll6 utilizando Unity y sensores inerciales, herramientas
seleccionadas por su capacidad para crear un entorno interactivo y medir con precision el
comportamiento del usuario. Estas herramientas son adecuadas para evaluar las mejoras
en las funciones ejecutivas y sociales de los nifios con sindrome de Down debido a su
capacidad de proporcionar datos detallados y precisos. La validacion del videojuego por
expertos en psicologia y neuropsicologia asegura que las herramientas empleadas son
efectivas y confiables para los fines del estudio.

Resultados:

1. Juego de la Jarra

Impresion 3D:

La Figura 1 muestra un componente fisico del juego, disefiado para representar una
jarra o un elemento similar. Este resultado refleja el esfuerzo en desarrollar una interfaz
tangible, que permite al usuario interactuar de manera fisica con el juego. La impresion
3D garantiza un disefio ergondmico y funcional, adaptado a las necesidades del usuario.
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Figura 1: Disefo de la jarra para juego 1.
Fuente: Propia.

Diagrama de circuito:
El circuito electronico mostrado en la Figura 2 estd disefiado para medir variables

clave durante la interaccion con el juego, como la posicion, inclinacion o fuerza aplicada.
Este disefio demuestra la integracion de sensores y componentes electronicos,
evidenciando un enfoque en la captacion de datos precisos para evaluar el desempefio del
usuario y estimular funciones como la motricidad fina y la planificacion.
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Figura 2: Circuito electronico para captura de los angulos de inclinacion de la jarra

del juego 1.
Fuente: Propia.
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El jugador debe manipular la jarra, posiblemente para verter liquido de manera precisa
o realizar movimientos especificos (como inclinarla a un angulo determinado). La
dificultad del juego podria aumentar al requerir que el jugador controle la jarra con mayor

precision, lo cual pone a prueba su capacidad de planificacion y control motriz, ver Figura
3.

Mecanismo de Retroalimentacion

e Cuando el jugador manipula la jarra, los sensores detectan la accion y los
datos son enviados a un sistema de procesamiento (probablemente un
microcontrolador o una computadora) que evalua el desempefio del jugador.

e Dependiendo de la precision de los movimientos, el sistema podria ofrecer
retroalimentacion visual o auditiva, indicando si el jugador ha realizado
correctamente la tarea o si necesita mejorar. Esto fomenta la mejora continua de
las habilidades motoras y la concentracion.

Funcion Ejecutiva Trabajada

e Atencion y concentracion: El jugador debe mantener su atencion en la
jarra, realizar movimientos precisos y evitar distracciones.

e Inhibicion de impulsos: Puede requerirse que el jugador controle sus
movimientos impulsivos para lograr el objetivo del juego, como evitar derramar
liquido accidentalmente.

o Planificaciéon y organizacion: El jugador debe planificar sus
movimientos, asegurandose de que sean precisos y adecuados para alcanzar los
objetivos del juego (como llenar la jarra a un cierto nivel o moverla a una posicion
especifica).

PUNTOS!(0]

Figura 3: Resultado del juego 1.
Fuente: Propia.
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2. Juego de las Manos con Mediapipe

Uso de Mediapipe:

La Figura 4 muestra un sistema interactivo basado en vision artificial que utiliza
Mediapipe para el seguimiento y deteccion de las manos. Este juego estd disefiado para
medir y estimular funciones ejecutivas como la atencidon, coordinacion visomotora e
inhibicidn de respuestas impulsivas.

Figura 4: Resultado del juego 2.
Fuente: Propia.

Elementos del Juego

Tecnologia MediaPipe:

MediaPipe es un framework de Google para la vision por computadora y el
procesamiento de medios. En este juego, se usa para detectar y seguir los movimientos
de las manos en tiempo real, mediante una camara conectada al sistema. MediaPipe utiliza
modelos de redes neuronales profundas para detectar las posiciones de las manos y los
dedos, y luego interpreta estos movimientos de acuerdo con las reglas del juego.

Interaccion Gestual con las Manos:

El jugador realiza gestos y movimientos con las manos, y el sistema detecta y evalua
esos movimientos. MediaPipe es capaz de identificar la posicion de los dedos, la
inclinacion de las manos y la distancia entre los dedos, permitiendo que el jugador
interactue con el juego de manera natural, sin necesidad de dispositivos adicionales como
controladores o guantes especiales.

Interfaz Visual:

La interfaz del juego probablemente muestra un entorno virtual o un conjunto de
objetivos que el jugador debe alcanzar mediante gestos de las manos. Estos pueden incluir
la seleccion de objetos o la realizacion de formas especificas con los dedos, entre otros.
El sistema proporcionara retroalimentacion visual o auditiva segun el desempefio del
jugador.
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Evaluacion de la Precision de los Gestos:

Los movimientos de las manos y los gestos se comparan con los objetivos del juego.
Por ejemplo, el juego puede pedir que el jugador realice un gesto de "pinza" o que forme
una figura con los dedos. El sistema, utilizando MediaPipe, mide la precision de estos
gestos y evalua si se cumplieron los requisitos del juego.

Mecanismo de Retroalimentacion

A medida que el jugador mueve las manos, el sistema proporciona retroalimentacion
en tiempo real. Esto podria incluir mensajes visuales (como cambiar de color o indicar si
el gesto es correcto) o auditivos (sonidos de confirmacion o alertas).

La retroalimentacion es importante para que el jugador ajuste sus movimientos,
mejorando gradualmente la coordinacion motora fina, la precision y la concentracion.

Funcion Ejecutiva Trabajada

Atenciéon y concentracion: El jugador debe estar atento al entorno y a los
movimientos de sus manos, ya que el juego depende de la precision de esos movimientos
para avanzar.

Coordinaciéon motora y control del movimiento: Los jugadores deben realizar
movimientos controlados y especificos con las manos, lo que ayuda a mejorar la
coordinacion entre las manos y los 0jos, asi como la precision de los movimientos.

Inhibicion de impulsos: El jugador debe evitar realizar movimientos erroneos o
impulsivos que podrian interrumpir el flujo del juego o los objetivos planteados.

Analisis visual en tiempo real:

Mediapipe permite rastrear los movimientos de las manos con precision,
proporcionando retroalimentacion en tiempo real al usuario. Esto asegura un nivel de
interactividad elevado, donde los usuarios pueden ver el impacto de sus movimientos
inmediatamente. Este resultado muestra un avance significativo en el uso de tecnologias
basadas en inteligencia artificial para mejorar habilidades cognitivas.

Discusion de resultados:

Los juegos presentados en este estudio tienen como objetivo trabajar y mejorar las
funciones ejecutivas a través de la interaccion de los usuarios con interfaces fisicas y
digitales. Ambos enfoques, aunque distintos en la forma de interacciéon, comparten la
intencion de fomentar habilidades cognitivas esenciales como la atencion, la memoria de
trabajo, la coordinacion motora, y el procesamiento visual y manual.

En el primer juego, que utiliza un sistema basado en un diagrama de circuitos con
ESP32 y un sensor RGB, los usuarios interactian con un objeto fisico (la jarra) mientras
se monitorean y controlan diferentes variables a través de la conexion con un dispositivo
electronico. El disefio del circuito permite una respuesta inmediata a los comandos,
mostrando cémo un juego fisico puede ser eficaz en la mejora de la motricidad fina y la
percepcidn sensorial. Ademas, el uso de la impresion 3D para la creacion de la jarra
permite la personalizacion de la experiencia, adaptandose a las necesidades especificas
del jugador, lo que puede mejorar el nivel de participacion y motivacion.

El juego, con sus caracteristicas de control y retroalimentacion visual (por ejemplo,

los LEDs RGB), permite que los usuarios reciban indicaciones claras y directas sobre su
rendimiento. Este tipo de retroalimentacion es crucial para la mejora de las funciones
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gjecutivas, ya que motiva a los jugadores a enfocarse en las tareas a medida que avanzan
y enfrentan nuevos desafios en el juego. La implementacion de este tipo de tecnologia
resalta el potencial de juegos serios en el ambito de la rehabilitacion cognitiva, ya que
combina la diversion con el aprendizaje y la mejora de habilidades cognitivas.

En el segundo juego, la interaccion se da a través de gestos manuales detectados por
la tecnologia MediaPipe. Este enfoque proporciona una experiencia de juego
completamente digital, utilizando vision por computadora para rastrear y reconocer los
movimientos de la mano del jugador en tiempo real. Esta tecnologia permite un
seguimiento preciso y en tiempo real de las manos, lo que se traduce en una interaccion
fluida entre el jugador y el sistema.

A lo largo de la sesion de juego, los jugadores deben ejecutar secuencias de gestos
especificos, lo que involucra tanto habilidades cognitivas como motoras. El seguimiento
de la mano no solo favorece el desarrollo de la motricidad fina, sino que también
involucra procesos de atencion visual, memoria espacial y coordinacion ojo-mano. Estos
son aspectos cruciales en el desarrollo de las funciones ejecutivas en los jugadores.
Ademas, la retroalimentacion proporcionada al usuario, en forma de informes sobre sus
aciertos y errores, refuerza la autocorreccion y la mejora continua.

La implementacién de MediaPipe es significativa por su accesibilidad y capacidad de
implementacion en diversos entornos sin requerir hardware costoso. La facilidad de uso
y la interaccion directa con el sistema también ayudan a fomentar la motivacion de los
jugadores, dado que se enfrentan a retos progresivos, lo cual es esencial para mantener el
interés en el juego.

Ambos juegos ofrecen diferentes enfoques para la estimulacion de las funciones
ejecutivas, pero ambos son efectivos en su propuesta. El juego de la jarra trabaja mas a
nivel de interaccion fisica y percepcion tactil, mientras que el juego de las manos enfoca
la atencion en la coordinacién motora y el procesamiento de informacion visual y
espacial. La combinacion de ambos enfoques en un contexto de rehabilitacion cognitiva
ofrece una variedad de estimulos que puede ser util para abordar distintos aspectos de las
funciones ejecutivas en los jugadores.

Ambos juegos también son adaptables a las necesidades de los usuarios, permitiendo
ajustes en el nivel de dificultad y ofreciendo retroalimentacion constante que ayuda a
mantener la motivacion y el progreso continuo.

Conclusiones

Los resultados obtenidos en ambos juegos demuestran que las tecnologias
interactivas, ya sea a través de circuitos fisicos (como el juego de la jarra) o de interfaces
digitales (como el juego de las manos con MediaPipe), son herramientas poderosas en el
desarrollo de las funciones ejecutivas. Ambos juegos, al involucrar al jugador de manera
activa, proporcionan estimulacion cognitiva de manera divertida y efectiva. La
retroalimentacion constante, ya sea en forma de luces o informes detallados de
desempefio, se ha mostrado efectiva para mejorar las habilidades motoras, la atencion, la
memoria de trabajo, y la coordinacion.
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En términos de aplicaciones futuras, estos juegos pueden ser implementados en
entornos educativos o de rehabilitacion cognitiva, ofreciendo un método atractivo y
accesible para el entrenamiento y mejora de las funciones ejecutivas. Ademads, la
capacidad de integrar tecnologias como MediaPipe y dispositivos de bajo costo como
ESP32 permite su escalabilidad y personalizacion segun las necesidades especificas de
los usuarios.

Los resultados obtenidos abren una nueva linea de investigacion en la gamificacion
aplicada al desarrollo cognitivo, ofreciendo una alternativa innovadora en el tratamiento
de trastornos relacionados con las funciones ejecutivas y el mejoramiento de habilidades
cognitivas en poblaciones diversas.

Agradecimientos

Queremos agradecer a la Direccion General de Investigacion (DGI) de la Universidad
Santiago de Cali, por su apoyo en este evento cientifico de apropiacion social del
conocimiento.

Referencias:

Alba, J., Asensio, E., & Exposito, E. (2010). Bateria-ECODI. Bateria de evaluacién
cognitiva para personas con discapacidad intelectual. Estudio piloto de fiabilidad de un
nuevo instrumento para la evaluacion de las funciones. Revista de Psicologia y
Educacion.

Antonarakis, S. E., Lyle, R., Dermitzakis, E. T., Reymond, A., & Deutsch, S. (2004).
Chromosome 21 and Down syndrome: From genomics to pathophysiology. Nature
Reviews Genetics, 5(10), 725-738. https://doi.org/10.1038/NRG1448

Asim, A., Kumar, A., Muthuswamy, S., Jain, S., & Agarwal, S. (2015a). Down
syndrome: An insight of the disease. Journal of Biomedical Science, 22(1). BioMed
Central Ltd. https://doi.org/10.1186/s12929-015-0138-y

Bausela Herreras, E. (2015). Executive function: notions of development from a
neuropsychological perspective. Accién Psicologica, 11(1), 21.
https://doi.org/10.5944/ap.1.1.13789

Casey, B. J., Somerville, L. H., Gotlib, 1. H., Ayduk, O., Franklin, N. T., Askren, M.
K., Jonides, J., Berman, M. G., Wilson, N. L., Teslovich, T., Glover, G., Zayas, V.,
Mischel, W., & Shoda, Y. (2011). Behavioral and neural correlates of delay of
gratification 40 years later. Proceedings of the National Academy of Sciences of the
United States of America, 108(36), 14998—-15003.
https://doi.org/10.1073/pnas.1108561108

Harvard University. (2019). What is Executive Function? How Executive Functioning
Skills  Affect Early Development. Center on the Developing Child.
https://developingchild.harvard.edu/resources/what-is-executive-function-and-how-
does-it-relate-to-child-development/

20


https://doi.org/10.1038/NRG1448
https://doi.org/10.1186/s12929-015-0138-y
https://doi.org/10.5944/ap.1.1.13789
https://doi.org/10.1073/pnas.1108561108
https://developingchild.harvard.edu/resources/what-is-executive-function-and-how-does-it-relate-to-child-development/
https://developingchild.harvard.edu/resources/what-is-executive-function-and-how-does-it-relate-to-child-development/

., Editorial
Educar para transformar: Inclusion, innovacidn y justicia social en la educacidon contemporanea § ClMT&D -

Jojoa-Acosta, M. F., Signo-Miguel, S., Garcia-Zapirain, M. B., Gimeno-Santos, M.,
Méndez-Zorrilla, A., Vaidya, C. J., Molins-Sauri, M., Guerra-Balic, M., & Bruna-
Rabassa, O. (2021a). Executive functioning in adults with Down syndrome: Machine-
learning-based prediction of inhibitory capacity. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 18(20). https://doi.org/10.3390/ijerph182010785

Lao, P. J., Betthauser, T. J., Hillmer, A. T., Price, J. C., Klunk, W. E., Mihaila, 1.,
Higgins, A. T., Bulova, P. D., Hartley, S. L., Hardison, R., Tumuluru, R. V., Murali, D.,
Mathis, C. A., Cohen, A. D., Barnhart, T. E., Devenny, D. A., Mailick, M. R., Johnson,
S. C., Handen, B. L., & Christian, B. T. (2016). The effects of normal aging on amyloid-
B deposition in nondemented adults with Down syndrome as imaged by carbon 11-labeled
Pittsburgh compound B. Alzheimer’s and Dementia, 12(4), 380-390.
https://doi.org/10.1016/j.jalz.2015.05.013

Meneghetti, C., Toffalini, E., Lanfranchi, S., & Carretti, B. (2020). Path learning in
individuals with Down syndrome: The floor matrix task and the role of individual visuo-
spatial measures. Frontiers in Human Neuroscience, 14.
https://doi.org/10.3389/fnhum.2020.00107

Rodriguez Jiménez, M., Lopez Risco, M., Garcia Gémez, A., & Rubio Jiménez, J. C.
(2011). Funciones ejecutivas y discapacidad intelectual: evaluacion y relevancia.
https://www.researchgate.net/publication/258505933

Urquidi Martin, A. C., & Tamarit Aznar, C. (2015). Juegos serios como instrumento
facilitador del aprendizaje: evidencia empirica. No. Especial, 31, 1201-1220.

Kokol, P., Vosner, H. B., Zavrs$nik, J., Vermeulen, J., Shohieb, S., & Peinemann, F.
(2019). Serious game-based intervention for children with developmental disabilities.
Current Pediatric Reviews, 16(1), 26-32.
https://doi.org/10.2174/1573396315666190808115238

21


https://doi.org/10.3390/ijerph182010785
https://doi.org/10.1016/j.jalz.2015.05.013
https://doi.org/10.3389/fnhum.2020.00107
https://www.researchgate.net/publication/258505933
https://doi.org/10.2174/1573396315666190808115238

) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Modelo de gestidon de actividades extracurriculares usando
técnicas de gamificacion y Blockchain para incentivar el
involucramiento estudiantil

Josué José Rivera Muioz, Corporacion Universitaria Rafael Nufiez

Sobre el autor:
Josué Rivera Muiioz: Magister en gestion de TIC, Director de TIC, Corporacion
Universitaria Rafael Nufez. Correspondencia: josue.rivera@uninunez.edu.co

Resumen

Este trabajo presenta el uso de la tecnologia disruptiva Blockchain en la educacion,
su aplicacion para el desarrollo de un modelo de gestion de las Actividades
Extracurriculares- ECA usando técnicas de gamificacion para fidelizar a los estudiantes
con recompensas aplicado en la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez, el cual
estandariza el proceso de gestion y propicia la fidelizaciéon para involucrar a los
estudiantes, incentivar su participacion e incrementar el involucramiento estudiantil
institucional. El modelo de gestion permite optimizar y automatizar el registro, emision,
validacion y consulta de ECA realizadas por los estudiantes, asi como sus recompensas
conseguidas y llevar un registro completo de sus logros educativos a lo largo de sus vidas.

Palabras clave: Blockchain, Gamificacion, Involucramiento Estudiantil, Actividades
Extracurriculares, Contratos Inteligentes.

Abstract

This work presents the use of disruptive Blockchain technology in education,
specifically its application in developing a management model for Extracurricular
Activities (ECA) using gamification techniques to engage students through rewards at
Rafael Nufiez University Corporation. The model standardizes the management process
and promotes student engagement by encouraging participation and increasing
institutional student involvement. The management model optimizes and automates the
registration, issuance, validation, and verification of ECAs completed by students, as well
as their earned rewards, maintaining a complete record of their educational achievements
throughout their lives.

Keywords: Blockchain, Gamification, Student Engagement, Extracurricular
Activities, Smart Contracts.

Introduccion

Hoy en dia, las instituciones de educacion superior en su mejoramiento continuo, se
esfuerzan en ofrecer una vida universitaria dinamica, llena de diversas opciones, como
complemento al saléon de clases. Estas opciones que cominmente se denominan
actividades extracurriculares (en adelante ECA, atendiendo a las iniciales en inglés de
"extracurricular activities"), pueden convertirse en un aspecto diferenciador con la
competencia, incluso podria transformarse en una ventaja competitiva. Podemos destacar
aquellas modalidades que se reconocen como ECA en la educacion superior: club de
estudiantes, actividades deportivas, de voluntariado, artisticas, culturales y espirituales
(Diaz-Iso et al., 2020).

Este trabajo muestra el desarrollo de un modelo para la gestion de ECA que permite
fidelizar a los estudiantes con recompensas. Este modelo se aplicé en la Corporacion
Universitaria Rafael Nufiez, el cual estandarizé el proceso de gestion y permitié la
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fidelizacion de los estudiantes incentivando su participacion, incrementando el
involucramiento estudiantil institucional.

En el desarrollo se implementaron las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
TIC, las cuales estan afectando a la mayoria de las areas de la actividad humana.
Incluyendo a las organizaciones, sea cual sea su ambito de actividad, necesitan incorporar
estas tecnologias digitales para aprovechar las capacidades que les proporcionan para
transformar sus procesos e impulsar nuevos modelos organizativos que les permitan
incorporarse de manera adecuada a este nuevo escenario digital. Estas innovaciones no
deberian verse como una simple mutacion o transformacion de la tecnologia que
utilizamos en la gestion de los procesos de las instituciones, sino como un cambio real y
profundo de paradigma (Gomez & Jimenez, 2018).

Hoy vivimos en la cuarta revolucion industrial que esta trayendo una ola de
tecnologias disruptivas que esta llevando a las entidades a transformar sus procesos y
modelos de negocios. Esto estd convirtiendo la manera tradicional de abordar una buena
parte del trabajo se vuelva obsoleta. Por lo tanto, es importante conocer los beneficios de
las TIC, como se pueden integrar a los procesos y areas de la empresa para cambiar su
forma de funcionar.

Blockchain es uno de los términos que esta acaparando mayor atencion en los ultimos
meses fundamentalmente porque es la tecnologia que se esconde tras las criptomonedas
(Bitcoin, Ether y similares). Ahora bien, pensar unicamente en términos de finanzas
digitales seria simplificar y desvirtuar las posibilidades presentes y futuras que ofrece esta
tecnologia.

La cadena de bloques o Blockchain vio la luz en 2008 con la publicacion de un articulo
"Bitcoin: A peer-to-peer electronic cash system" (Nakamoto, 2008) donde se explicaba
el protocolo que usa actualmente bitcoin. Este nuevo concepto formaba parte de un
sistema para procesar transacciones electronicas de forma que no fuera necesaria una
autoridad central o un sistema de fideicomiso (escrow). A principios de 2009 se publicod
el primer cliente bitcoin, de codigo abierto, con el que empez6 a funcionar la creacion de
bitcoins y la base de datos publica e inmutable con las transacciones, conocida como
ledger (libro de registros). La tecnologia para implementar este libro de registros fue la
Blockchain.

Aunque originalmente la cadena de bloques fue creada para almacenar el historial de
transacciones del bitcoin, con el paso del tiempo se le ha visto gran potencial para ser
aplicada en otros ambitos debido a las propiedades que ofrece. La Blockchain proporciona
una base de datos distribuida inmutable basada en una secuencia creciente de bloques.
Estos bloques, al ser publicos, conforman un sistema abierto que potencia la confianza en
base a la transparencia y a la solidez de la técnica de construccion de la Blockchain. El
sistema, aunque es abierto, es también semi-anonimo: los usuarios se identifican con
claves publicas (pseuddénimos), no con sus identidades reales (Dolader et al., 2017).

Con el paso de los afos, luego de utilizar esta tecnologia en el &mbito de las finanzas
electronicas, la Blockchain se ha implementado en muchos otros ambitos (Bartolomé Pina
et al.,, 2017). De esta manera hoy en dia, esta tecnologia emergente se encuentra
incursionando en el area de la educacion, proporcionando el potencial para que las
instituciones y las personas dispongan de una infraestructura de confianza permanente e
inviolable.

Esta infraestructura de confianza que proporciona la tecnologia de cadenas de bloques
Blockchain, permiti6 que se desarrollara el modelo de gestion de las actividades
extracurriculares para fidelizar a los estudiantes con recompensas, aprovechando las
funcionalidades para asegurar, compartir y verificar la informacion. A su vez, facilita la
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forma de emitir certificados digitales inalterables y validos a perpetuidad, ya que su
autenticidad se puede contrastar con el propio sistema.

El modelo de gestion permitio optimizar y automatizar el registro, emision, validacion
y consulta de ECA realizadas por los estudiantes, asi como sus recompensas conseguidas
y llevar un registro completo de sus logros educativos a lo largo de sus vidas.

Blockchain y su aplicacion en la educacion

Para entender el concepto de blockchain, primero debemos entender qué es una
criptomoneda, sus diferencias respecto del dinero electronico, y para comprender
facilmente estos conceptos, primero hay que definir qué es una moneda fiduciaria
(Adams, 2016).

Una moneda fiduciaria es aquella de curso legal designada y emitida por una autoridad
central que se basa en la fe o confianza de la comunidad, las personas estan dispuestas a
aceptarla a cambio de productos y servicios. La moneda fiduciaria no es respaldada por
metales preciosos como el oro o la plata.

Por el contrario, una moneda virtual es un tipo de dinero digital no regulado que
emiten y controlan sus creadores, y que se utilizan y aceptan entre miembros de la
comunidad virtual (Capoti et al., 2015).

La criptodivisa Bitcoin surgié en el afio 2009 como una alternativa a la moneda
fiduciaria, con la diferencia que éstos no se emiten como este ultimo, sino que se "extraen"
mediante un procedimiento denominado "mineria de bitcoins" utilizando la capacidad de
una inmensa red de computo conectada y distribuida a través de todo el mundo. Esta
tecnologia surge con el objetivo de descentralizar los pagos entre usuarios, eliminando la
necesidad de la presencia de instituciones financieras en las transacciones. Para llevar a
cabo estos requerimientos, Bitcoin se despliega en una red P2P (Peer to Peer) por la cual
se mantienen, distribuyen y coexisten todas las transacciones asegurando la no alteracion
de las mismas sin tener que realizar operaciones demasiadas exigentes desde el punto de
vista computacional para converger todo el sistema (Gallardo et al., 2019).

La tecnologia que hace funcionar el Bitcoin son las cadenas de bloques o Blockchains,
es una tecnologia compleja en constante evolucion y que promete un gran potencial. Esta
tecnologia se compara con el invento de las bases de datos en 1970 por IBM, con la
promesa de un mundo sin intermediarios.

En los términos mas simples, Blockchain se puede describir como una estructura de
datos que contiene registros de transacciones y al mismo tiempo garantiza la seguridad,
la transparencia y la descentralizacion. También puede considerarlo como una cadena o
registros almacenados en forma de bloques que no estdn controlados por una sola
autoridad. Un blockchain es un libro mayor distribuido que esta completamente abierto a
todos y cada uno en la red. Una vez que la informacién se almacena en una cadena de
bloques, es extremadamente dificil cambiarla o alterarla (Mayank, 2018).

Muchos expertos sefialan que la tecnologia Blockchain tiene el potencial de
transformar la actual "Internet del intercambio de informacion" en una nueva "Internet
del intercambio de valor" (Chen et al., 2018). Esta tecnologia atravesd exitosamente su
etapa 1.0 con el desarrollo de criptomonedas como un sistema de pagos y se encuentra en
la 2.0, la cual se extiende a otras areas que mantienen este sistema de intercambio simple.
Sin embargo, se hablar de la Blockchain 3.0 que se encuentra ensayando aplicaciones
exploratorias en otras areas de mayor complejidad, como gobierno, salud, literatura,
ciencia, cultura, educacion y arte (Chen et al., 2018).

Los trabajos y aplicacion de las cadenas de bloques en el ambito de la educacion se
encuentran en una etapa inicial y tedrica, reflejan suficientemente la diversidad de
direcciones y alcances que ha ido teniendo la aplicacion de Blockchain en el contexto de
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la educacion. Los mas conocidos son los de la Open University UK, la Universidad
Woolf, de Oxford, el MIT Lab en asociaciéon con la Learning Machine Company, la
Hoberton School, la Universidad de Nicosia, la Sony Global Education, el BBVA
Campus Wallet o la plataforma Tutellus, entre otros.

Del andlisis de estas iniciativas y de la literatura disponible, se identifican dos grandes
niveles de aplicacion de Blockchain en educacion: el instrumental o extrinseco y el
sustancial o intrinseco (Bellomo, 2019).

Las aplicaciones en nivel instrumental o extrinseco son aquellas que no son exclusivas
de actividades educativas, se pueden implementar en otras areas de servicios. Entre estas
tenemos el uso de criptomonedas, contratos inteligentes (smart contract), certificaciones
digitales e identidades digitales soberanas.

En cuanto a las aplicaciones en nivel sustancial o intrinseco son aquellas que generan
un impacto directo sobre las funciones sustantivas de la educacion. Estas aplicaciones se
desarrollan a partir de las de nivel instrumental y trascienden adquiriendo un alcance
mayor en su aplicacion en la educacion.

Es posible definir como aplicacion sustancial o intrinseco este proyecto, ya que su
alcance conlleva a incentivar el involucramiento estudiantil utilizando estrategias de
fidelizacion y recompensas.

Certificacion digital mediante Blockchain

El uso de la tecnologia Blockchain en la educaciéon nos ha traido diferentes
aplicaciones, entre las cuales encontramos los certificados. Pocas universidades han
iniciado la emision de sus diplomas o certificaciones sobre una infraestructura
Blockchain, hoy se encuentran soluciones comerciales cerradas, como también trabajos
y prototipos utilizando una infraestructura abierta que permite tener una solucion para la
emision, validacion y verificacion de certificados digitales sobre la Blockchain.

Usar la Blockchain puede acelerar el fin del sistema de certificacion en papel. Hasta
ahora, el uso de los certificados digitales se habia paralizado debido a la facilidad con la
que podian ser falsificados. Blockchain facilita a las organizaciones una forma de emitir
certificados digitales inalterables y validos a perpetuidad, ya que su autenticidad se puede
contrastar con el propio sistema. Los certificados se transfieren como un token en la
cadena de bloques y estan siempre disponibles. Estas ventajas frente a los sistemas
actuales aumentan de forma significativa la propuesta de valor de los certificados
digitales, lo que posiblemente conlleve la generalizacion de su uso (Choi et al., 2019).

Cuando se utiliza la tecnologia Blockchain en la emision de certificados, se pueden
verificar las credenciales sin un intermediario. El objetivo notarial de los certificados en
una Blockchain es, por lo tanto, convertir un certificado digital, que un estudiante
normalmente recibe de forma privada, en informacion verificable automaticamente que
puede ser consultada por terceros a través de un sistema de prueba inmutable, es decir en
un Blockchain publico. Asi las personas que requieran confirmar la autenticidad del
certificado lo validen a través de la Blockchain y tenga la confianza y seguridad que la
informacion no ha sido modificada o violada.

Esta tecnologia es una nueva infraestructura ideal para asegurar, compartir y verificar
objetivos de aprendizaje y certificados (Smolenski & Dufty, 2018). En el caso de los
certificados, la Blockchain puede mantener un listado de emisores y beneficiarios de cada
certificado junto a una huella o firma digital (hash) en una base de datos publica (la
Blockchain), que es almacenada de forma idéntica en miles de ordenadores por todo el
mundo. Asi, los certificados que estan asegurados en una Blockchain poseen importantes
ventajas frente a los certificados digitales "normales", ya que:
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e No se pueden falsificar. Se puede verificar que el certificado fue
originalmente emitido y recibido por las mismas personas que se indican en dicho
certificado.

e Cualquier persona que tenga acceso a la Blockchain puede verificar el
certificado mediante un sistema de software de acceso libre. No hay necesidad de
terceras partes.

e Como no se requiere de intermediarios que validen el certificado, éste
puede ser validado incluso si la entidad emisora deja de existir o deja de tener
acceso al registro que lo emitio.

e FEl registro de certificados emitidos y recibidos en Blockchain solo se
puede destruir si se destruye cada copia de cada ordenador del mundo que aloje el
software.

El hash (algoritmo de certificacion o huella digital) consiste en un enlace al
documento original que posee el usuario. Es decir, dicho mecanismo permite que la firma
de un documento se publique sin necesidad de publicar el propio documento, preservando
asi la privacidad de los documentos.

Insignias digitales

Por otra parte, en los ultimos afios muchos grupos, organizaciones, proyectos
educativos y empresas han empezado también a emitir y asignar insignias digitales a sus
alumnos o empleados al cumplir o alcanzar ciertas metas u objetivos.

Las insignias digitales abiertas son registros visuales de informacion de los logros
obtenidos y pueden ser verificables por los destinatarios. El estindar Open Badges de
IMS Global Learning Consortium describe un método para empaquetar informacion de
los logros, incrustarlo en archivos de imagen portatiles como insignias digitales y
establecer recursos para su validacion y verificacion. En otras palabras, las insignias
digitales abiertas contienen metadatos detallados sobre logros tales como quién lo gano,
quién lo emitio, los criterios requeridos y, en muchos casos, incluso la evidencia y las
demostraciones de las habilidades relevantes.

El proyecto Open Badges de Mozilla trabaja para solucionar este problema facilitando
que quien lo desee pueda emitir, ganar y mostrar insignias en la web a través de una
infraestructura técnica (Mozilla, 2021).

Las insignias digitales abiertas de Mozilla se han convertido en un "estandar". Las
insignias se pueden ver en carteras electronicas y redes sociales. Sin embargo, si los
emisores dejan de albergar insignias, se vuelven invalidas incluso cuando sean auténticas.
Algunos experimentos con la tecnologia Blockchain remedian esta situacion al crear una
infraestructura permanente, segura y sostenible.

La combinacion de las insignias digitales y de las cadenas de bloques crea un sistema
de certificacion digital que puede prevenir el fraude, abre nuevas posibilidades sobre la
forma en como debemos certificar y ofrece nuevos mecanismos a través de los cuales las
comunidades y los grupos de interés puedes compartir sus conocimientos (Bartolomé et
al., 2018).

Contratos inteligentes Blockchain

Antes de definir un contrato inteligente o también conocido como Smart Contracts, se
debe definir el término "contrato", la RAE lo define como "pacto o convenio, oral o
escrito, entre partes que se obligan sobre materia o cosa determinada, y a cuyo
cumplimiento pueden ser compelidas". En otras palabras, se resume en un acuerdo entre
dos o mas partes en el cual esta definido lo que se puede hacer, como se debe hacer y
cuales son las reglas.
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Hoy en dia se encuentran contratos en formas de documentos escritos, documentos
verbales que en muchos casos requieren notarios, tiempo y dinero.

Un smart contract es un programa que vive en la cadena de bloque y del cual todos
los nodos tienen una copia, es capaz de ejecutarse y hacerse cumplir por si mismo de
manera autbnoma y automatica sin intermediarios ni mediadores de manera totalmente
descentralizada, gracias a ser contratos digitales que especifican sus reglas utilizando un
lenguaje de programacion, no existe la posibilidad de malas interpretaciones al no ser
algo verbal o escrito.

Gestion de actividades extracurriculares (ECA)

Las instituciones de educacion superior ofrecen a sus estudiantes diversas opciones
para dinamizar su vida universitaria, estas estdn centradas en las ECA, las cuales
proporcionan un ambiente para que los estudiantes se involucren e interactiien con otros,
lo cual permite un aumento en su aprendizaje y desarrollo.

Asi mismo, la participacion activa en las ECA influye positivamente en la vida
emocional, intelectual y social de los estudiantes. De hecho, el estudiante aprende a
negociar, comunicarse y liderar trabajando junto con otras personas. Ademas, desarrollan
habilidades que pueden ayudarlos con futuras oportunidades laborales.

La participacion extracurricular permite a los estudiantes vincular el conocimiento
académico con la experiencia practica. Ademas, esto conducird a una mejor comprension
de sus propias habilidades, talentos y objetivos profesionales. Por lo tanto, estos ven sus
afios universitarios como una experiencia positiva y sienten que son una parte importante
de la universidad.

Aunque las ECA son cominmente certificables y permiten demostrar participaciones,
logros, conocimientos, capacidades profesionales, distinciones y reconocimientos. En
muchos casos no se certifican, lo que conlleva a que los estudiantes no cuenten con el
registro, generando poca participacion y desinterés en el desarrollo de las ECA.

En muchas universidades la gestion académica, administrativa y financiera se
encuentra mediada por el uso de tecnologia, sus procesos se encuentran digitalizados por
sistemas de informacion, ERP, software académico entre otros; que permiten la
automatizacion de sus operaciones y procesos de forma agil y segura.

El proceso de gestion de las ECA en las universidades, muchas veces no se encuentra
digitalizado, en el mejor de los casos podria encontrarse una gestion basica en el software
académico, aunque hay casos donde tienen software para una gestion a la medida.

Para el caso de estudio de la Corporacion Universitaria Rafael Ntfiez UNINUNEZ, la
gestion de las ECA es llevada a cabo por diferentes programas, facultades y/o
departamentos, aunque en su mayoria son gestionadas por la direccion de bienestar
institucional, lo que conlleva a una operacion descentralizada.

En la UNINUNEZ, la gestion de las ECA no esta estandarizada, el proceso como es
llevado por diferentes dependencias, cada una hace una gestion distinta, utilizando
diversas herramientas tecnoldgicas como bases de datos, hojas de calculos o incluso
archivos fisicos. Aunque la direccion de bienestar institucional hace uso de un sistema de
informacion desarrollado a la medida para la gestion de las ECA, el cual gestiona la oferta,
inscripcion y aprobacion de las mismas.

Por otra parte, no todas las ECA desarrolladas conllevan a la entrega de certificados,
generando poca participacion y desinterés en su desarrollo. Las dependencias que hacen
entrega de certificados de participacion no llevan a cabo un proceso unificado, en muchos
casos se generan fisicamente en documentos en papel firmados y sellados por la
institucion, lo cual presenta importantes dificultades en la seguridad y con el medio
ambiente.

27



. Editorial
Educar para transformar: Inclusion, innovacidn y justicia social en la educacidon contemporanea S t IMT&D L=
T T

Este trabajo contempld el desarrollo de un modelo de gestion que permitird optimizar
y automatizar el registro, emision, validacion y consulta de las actividades
extracurriculares, asi como sus recompensas, aplicado en la UNINUNEZ.

Modelo de gestion

El modelo de gestion de las ECA que se aplico en la UNINUNEZ, contemplé realizar
una estandarizacion interna del proceso de registro, emision, validacion y consulta de las
actividades extracurriculares ECA, asi como sus recompensas. Para estas ultimas se
propuso crear una estrategia de fidelizacion y recompensas con el fin de incentivar su
participacion e incrementar el involucramiento estudiantil institucional.

Para la solucién tecnologica se contempl6 el desarrollo de un prototipo funcional de
un sistema de informacion para la gestion de las ECA, que permitié a la Universidad
programar la oferta de las ECA, configurar las recompensas por llevar a cabo
satisfactoriamente las ECA, un mddulo para que los instructores o docentes gestionaran
la aprobacion de las ECA y el modulo de inscripcion, autogestion de las ECA y
recompensas de los usuarios. Este ultimo permiti6 administrar las recompensas
conseguidas y llevar un registro completo de los logros educativos a lo largo de la vida
universitaria.

Ademas, se consider6 el desarrollo de un API que fue integrada al sistema de
informacion, para toda la gestion de las ECA y recompensas a través de smart contract en
la Blockchain.

La siguiente imagen muestra el funcionamiento de la solucion implementada, donde
los usuarios de la comunidad se inscribieron y realizaron satisfactoriamente las ECA, el
sistema les emiti6 los certificados y recompensas de acuerdo a la ECA aprobada, se
realizo el registro a través del smart contract en la red Blockchain y por ultimo los usuarios
pudieron auto gestionar sus ECA y recompensas alcanzadas.
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Figura 1. Funcionamiento de la soluciéon implementada

Solucion

La solucion implementada en la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez cuenta con
una estructura compuesta por unos niveles de acuerdo a su funcionamiento. En el nivel
mas bajo tenemos la red Ethereum, capa correspondiente a la Web3 en donde se
encuentran desplegados los Smart Contract.

En el segundo nivel tenemos las APIs que nos permiten el uso de las funcionalidades
de los SmartContract y acceso la Web3, en este proyecto utilizamos como proveedor de
Ethereum como las APIs proporcionadas por INFURA y Metamask.
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En el tercer nivel contamos con dos grandes elementos, el primero corresponde al
sistema de informacion para la gestion de ECAs que se encuentra conformado por una
aplicacion web, un API de aplicacion y una base de datos; el segundo se trata de la
aplicacion descentralizada con acceso a la Web3.

El cuarto nivel, también denominada capa de usuario encontramos el navegador web
para uso del sistema de informacién y la aplicacién descentralizada, esta ultima requiere
de la wallet de Metamak para tener acceso y uso a los Smart Contract desplegados en la
red Ethereum. En la siguiente ilustraciéon vemos el esquema general de la estructura
disefiada para este proyecto.
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Figura 2. Esquema general de la estructura disefiada para la solucion de software

Se desarrollé un sistema de informacion para la gestion integral de actividades
extracurriculares realizadas dentro de una institucion educativa, para este proyecto el
sistema fue implementado en la Corporacién Universitaria Rafael Nufiez que permite la
gestion de las actividades extracurriculares, de bienestar universitario, fomentando una
participacion activa de los estudiantes. El sistema de informacion al interior de la
Corporacion fue denominado “Unintfiez Activa” y contempla las siguientes
funcionalidades:

Oferta e inscripcion de actividades: U Activa permite ofertar actividades para que sus
usuarios se inscriban en linea. Proporciona una oferta selectiva de las actividades por tipo
de usuario y/o departamento. Permite el control de cupos, gestionar las sesiones entre
otras opciones de las actividades.

Control de asistencias: Las actividades estdn operadas por los responsables de la
gestion y control de asistencias y aprobaciones (Instructores, Docentes, Tutores,
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Capacitadores, etc.). Permite el registro de inasistencias, excusas y observaciones. Todos
los cambios son notificados a los usuarios por correo electronico.

Gestion de aprobaciones: Las actividades estan operadas por los responsables de la
gestion y control de asistencias y aprobaciones (Instructores, Docentes, Tutores,
Capacitadores, etc.) Permite la aprobacion o no aprobacion de las actividades. Todos los
cambios son notificados a los usuarios por correo electronico.

Autogestion de certificados: U Activa permite a los usuarios generar y descargar
certificado de aprobacion de las actividades realizadas. Emision automatica, sin necesidad
de firmas o impresiones. Permite validar en linea la autenticidad del certificado.

Integracion con Google Workspace: U Activa se integra con la plataforma de Google
Workspace para la gestion de los usuarios en los inicios de sesion.

Programa de fidelizacion de usuarios: U Activa contiene un programa de lealtad a
través de puntos. Los usuarios pueden ganar puntos por aprobacion de las actividades.

Trabajos futuros
El enfoque de esta investigacion invita a plantearse futuras investigaciones que la
complementen y permitan lograr mayor profundizacion y aplicacion de tecnologias
disruptivas. Por ejemplo:
e Hacer un modelo para la gestion de actividades de formacion y
cualificacion docente, aplicando tecnologia Blockchain.

e Integrar insignias digitales a través del estandar Open Badge
Infraestructure (OBI) en la certificacion de las ECA con el objeto de demostrar
habilidades y destrezas relevantes de sus participantes.

o Integrar Inteligencia Artificial en la oferta de las ECA de acuerdo a
caracterizacion previa de los participantes, con el objeto de ofrecer mejores
resultados en el involucramiento estudiantil.

Finalmente, seria interesante replicar este proyecto en instituciones de educacion
basica y media, asi como en instituciones de similares caracteristicas con el fin de
establecer comparaciones.

Conclusiones

Se desarrollo y se implementd un sistema de informacion para la gestion de
actividades extracurriculares que permite la fidelizacion de sus usuarios a través de un
programa de lealtad, donde obtienen recompensas con puntos o certificaciones después
de culminar satisfactoriamente sus actividades. Asi mismo, estos se convierten en su score
institucional por su desempefio en las diferentes areas del saber, saber hacer y saber ser.
Durante la prueba piloto realizada se evidencié que las actividades que otorgaban
recompensas eran de mayor atencion e interés por los estudiantes. Lo que conlleva a un
aumento del involucramiento estudiantil.

Se configurd satisfactoriamente un prototipo funcional sobre la plataforma Ethereum
y se desplegaron dos Smart Contracts para que los participantes aseguren sus certificados
y puntos de lealtad. Se revisaron las transacciones realizadas y se evidencio las ventajas
de seguridad que ofrece Blockchain, lo que permite mantener la informacion inalterable
y garantiza a los usuarios puedan revisar todos los movimientos y el origen de los mismos.

Después de las investigaciones y analisis realizados, se puede concluir que la
tecnologia Blockchain tiene el potencial para ofrecer a las instituciones educativas una
infraestructura de confianza permanente e inviolable, con una gran cantidad de casos de
uso que puede soportar. Con esta investigacion se dio oportunidad para que la tecnologia
Blockchain penetre en la educacion y sea un pilar de la transformacion digital que esta
afrontando nuestra sociedad.
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Teniendo en cuenta las diferentes investigaciones consultadas sobre la tecnologia
Blockchain, podemos concluir que la computacion cudntica representa una amenaza de
seguridad, ya que permite resolver problemas algoritmicos con un nivel alto de
complejidad que hoy en dia son computacionalmente costosos de resolver. Es asi que se
deben crear nuevos algoritmos de hash que se utilizan en la Blockchain que garantice a
sus usuarios la inmutabilidad de la informacion.
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Resumen

La discapacidad visual impacta el desarrollo académico, generando necesidades
educativas que requieren atencion especifica. Los estudiantes con ceguera o baja vision
necesitan adaptaciones en la ensefianza para acceder a los contenidos de manera efectiva.
Esto implica no solo el uso de materiales especializados, como textos en braille o formatos
de audio, sino también la aplicacion de estrategias pedagogicas adecuadas que respondan
a sus necesidades visuales.

El docente debe identificar barreras de aprendizaje y ajustar actividades para fomentar
la participacion activa de estos estudiantes. Es clave proporcionar instrucciones claras,
utilizar descripciones verbales detalladas y estimular habilidades sensoriales alternativas,
como el tacto y la audiciéon. Ademads, es fundamental que se promueva un ambiente
inclusivo donde los alumnos con discapacidad visual se sientan integrados y motivados.

Estas intervenciones permiten que el maestro desempeie un rol esencial en el éxito
educativo de los estudiantes con discapacidad visual, garantizando que reciban una
educacién equitativa y de calidad.

Palabras Claves: Inclusion, Aprendizaje, Conocimiento, Estrategias, Limitaciones,
Tecnologia, Intervencion.

Inclusive educational strategies for the learning of blind students: a
case study.

Abstract
Visual impairment impacts academic development, creating educational needs that

require specific attention. Students who are blind or have low vision need teaching
adaptations to access content effectively. This involves not only using specialized
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materials, such as braille texts or audio formats, but also applying appropriate
pedagogical strategies that address their visual needs.

Teachers must identify learning barriers and adjust activities to encourage the active
participation of these students. Providing clear instructions, using detailed verbal
descriptions, and stimulating alternative sensory skills like touch and hearing are key
practices. Moreover, fostering an inclusive environment where visually impaired students
feel integrated and motivated is essential.

These interventions enable teachers to play a crucial role in the educational success
of students with visual impairments, ensuring they receive equitable and quality
education.

Keywords: Inclusion, Learning, Knowledge, Strategies, Limitations, Technology,
Intervention.

Introduccion

La incorporaciéon de alumnos ciegos y con baja vision en el sistema educativo
ordinario en México se ha convertido en una realidad por varias razones, el enfoque en la
Inclusion en México ha avanzado siendo mas inclusivo en la educacion, promoviendo el
acceso y la participacion de todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades
o discapacidades. Este cambio esta en linea con las politicas globales y nacionales que
abogan por la educacion inclusiva. Por otro lado, la implementacion de leyes y politicas
que garantizan los derechos de los estudiantes con discapacidad ha sido fundamental,
entre las que destacan la Ley General de la Inclusion de las Personas con Discapacidad y
otras normativas que aseguran que los estudiantes con discapacidad visual tengan acceso
a una educacion de calidad en el sistema educativo general.

Por otro lado, se han desarrollo y adaptados recursos educativos especificos, como
materiales en braille y tecnologia asistiva, para apoyar a los estudiantes con discapacidad
visual en el aula. Estos recursos facilitan su participacion en el proceso educativo.

Los esfuerzos para capacitar a los docentes en estrategias y practicas inclusivas han
mejorado la capacidad de las escuelas para atender las necesidades de estudiantes con
discapacidad visual. Los maestros reciben formacion sobre como adaptar sus métodos de
ensenanza y como crear un ambiente inclusivo.

Asi mismo, ha habido un cambio cultural hacia una mayor aceptacion y valoracion de
la diversidad, reconociendo la capacidad de los estudiantes con discapacidad para
aprender y participar plenamente en el entorno escolar ordinario. Las organizaciones de
la sociedad civil y las comunidades han desempefiado un papel crucial en la promocion
de los derechos de los estudiantes con discapacidad y en la presion por cambios en el
sistema educativo para que sea mas inclusivo.

Estos factores combinados han llevado a una mayor integracion de los estudiantes

ciegos y con baja vision en el sistema educativo ordinario en México, buscando garantizar
que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y desarrollo.
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Metodologia.
Antecedentes.

Durante el siglo XX, se comenz6 a ofrecer educacion a personas ciegas y con baja
vision en diversas regiones del mundo con el objetivo de mejorar su calidad de vida y
proporcionarles igualdad de derechos y oportunidades. Este enfoque educativo ha
evolucionado desde las escuelas especializadas, pasando por sistemas de integracion,
hasta llegar a un modelo inclusivo. La educacion inclusiva se basa en principios
internacionales como los de la UNESCO (2009), que afirman el derecho de todos a recibir
una educacion sin distincion de raza, género o condicion social, y aboga por la integracion
plena de las personas con discapacidad.

El modelo inclusivo ha sido objeto de debates en torno a varios aspectos: los enfoques
y contenidos educativos, la implementacion de politicas publicas, el desarrollo de
sistemas educativos continuos y la preparacion de los docentes para abordar la diversidad
en el aula. Parrilla y Susinos (2004) indican que la educacion inclusiva ha ganado terreno
al desafiar y rechazar politicas y practicas educativas que excluyen a ciertos grupos. Los
debates se centran en entender la teoria y la practica de la inclusion, el papel de las
politicas publicas, la creacion de sistemas educativos integrales y la formacion de
educadores capacitados.

Aunque la literatura existente abarca principalmente la educacidon primaria y
secundaria, también hay un creciente interés en la educacion superior, con mas foros
académicos dedicados a la inclusion en este nivel. Es importante distinguir entre
integracion e inclusion educativas. La integracion, que surgio en los afios 60, buscaba
evitar la discriminacion y marginacion de minorias, permitiendo su acceso a escuelas
ordinarias, lo que llevd a cambios organizativos y metodoldgicos significativos. Sin
embargo, el avance hacia la inclusion educativa implica una vision mas amplia, que no
solo afecta al ambito educativo sino también a la salud, el empleo y la participacion social,
aspectos clave para la calidad de vida de las personas.

Barton (1998) describe la inclusiéon como un proceso que va mas alla de simplemente
permitir el acceso a las escuelas comunes. La inclusion requiere una transformacion del
sistema educativo para eliminar las barreras y précticas excluyentes, garantizando que
todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades. La escuela inclusiva debe
proporcionar el apoyo necesario en términos de curriculo, personal y materiales para
asegurar el progreso académico y personal de todos los alumnos.

Un concepto clave en este contexto es la accesibilidad, la cual Boudeguer y
colaboradores (2010) definen como el conjunto de caracteristicas necesarias para que un
entorno urbano, una edificacion, un producto, un servicio o un medio de comunicacion
puedan ser utilizados de manera coémoda, segura, equitativa y autonoma por todas las
personas. Para lograr esto, es esencial mejorar la accesibilidad en toda la comunidad
educativa, adaptando sus entornos, programas y herramientas (Solla, 2013). Estos ajustes
son fundamentales para eliminar barreras y obstaculos, permitiendo que todas las
personas puedan participar en igualdad de condiciones de manera independiente
(Bregaglio, 2015). La accesibilidad es una condicion previa para que las personas con
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discapacidad puedan llevar una vida autébnoma, a pesar de las posibles limitaciones
funcionales que puedan enfrentar.

Un aspecto importante es el actitudinal, mismo que abarca todas las acciones dirigidas
a promover e incorporar principios y practicas participativas para prevenir y erradicar la
discriminacidn, asi como para fomentar practicas positivas hacia las personas con
discapacidad, en el contexto del modelo social de la discapacidad y los derechos humanos.
Segun Bausela (2009) y Conde (2014), esta area es particularmente desafiante porque se
relaciona con las creencias, actitudes, prejuicios y comportamientos individuales. Sin
embargo, es fundamental para transformar al aula en un espacio en el que no solo se
adquiere conocimientos, sino que también se promueva el respeto y valores con principios
inclusivos.

En nuestro pais existen algunas instancias que colaboran en apoyo a personas
invidentes coadyuvando a su desarrollo tanto intelectual como social. El Centro de
Estudios para Invidentes A.C. (CEIAC), ofrece programas educativos disenados para
personas con discapacidad visual, comenzando desde la estimulacion temprana para niflos
y niflas de 0 a 6 anos. También aborda areas como orientacion y movilidad, actividades
de la vida diaria, y tecnologia asistiva. Estos programas estan orientados a que los
estudiantes adquieran habilidades esenciales para desenvolverse de manera autonoma en
la vida diaria.

Asimismo el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) - Programa
MEVyT: El INEA ofrece el programa Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo
(MEVyT), que incluye una version en Braille y en formato de voz para personas con
discapacidad visual. Este programa esta dirigido a personas adultas y adolescentes que no
han concluido su educacién basica, brinddndoles herramientas tecnoldgicas vy
metodologias accesibles para que puedan seguir aprendiendo de manera autodidacta o
con apoyo especializado.

Por otro lado, es importante mencionar que la Nueva Escuela Mexicana promueve la
inclusion de personas con discapacidad visual en el sistema educativo general. Incluye
adaptaciones curriculares, uso de tecnologias de apoyo, y la creaciéon de materiales
accesibles, como textos en Braille. También fomenta la participacion de la comunidad
educativa para asegurar un entorno de aprendizaje inclusivo y equitativo.

Ademés de la educacion basica, existen programas de capacitacion laboral que
brindan formacidn a personas ciegas para que puedan integrarse en el mercado laboral.
Estos programas pueden incluir desde formacion en habilidades tecnologicas hasta oficios
manuales adaptados.

Estas alternativas de estudio buscan garantizar que las personas ciegas puedan acceder
a una educacion inclusiva y de calidad, ya sea a través de métodos tradicionales como el
Braille o mediante nuevas tecnologias y recursos digitales adaptados a sus necesidades.

Actualmente la Tecnologias se ha convertido en un importante apoyo a la
discapacidad, pues se han disefiado productos, equipamiento y sistemas técnicos
accesibles a todas las personas para aumentar, mantener o mejorar la independencia de
las personas con discapacidad en todos los dmbitos de la vida diaria y la participacion
social. Corrales (2016) y Lopez (2019) coinciden en que su utilizacion para el proceso de
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aprendizaje es un apoyo que favorece la inclusion en el sistema educativo y es
fundamental que respondan a las necesidades de las personas y los requerimientos del
curriculo; se eligen y configuran en relacion con las tareas y competencias.

Los servicios incluyen las acciones, recursos y medidas compensatorias disefiadas
para mejorar la autonomia y asegurar oportunidades equitativas. Segun Pérez (2019), los
servicios institucionales son igualmente cruciales que los ajustes en el entorno fisico,
puesto que estan en contacto directo con los estudiantes y tienen la capacidad de valorar,
asesorar y evaluar la gestion institucional en relacion con los derechos de las personas
con discapacidad. Debe estar escrita en pasado.

Desarrollo

El estudio sigue un enfoque cualitativo que aborda situaciones amplias con multiples
problemas. Al ser una problematica no estudiada previamente, la investigacion es
exploratoria y descriptiva. La fase exploratoria busca entender fendémenos nuevos y
desarrollar métodos para estudios futuros, mientras que la descriptiva se centra en
describir fendmenos educativos mediante la observacion como principal herramienta de
recoleccion de datos.

Dado el fenomeno que se investiga, optamos por el método de caso de estudio, que se
caracteriza por realizar un andlisis profundo de varias unidades muestrales, como
individuos o grupos sociales, a partir de sus experiencias y manifestaciones, con el
objetivo de resolver el caso dentro de su contexto social (Garcia, Gonzalez y Ballesteros,
2001)

La Escuela de Nivel Medio Superior de Pénjamo, desde su creacion se ha dedicado a
la formacion de estudiantes integros con una responsabilidad social que trascienda en su
entorno. Sin embargo, a pesar de considerarse una Escuela incluyente puesto que en su
historia, habian desfilado estudiantes con discapacidades motrices y cognitivas, nunca se
habia preparado como institucion para recibir y atender a personas invidentes.

Fue en el ciclo escolar que inicid6 en Agosto del 2023, cuando la llegada de una
estudiante vino a cimbrar a la institucion antes mencionada, pues por primera vez desde
su creacion se tenia que dar seguimiento y atencion en el aprendizaje de una persona
invidente. El cuerpo académico si bien constantemente capacitado en temas de inclusion
y de estrategias didécticas, no contaba con la preparacion pertinente para poder solventar
de la mejor manera dicha asignatura.

Las asignaturas que se le impartieron a la estudiante antes mencionada durante el ciclo
escolar 2023 — 2024 fueron las siguientes: Algebra I, Quimica I, Operaciones con
software de Aplicacion, Lenguaje y comunicacion, Historia del Mundo Contemporaneo,
Inglés I, Educacion Ambiental y Sustentabilidad, Desarrollo Personal I, Tutorias I,
Algebra I, Probabilidad y Estadistica, Quimica II, Logica y Argumentacion, Analisis de
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la Sociedad Contemporanea, Origenes de México, Inglés II, Estética y Apreciacion del
Arte, Tutoria II y Deportes. Especificamente nuestro caso de estudio se centr6 en las
Unidades de Aprendizaje Operaciones con Software de Aplicacion y Probabilidad y
Estadistica.

En lo que refiere a la materia Operaciones con Software de Aplicacion, existieron
varios obstaculos que de momento se presentaban como insuperables, el primero tuvo que
ver con la falta de conocimiento en la operacion de un equipo de computo, puesto que la
estudiante hizo mencion que, durante su vida académica, nunca habia tenido acceso al
uso de una computadora.

Es por ello por lo que, en aras de posibilitar el aprendizaje significativo en la materia
en cuestion, mediante una exhaustiva investigacion se llegd al conocimiento de un
software que convierte a las computadoras convencionales en computadoras parlantes,
esto a través de una voz sintética que describe los textos del sistema operativo, y de esta
manera se puede interactuar con la computadora sin necesidad de tener que visualizar las
pantallas. Sin embargo, debido a la falta de experiencia denotada anteriormente por parte
de la estudiante con las computadoras, nos enfrentamos a un nuevo reto, lograr el
entendimiento de la forma en como funciona el teclado, para ello fue necesario hacer uso
de la memorizacion de éste a través de diversas practicas.

Una vez memorizadas las teclas y sus respectivas posiciones se procedio a trabajar
con el sistema operativo Windows, para lograr que la alumna pudiese tener acceso al
manejo de aplicaciones que pudieran apoyarle a tener un mejor desempefio académico no
so6lo en la materia de OSA, si no en todas las demas.

Figura 1. NVDA Software lector de Pantalla. Fuente: Propia.

Toda vez que la estudiante lograba abrir diversos programas, el siguiente paso fue el
de conocer y manipular el procesador de texto para de esta manera poder realizar las
diversas practicas que la materia exigia y que le permitiria a su vez poder realizar
entregables en algunas otras materias. Este paso fue de vital importancia pues el
rendimiento académico de la alumna se vino notablemente al alza al poder también tomar
notas durante clases. Otro avance que vino a revolucionar el accionar académico de la
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estudiante fue el poder trabajar con una hoja de célculo, puesto que mediante el uso de
este software la estudiante podria solventar actividades de materias relacionadas con
calculos numéricos. Por ultimo, buscando la autonomia de la estudiante, con sus
limitaciones se trabajé con Presentaciones electronicas, esto por que en diversas materias
se solicitaba que tuviese que exponer sobre diversos temas para asi incrementar la
seguridad en ésta.

Figura 2. Software lector de aplicacion utilizado en la materia de OSA. Fuente: Propia.

El manejo del equipo de computo brindo6 a la estudiante de cierta autonomia que hasta
hoy en dia se nota en su accionar.
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Figura 3. Estudiante trabajando en equipo de computo. Fuente: Propia.

Ahora bien, una materia que representd un verdadero desafio fue Probabilidad y
Estadistica, en ella para poder trabajar se tuvo que hacer uso del lenguaje Braille, mismo
que el docente desconocia a cabalidad y dada la complejidad en su aprendizaje y el poco
tiempo de accidn, se optd por el uso del software de traduccion Braille Duxbury
Translation Software (DBT) es considerado uno de los mas confiables y faciles de usar.
Lastimosamente el software fue complicado de conseguir y no se pudo implementar, es
por ello que como sustituto de esta opcion se planted utilizar el propio procesador de
textos Word, pero con un estilo de fuente en braille, para esto se conto el apoyo de la
estudiante, pues fue ella quien valido el texto plasmado. Cabe resaltar que se utilizé una
tablilla y un punzon de braille para escribir lo mostrado en Word.
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Figura 4. Texto redactado en Braille. Fuente: Propia.
Conocida esta opcion el docente entregaba los nimeros a analizar en su materia, para

que con el uso de una calculadora parlante, de una caja aritmética y de un abaco, la
estudiante pudiera realizar las operaciones solicitadas por el docente.
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Figura 5. Herramientas de conteo en Braille. Fuente: Propia.

En lo que refiri6 a Probabilidad se manejaron objetos con textura que pudiesen apoyar
a identificar de manera numeérica de las diversas opciones para poder realizar célculos de
ocurrencia, tales como monedas, dados y cartas con numerologia en Braille. Por ultimo,
para identificar y conocer de manera contundente las diversas operaciones con conjuntos
se utilizo pintura pléstica.

Para medir los alcances en las unidades de aprendizaje, se tuvieron que aplicar ajustes
razonables en los criterios de evaluacion, de esta manera que se logrd determinar el
alcance obtenido en lo que refiere al conocimiento y las competencias esperadas, para
ello en el aspecto sumativo se practicaron examenes escritos traducidos al sistema Braille
para que la estudiante en materia pudiese leer y responder lo cuestionado por los
profesores.
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En materia de evaluacién formativa los instrumentos que sirvieron para que la
estudiante pudiese generar evidencias entregables fueron principalmente las aplicaciones
lectoras de pantalla, puesto que estas convierten el texto en voz. Los estudiantes
responden a las preguntas a través de teclados o dictado, los cuestionarios de opcion
multiple, y otros formatos se convierten en una opciéon accesible mediante estas
herramientas.

Las rabricas se ajustaron para evaluar habilidades especificas como la comprension
auditiva, la capacidad de resolucion de problemas o el uso de tecnologias de apoyo. Estas
rubricas deben contemplar el uso de herramientas como el Braille o los lectores de
pantalla y valorar el progreso individual, considerando los retos especificos que enfrentan
las personas ciegas.

Las evaluaciones basadas en la comprension de textos y lecturas pueden se adaptaron
a formatos de audio. Los estudiantes ciegos pueden escuchar los contenidos y luego ser
evaluados mediante pruebas orales o cuestionarios interactivos accesibles mediante
tecnologia auditiva.

Resultados.

En el pasado, las personas con discapacidad eran vistas como un grupo que necesitaba
proteccion y debia ser educado en entornos especiales, trabajando y socializando solo con
otros en situaciones similares. Se creia que esto les brindaria mayor comodidad, evitando
la competencia y posibles maltratos por parte de personas sin discapacidad (Zacarias, De
la Pefia y Saad, 2006).

En general, esta perspectiva sigue predominando, aunque algunos patrones han
comenzado a cambiar. El entorno del invidente se limita principalmente a su familia y a
quienes interactian con ¢l en escuelas especiales, lo que fomenta comportamientos
timidos y grupales. Incluso en las escuelas convencionales, tales como la Escuela de Nivel
Medio Superior de Pénjamo, es comun tener una percepcion errénea de la equidad,
confundiéndola con igualdad. Creen que a los estudiantes con discapacidad se les debe
tratar igual que a los demas o ignorarlos para que "sean autosuficientes". Sin embargo, la
equidad se basa en tres principios sociales: igualdad, respeto a los derechos y justicia
social, y esta ligada a un imperativo ético que promueve la justicia social y los derechos
humanos (Mokate, 2001).

La estudiante en cuestion comparti6 que, en sus primeros dias en la Escuela de Nivel
Medio Superior de Pénjamo, se sentia aislada esto debido a que pocos de sus compatfieros
se acercaban a ella y inicamente recibia apoyo para trasladarse al bafio o bien a la entrada
y eso complico que pudiese memorizar la estructura de la escuela. Pero también cita que
esta etapa fue relativamente corta y posteriormente se invirtio.

Existe una creencia erronea de que las personas con discapacidad rechazaran cualquier
ayuda que pueda hacerlas sentir incapacitadas. Sin embargo, dicha ayuda no solo es
aceptable, sino también necesaria, no para resolverles la vida, sino para evitar situaciones
que podrian poner en riesgo su integridad fisica.
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Otro de los inconvenientes en su adaptacion tuvo que ver con las instalaciones, pues
aun no estan completamente adaptadas a las necesidades de los estudiantes con
discapacidad visual. Aunque cuentan con rampas, otros aspectos son descuidados y
afectan la estabilidad del entorno.

Hoy en dia, existen herramientas avanzadas como las computadoras parlantes y el
software lector de pantalla, que, aunque suelen ser costosas y a menudo no estan al
alcance de todos los estudiantes. Aunque estas herramientas son muy utiles, su efectividad
se ve afectada por la falta de materiales académicos digitalizados o en formatos
accesibles, como libros en braille o en audio.

El personal docente y administrativo también juega un papel crucial en la integracion
de estudiantes con discapacidad visual. Los profesores y administradores a menudo se
enfrentan a desafios al adaptar sus métodos de ensefianza y evaluacion. Las preguntas
sobre como aplicar examenes y si se debe ofrecer un trato diferente pueden surgir.
Ademas, el braille tiene limitaciones para ciertos simbolos, como los matematicos y
musicales. Los trabajos tridimensionales pueden ser ttiles, pero requieren cooperacion de
compafieros y familiares. La actitud de los docentes y del personal puede variar desde la
indiferencia hasta la aceptacion total, y la falta de sensibilidad puede ser un obstaculo
significativo. El liderazgo en las instituciones es clave para promover una cultura
inclusiva y avanzar hacia la justicia social.

Finalmente, luego de realizar un analisis para evaluar académicamente a una persona
ciega, se consideraron los mismos elementos que se utilizan para cualquier estudiante sin
discapacidad, pero adaptados a sus necesidades especificas, es decir aplicando ajustes
razonables. Los elementos académicos clave a evaluar incluyeron: comprension y
contenidos, habilidades de comunicacion, desarrollo del pensamiento critico, habilidades
tecnoldgicas, capacidades de adaptacion, trabajo colaborativo, creatividad y autogestion
del aprendizaje.

Comprension de conceptos y contenidos

Elnivel de comprension de los conceptos presentados en la asignatura es fundamental.
Se pueden utilizar métodos alternativos, como exdmenes orales o pruebas en Braille, para
evaluar su comprension de los temas.

Habilidades de comunicacion

Es importante evaluar como el estudiante ciego comunica su conocimiento, ya sea a
través de respuestas orales, trabajos escritos (usando tecnologia adaptativa o Braille), o
presentaciones orales. La capacidad de expresar ideas y argumentos de forma clara debe
ser evaluada.

Desarrollo del pensamiento critico

El desarrollo del pensamiento critico y las habilidades de resoluciéon de problemas son
esenciales. Se pueden presentar escenarios o problemas tedricos para que el estudiante
ofrezca soluciones o argumentos, evaluando su capacidad de analisis y razonamiento.

Habilidades tecnologicas

Dado que las personas ciegas suelen usar tecnologia asistiva para acceder a la
informacion y realizar sus trabajos, es importante evaluar su dominio en el uso de
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herramientas tecnoldgicas, como lectores de pantalla, software especializado y
dispositivos de comunicacion.

Capacidad de adaptacion

Otro elemento a evaluar es la capacidad del estudiante para adaptarse a situaciones y
desafios que puedan surgir debido a la naturaleza de su discapacidad. Esto incluye como
utiliza los recursos disponibles y qué estrategias de aprendizaje emplea para superar las
barreras visuales.

Trabajo colaborativo

Las habilidades de trabajo en equipo y participacion en actividades grupales son
importantes. Es necesario evaluar como el estudiante ciego interactia con sus
compafieros, colabora en proyectos y asume roles dentro del grupo.

Creatividad e innovacion

En actividades que impliquen resolucion de problemas o proyectos, es importante
evaluar la creatividad del estudiante para desarrollar soluciones originales y su capacidad
para aplicar los conocimientos adquiridos de manera innovadora.

Autogestion del aprendizaje

Dado que la independencia es clave en la educacion inclusiva, se puede evaluar la
autonomia del estudiante para planificar y gestionar su tiempo, sus tareas y sus recursos
tecnologicos.

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos por la estudiante, en las materias
que fueron participes con los ajustes razonables en los criterios de evaluacion.
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Elementos Académicos
Comprension de conceptos y contenidos 8 9 9
Habilidades de comunicacién 8] 10 8
Desarrollo del pensamiento critico 8 9 9
Habilidades Tecnolégicas 9 10 9
Capacidad de adaptacion 10| 10 9
Trabajo colaborativo 8 8 9
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Creatividad e innovacion 9 8 9
Autogestion del aprendizaje 8 8 8

Tabla 1. Resultados Académicos obtenidos durante el semestre Agosto — Diciembre de 2023. Fuente: Elaboracion
Propia.
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Elementos Académicos
Comprension de conceptos y contenidos 8] 8] 10
Habilidades de comunicacion 8| 8] 9
Desarrollo del pensamiento critico 8] 8] 8
Habilidades Tecnoldgicas 9] 9] 10
Capacidad de adaptacion 8] 91 9
Trabajo colaborativo 9] 8| 8
Creatividad 91 9| 8
Autogestion del aprendizaje 8| 9] 8

Tabla 2. Resultados Académicos obtenidos durante el semestre Enero — Junio de 2024. Fuente: Elaboracion Propia.

Discusion de resultados:

Aquino Zuniga (2014) sostiene que la discapacidad no reside en la persona, sino en
las barreras que impone la sociedad, tanto fisicas como sociales y actitudinales. Segun
esta perspectiva, el problema no radica en la condicién individual de la persona, sino en
la manera en que la sociedad organiza su entorno, sin tomar en cuenta las diversas
necesidades de todas las personas. Ademas, subraya que las personas con discapacidad
enfrentan desigualdades estructurales que restringen su acceso a oportunidades. Estas
barreras no solo son fisicas, como la falta de accesibilidad en espacios publicos, sino
también institucionales, culturales y politicas, lo que contribuye a su exclusion.

Asimismo, Aquino Zufiiga defiende la necesidad de una educacion inclusiva que no
se limite unicamente a adaptar infraestructuras o materiales accesibles, sino que considere
a las personas con discapacidad como sujetos de derechos plenos. Este enfoque requiere
transformar la pedagogia, las politicas educativas y las actitudes dentro de las
comunidades escolares para lograr una verdadera inclusion.

Derivado de los resultados obtenidos en este trabajo, podemos coincidir
completamente con lo que enuncia Zuiiga en donde denota la falta de empatia de parte
de las autoridades educativas y de la sociedad mismo en el tema de la inclusion a personas
con discapacidad, puesto que como se menciond en uno de los aspectos evaluados en la
persona aqui citada, la adaptacion por parte de esta jugd un papel fundamental. Aunado a
la necesidad del manejo de herramientas tecnologicas para que el conocimiento
significado sea una realidad en las UDAS que cursan las personas invidentes.
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Garcia Martinez ha investigado como los estudiantes con discapacidad visual perciben
sus competencias digitales en universidades mexicanas y como estas herramientas pueden
facilitar su aprendizaje en entornos educativos inclusivos. Enfocandose en la adaptacion
de los entornos educativos para que estos estudiantes tengan acceso equitativo al
conocimiento sin recurrir a programas educativos especiales, que podrian ser excluyentes.
Los entornos educativos inclusivos van mas alla de los aspectos de infraestructura, si no
empatia por parte del entorno de las personas con discapacidad, en este caso visual, es
indispensable que las personas que las rodean generen el espacio y el ambiente de
colaboracion necesario para que surja el aprendizaje requerido por las UDAS.

Asu vez Izquierdo refiere al uso de las herramientas y recursos tecnoldgicos disefiados
para apoyar la vida cotidiana y educativa de las personas con discapacidad visual.
Algunas de las principales aplicaciones de tiflotecnologia incluyen los lectores de
pantalla, como JAWS y NVDA, que permiten la conversion de texto a voz, ayudando a
las personas ciegas a navegar por internet y acceder a documentos electrénicos.

En el ambito académico, estas tecnologias ayudan a crear una experiencia de
aprendizaje mas inclusiva, mejorando las oportunidades para estudiantes con
discapacidad visual. Es por ello que concordamos con Izquierdo y otros autores, al
ratificar que las tecnologias adaptativas son clave para la inclusion educativa en contextos
educativos.

Conclusiones

La inclusién educativa de estudiantes con discapacidad es una prioridad reconocida
por organismos nacionales e internacionales, lo que ha llevado a la creacion de diversas
leyes y reglamentos. Sin embargo, el éxito de una escuela inclusiva no depende solo de
las leyes y la buena voluntad, sino también del compromiso de todos los actores sociales.

El estudio de caso realizado tiene como objetivo diagnosticar la situacioén y las
necesidades de jovenes ciegos. Aunque los estudios de caso tienen limitaciones en cuanto
a la generalizacion de resultados, este estudio muestra que la inclusion educativa en la
educacion media superior enfrenta dos principales obstaculos: concepciones erroneas
sobre el potencial de los estudiantes ciegos y la falta de accesibilidad a la informacion,
espacios fisicos y herramientas tecnologicas.

Las percepciones erroneas y la falta de sensibilidad y formacion pedagogica en los
docentes contribuyen a la desventaja contextual de los estudiantes ciegos. Aunque estos
estudiantes tienen la misma capacidad cognitiva que sus compaiieros videntes, su falta de
vision les impide procesar informacion que se basa en la percepcion visual.

Las evidencias revelan una falta de adaptacion en los métodos de ensefianza y la
accesibilidad de los materiales didacticos, lo que afecta la calidad del aprendizaje y la
interaccion social. Para superar estos retos, es necesario realizar acciones concretas que
mejoren la accesibilidad y el conocimiento sobre las necesidades de los estudiantes con
discapacidad.

47



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Los resultados de este estudio buscan contribuir a la generacion y revision de politicas
sociales y educativas basadas en la realidad de los estudiantes con discapacidad, en lugar
de en especulaciones.
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Resumen

Durante el ciclo 2024-1, en el curso de Fisica 1 del tercer ciclo de la Escuela Profesional
de Biologia, Quimica y Ciencia del Ambiente de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizén, se implement6d una innovadora estrategia pedagogica basada en el enfoque
STEAM+H. A través de actividades grupales y el uso de herramientas tecnoldgicas como
el simulador PhET, los estudiantes exploraron la relacion entre las ondas y el sonido. Las
actividades incluyeron simulaciones, experimentos con figuras de Chladni, el desarrollo
de proyectos sobre contaminacion acustica y presentaciones en eventos comunitarios.
Como resultado, se logré una comprension profunda del fendémeno de las ondas,
fomentando la colaboracion y la creatividad. Esta experiencia fue galardonada con el
primer y segundo puesto en el concurso de innovacion educativa “Ideas que Inspiran”.
Este relato detalla los procesos, hallazgos y aprendizajes obtenidos, destacando la
importancia de metodologias activas en la educacion superior.

Palabras clave: Ondas. Sonido. Contaminacion acustica. Innovacion educativa.
STEAM+H.

Integrating waves and sound: An innovative educational experience
from the STEAM+H approach

Abstract

During the 2024-1 semester, in the Physics I course of the third cycle of the Professional
School of Biology, Chemistry, and Environmental Science at the National Hermilio
Valdizan University, an innovative pedagogical strategy based on the STEAM+H
approach was implemented. Through group activities and the use of technological tools
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such as the PhET simulator, students explored the relationship between waves and sound.
The activities included simulations, experiments with Chladni figures, the development of
projects on noise pollution, and presentations at community events. As a result, a deep
understanding of the wave phenomenon was achieved, fostering collaboration and
creativity. This experience was awarded first and second place in the educational
innovation contest "ldeas that Inspire." This account details the processes, findings, and
lessons learned, highlighting the importance of active methodologies in higher education.

Keywords: Waves. Sound. Noise pollution. Educational innovation. STEAM+H.

Introduccion

La educacion STEAM, segun Vizcarra (2022), se basa en la integracion de diversas
disciplinas como Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Matematicas y Arte, las cuales no
operan de manera aislada, sino que se interrelacionan para favorecer un aprendizaje
contextualizado y significativo. Esta integracion prepara a los individuos para enfrentar
los desafios del mundo laboral, una necesidad cada vez mas urgente debido a la rapida
transformacion tecnologica. En este sentido, Martinez Zamudio et al. (2021) argumentan
que las personas estan constantemente expuestas a conocimientos en distintas areas, lo
que exige un replanteamiento de las estrategias pedagdgicas. La educacion STEAM, al
romper con los enfoques tradicionales, se presenta como una alternativa innovadora para
modernizar la ensefianza mediante la incorporacion de metodologias activas, herramientas
tecnologicas y la consideracion del contexto de aprendizaje. De esta manera, la
interdisciplinariedad en STEAM se convierte en un proceso dindmico en el que cada
disciplina aporta su esencia, permitiendo abordar de manera integral los campos de la
ciencia, la tecnologia, la ingenieria, el arte y la matematica.

Desde esta perspectiva, Ahn & Choi (2015) sostienen que la educacion STEAM tiene
como principal objetivo desarrollar en los estudiantes del siglo XXI habilidades esenciales
para el progreso cientifico e intelectual, lo que a su vez impulsa el avance tecnologico. La
integracion de estas disciplinas permite que los estudiantes cumplan con los objetivos
curriculares en carreras cientificas, fomentando un aprendizaje mas profundo y
significativo. De Souza & Montenegro (2022) destacan que la educacion STEAM se
caracteriza por diversos enfoques clave, entre ellos la combinacion de distintas areas del
conocimiento, el uso de problemas reales para fortalecer la alfabetizacion, la participacion
activa en la toma de decisiones con impacto social, la aplicacion del conocimiento
cientifico para abordar y resolver problematicas sociales y la integracion de la tecnologia
en la sociedad con el fin de ampliar su alcance y desafiar a los estudiantes a enfrentar
nuevos retos (Office of the Chief Scientist, 2013).

En este contexto, la ensefianza de la Fisica en la educacion superior enfrenta desafios
significativos, especialmente en la formacion de docentes y en la comprension profunda
de los conceptos fundamentales por parte de los estudiantes. Tradicionalmente, la Fisica
se ha ensenado con metodologias que priorizan la memorizacion de formulas, lo que limita
el desarrollo de habilidades como la creatividad, la resolucion de problemas y la
aplicacion practica del conocimiento (Moreira, 2018). Esto ha llevado a que muchos
estudiantes perciban esta disciplina como abstracta y compleja, afectando negativamente
su interés y motivacion.

Para responder a estos desafios, ha emergido el enfoque STEAM+H (Science,
Technology, Engineering, Arts, Mathematics + Humanities), que amplia la propuesta
STEAM al incorporar las humanidades, promoviendo una educacién mas integral y
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alineada con las necesidades del siglo XXI (Johnston et al., 2022). Investigaciones
recientes han demostrado que aplicar este enfoque en la ensefianza de la Fisica facilita una
comprension mas profunda de los conceptos, estimula la creatividad y fomenta una mayor
participacion en el aula (Dominguez et al., 2019; Putri et al., 2023). Mora Ley et al. (2023)
sefialan que la integracion de disciplinas en el modelo STEM ha mejorado la ensefanza y
el aprendizaje de la Fisica en distintos niveles educativos. Asimismo, Suarez Rodriguez
et al. (2023) destacan que este modelo se ha consolidado como una de las estrategias mas
eficaces para la ensefianza de las ciencias. En este sentido, Cadiizares Millan (2023)
propone el uso de simulaciones por ordenador para la ensefianza de ondas en educacion
secundaria, evidenciando mejoras significativas en la comprension de los estudiantes.

La implementacion de metodologias activas y herramientas tecnoldgicas ha sido clave
para fortalecer la ensefianza de la Fisica. Por ejemplo, las simulaciones interactivas como
PhET permiten visualizar fenomenos abstractos y comprender mejor la relacion entre las
ondas y el sonido. Estas herramientas facilitan la interaccion con modelos cientificos y
promueven el desarrollo del pensamiento critico y la resolucion de problemas (Perkins et
al., 2014).

En este marco, la presente investigacion analiza una experiencia educativa desarrollada
en el curso de Fisica 1 durante el ciclo 2024-1, con estudiantes del tercer semestre de la
Escuela Profesional de Biologia, Quimica y Ciencia del Ambiente de la Universidad
Nacional Hermilio Valdizan. Se disefio e implementd una estrategia basada en
STEAM+H, donde los estudiantes exploraron el tema de ondas y sonido a través de
simulaciones interactivas con PhET, experimentos con figuras de Chladni y proyectos
sobre contaminacion acustica y su impacto en la comunidad. Gracias a este enfoque, el
aprendizaje se tornd mas dinamico y significativo, fortaleciendo ademas habilidades
esenciales como la comunicacidn, el trabajo en equipo y el pensamiento critico.

El proposito de este estudio es evaluar como la aplicacion del enfoque STEAM+H influye
en la ensefianza de ondas y sonido y analizar su impacto en el aprendizaje de los
estudiantes. Para ello, se detallan las estrategias implementadas, los resultados obtenidos
y las reflexiones derivadas de esta experiencia. Este andlisis resulta relevante porque
contribuye a la innovacion educativa y plantea un modelo replicable en otras instituciones
que busquen mejorar la ensefianza de la Fisica en educacion superior.

A lo largo del documento, se presentan los fundamentos teoricos que sustentan esta
propuesta, la metodologia aplicada en el disefio de las actividades, los hallazgos obtenidos
y las conclusiones. Se espera que esta experiencia sirva como inspiracion para futuros
proyectos educativos que busquen integrar la ciencia, la tecnologia, el arte y las
humanidades en una ensefianza mas innovadora, participativa e interdisciplinaria.

Metodologia

Este estudio emple6 un enfoque cualitativo-descriptivo, orientado a documentar y
analizar una experiencia educativa innovadora basada en el enfoque STEAM+H. La
metodologia se estructurd en tres fases: planificacion, implementacién y evaluacion,
permitiendo un desarrollo progresivo de las estrategias pedagogicas y una valoracion
integral de los resultados obtenidos.

1. Planificacion

En esta primera etapa, se definieron los contenidos clave de la unidad “;De qué
manera se relacionan las ondas con el sonido?”, disefiando actividades didacticas
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apoyadas en el aprendizaje cooperativo y el uso de herramientas tecnologicas

interactivas. La seleccion de estrategias y recursos tuvo como criterio principal su

capacidad para facilitar la comprension de los fendmenos ondulatorios y fomentar la

participacion del estudiantado.

Entre las herramientas empleadas destacaron:

e Simulador PhET, reconocido por su efectividad para visualizar de manera
interactiva el comportamiento de las ondas.

o Aplicacion Noise Capture, utilizada para medir y analizar la contaminacion
acustica en distintos entornos urbanos.

o Experimentos con figuras de Chladni, un método tradicional de la fisica
experimental que permite visualizar los patrones de vibracion y ondas
estacionarias.

La eleccion de estas herramientas se baso en su utilidad para el contexto educativo y
su efectividad para explorar fendmenos fisicos de manera practica y accesible.
Ademas, se disené un proyecto grupal sobre contaminacion acustica, en el cual
los estudiantes aplicarian los conocimientos adquiridos en un escenario real.

2. Implementacion
Las actividades se desarrollaron a lo largo de dieciséis semanas, organizadas en
sesiones de experimentacion, analisis y aplicacion del conocimiento en contextos
reales. Entre las estrategias implementadas se incluyeron:

e Simulaciones interactivas con PhET, que permitieron a los estudiantes
explorar la propagacion de ondas en diferentes medios y comprender sus
caracteristicas esenciales.

e Experimentos con materiales reciclados, donde se construyeron modelos
fisicos para analizar la relacion entre frecuencia, amplitud y longitud de onda.

e Medicion de contaminacion acistica con Noise Capture, registrando y
analizando los niveles de ruido en distintos puntos del campus universitario
para la elaboracion de mapas de ruido.

e Presentaciones en eventos comunitarios, como el Dia Mundial de la Vida
sin Ruidos y la Feria Ambiental, donde los estudiantes expusieron sus
hallazgos y propusieron soluciones para mitigar la contaminacion actstica.

Cada una de estas actividades fue disefiada para promover un aprendizaje basado en
la experimentacion, la creatividad y el trabajo colaborativo, incentivando la
aplicacion del conocimiento en situaciones reales.

3. Evaluacion
Para medir el impacto de la experiencia educativa, se emple6 una combinacién de
herramientas cualitativas y cuantitativas:
e Rubricas de evaluacion, para analizar el desarrollo de competencias en el uso
de herramientas tecnologicas, analisis de datos y resolucion de problemas.
e Encuestas de satisfaccion estudiantil, aplicadas al finalizar el proyecto para
conocer la percepcion de los participantes sobre la metodologia empleada.
e Observacion directa, utilizada para registrar dindmicas grupales y evaluar la
participacion de los estudiantes en cada fase del proceso.
e Evidencia visual, recopilada a través de fotografias y videos para documentar
el proceso de aprendizaje y analizar su impacto en la motivacion estudiantil.
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La combinacion de estos instrumentos permitio realizar una evaluacion integral de la
experiencia, proporcionando datos valiosos sobre la efectividad del enfoque
STEAM+H en la ensefianza de los conceptos relacionados con ondas y sonido.

Analisis de resultados

La implementacion del enfoque STEAM+H en la ensefianza de ondas y sonido dentro
del curso de Fisica 1 permitié observar mejoras significativas en la comprension
conceptual, el desarrollo de habilidades colaborativas y la aplicacion del conocimiento en
contextos reales. A continuaciéon, se presentan los principales hallazgos de la
investigacion, organizados en categorias clave que responden a los objetivos del estudio.

1. Impacto del enfoque STEAM+H en la comprension de ondas y sonido
Uno de los principales desafios en la ensefianza de la Fisica es lograr que los estudiantes
comprendan los conceptos abstractos asociados a la propagacion de ondas y su relacion
con el sonido. En este estudio, la combinacion de simulaciones interactivas,
experimentos practicos y andlisis de datos reales facilitdé la construccion de
conocimientos significativos.

El uso del simulador PhET result6 fundamental para que los estudiantes visualizaran
el comportamiento de las ondas en distintos medios, pudiendo identificar frecuencia,
amplitud, longitud de onda y velocidad de propagacion. Investigaciones previas han
demostrado que el aprendizaje basado en simulaciones mejora la comprension
conceptual y promueve la interaccion con modelos cientificos de manera mas efectiva
que los métodos tradicionales (Wieman & Perkins, 2005; Adams et al., 2008).

Ademas, la experimentacion con figuras de Chladni permitid a los estudiantes observar
de manera tangible cémo las ondas sonoras generan patrones de vibracion, reforzando
el concepto de ondas estacionarias. Segln investigaciones previas, las experiencias
practicas generan un aprendizaje mas profundo y duradero, ya que favorecen la
interconexion entre teoria y practica (Hofstein & Lunetta, 2004).

Los resultados obtenidos en esta categoria sugieren que la integracion de herramientas
tecnoldgicas y experimentos fisicos dentro del enfoque STEAM+H mejora la
comprension de conceptos abstractos en Fisica y fomenta una actitud positiva hacia la
materia.

2. Desarrollo de habilidades transversales y aprendizaje colaborativo
Otro de los hallazgos relevantes fue el desarrollo de habilidades transversales, como el
pensamiento critico, la comunicacion y el trabajo en equipo. En este aspecto, la
elaboracion de proyectos grupales sobre contaminacion acustica permitio que los
estudiantes trabajaran en un contexto real y aplicaran sus conocimientos en la medicion
y analisis de ruido ambiental.

Los datos recopilados a través de la aplicacion Noise Capture fueron utilizados para la
creacion de mapas de ruido, lo que incentivo la interpretacion de datos y la generacion
de propuestas para reducir la contaminacion acustica en el campus. La aplicacion de la
tecnologia en el andlisis de problemas ambientales refuerza la ensefianza basada en
proyectos y fomenta la participacion del estudiante en la construccion del conocimiento
(Hmelo-Silver, 2004).
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Figura 1. Visualizacion de niveles de ruido en el campus universitario mediante
Noise Capture
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Adicionalmente, la exposicion de los resultados en eventos comunitarios, como el Dia
Mundial de la Vida sin Ruidos, permitio que los estudiantes ejercitaran sus habilidades
de comunicacioén y argumentacion cientifica, lo que coincidié con estudios previos
sobre la importancia del aprendizaje basado en proyectos en la formacion de
competencias comunicativas (Blumenfeld et al., 1991).

La Tabla 1 muestra los principales indicadores evaluados en la ribrica de desempefio
grupal aplicada durante el desarrollo del proyecto.

Tabla 1. Evaluacion del desempeiio grupal en el proyecto de contaminacion
acustica

Indicador Nivel Bajo | Nivel Medio | Nivel Alto
(%) (%) (%)
Comprensmn de conceptos de ondas y 10% 30% 60%
sonido
Uso de herramientas tecnoldgicas 0 o o
(PhET, Noise Capture) 15% 35% >0%
Trabajo en equipo y colaboracioén 5% 25% 70%
Cprnpmcacmn y argumentacion 894 30% 62%
cientifica

Los datos evidencian que mas del 60% de los estudiantes alcanzaron un nivel alto de
comprension de los conceptos de ondas y sonido, asi como en trabajo colaborativo y
comunicacion cientifica. Esto respalda la hipotesis de que la integracion del enfoque
STEAM+H favorece no solo el aprendizaje disciplinar, sino también el desarrollo de
competencias transversales esenciales para la formacion de los estudiantes.

. Percepcion de los estudiantes sobre la metodologia aplicada

Para complementar el analisis, se aplicaron encuestas de satisfaccion estudiantil con el
objetivo de evaluar la percepcion de los participantes sobre la estrategia pedagdgica
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implementada. Los resultados revelaron que la mayoria de los estudiantes consideraron
que las actividades fueron innovadoras, dindmicas y utiles para la comprension del
fendmeno de las ondas.

El Grafico 1 muestra la valoracion de los estudiantes sobre diferentes aspectos del
enfoque metodologico.
Grafico 1. Valoracion de los estudiantes sobre la estrategia pedagogica aplicada

Porcentaje de satisfaccion (%)

Efectivdad del trabajo en equipo _ 86%
Interés generado en el tema _ 92%
Aplicabilidad en la vida real _ 87%
Utilidad de las herramientas tecnologicas _ 90%
Claridad en la explicacion de conceptos _ 85%

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92% 94%

El grafico 1 muestra que mas del 85% de los estudiantes valoraron positivamente la
metodologia aplicada, destacando especialmente la claridad en la explicacion de
conceptos (85%), la utilidad de las herramientas tecnoldgicas (90%) y el interés generado
en el tema (92%). Estos resultados coinciden con estudios previos que indican que el
aprendizaje activo y basado en proyectos aumenta la motivacion y la retencion de
conocimientos en el estudiantado (Prince, 2004; Freeman et al., 2014).

Resultados

1. Comprension de ondas y sonido mediante herramientas interactivas

Los resultados obtenidos evidencian una mejora significativa en la comprension de
los fendmenos ondulatorios tras la implementacion de estrategias didacticas basadas
en simulaciones interactivas y experimentacion practica. En particular, el uso de
figuras de Chladni permitié a los estudiantes observar visualmente como las ondas
generan patrones vibratorios en funcion de la frecuencia. La evaluacion mediante
rubricas mostr6é que el 60% de los estudiantes alcanz6 un nivel alto de comprension
en la identificacion de propiedades de las ondas (frecuencia, amplitud, longitud de
onda y velocidad de propagacion), mientras que el 30% obtuvo un nivel intermedio
y solo un 10% present6 dificultades en este aspecto. Estos hallazgos sugieren que la
integracion de herramientas digitales y experimentacion fisica facilita la construccion
de conocimientos significativos, reduciendo la abstraccion de los conceptos de ondas
y sonido.

2. Desarrollo de habilidades colaborativas y aplicabilidad del conocimiento
La metodologia implementada favorecio el desarrollo de habilidades colaborativas y
la resolucion de problemas en contextos reales. A través del uso de la aplicacion Noise
Capture, los estudiantes realizaron mediciones de contaminacion acustica en
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diferentes areas del campus universitario y elaboraron mapas de ruido para analizar
sus fuentes y niveles de intensidad.

Los resultados de la evaluacion grupal reflejan que el 70% de los estudiantes alcanzo
un desempefio alto en colaboracion y trabajo en equipo, mientras que un 25% obtuvo
un nivel intermedio y solo un 5% present6 dificultades para integrarse en las
actividades.

Estos hallazgos evidencian que la integracion del enfoque STEAM+H no solo
potencia la comprension tedrica, sino que también fortalece la capacidad de los
estudiantes para aplicar el conocimiento en la solucion de problemas del entorno.
Ademas, resalta la importancia del trabajo colaborativo como una competencia clave
en la formacion cientifica y tecnoldgica.

3. Percepcion estudiantil sobre la metodologia aplicada
Con el objetivo de evaluar la percepcion estudiantil sobre la estrategia pedagogica
implementada, se aplicaron encuestas de satisfaccion. Los resultados revelaron que
la mayoria de los participantes tuvo una valoracion positiva del enfoque utilizado,
resaltando tres aspectos clave: la claridad en la explicacion de los conceptos, la
utilidad de las herramientas tecnologicas y la aplicabilidad del aprendizaje en
situaciones reales.

Estos hallazgos sugieren que la metodologia adoptada no solo facilité la comprension
de los contenidos, sino que también incrementd el interés y la motivacion de los
estudiantes hacia el aprendizaje de la Fisica. Ademas, evidencian la importancia de
integrar enfoques innovadores en la ensefianza para mejorar la experiencia educativa
y la conexion del conocimiento con el contexto préctico.

4. Impacto en la motivacion y participacion estudiantil

La implementacion del enfoque STEAM-+H promovié una participaciéon mas activa
en el curso y tuvo un impacto positivo en la motivacion de los estudiantes. La
presentacion de proyectos en eventos comunitarios, como el Dia Mundial de la Vida
sin Ruidos y la Feria Ambiental, fortalecid6 la conexién entre la Fisica y su
aplicabilidad en la resolucion de problemas ambientales.

Los registros de observacion revelaron que el 80% de los estudiantes mostr6 un alto
nivel de compromiso con las actividades desarrolladas, lo que sugiere que la
estrategia implementada no solo fomentd una mayor participacion, sino que también
incentivo el interés y la apropiacion del conocimiento en contextos reales. Estos
hallazgos destacan la importancia de metodologias activas en la ensefianza de la
Fisica, al permitir que los estudiantes relacionen la teoria con situaciones concretas y
significativas.

Discusion de resultados

El objetivo principal de esta investigacion fue analizar el impacto del enfoque STEAM+H
en la ensefianza de ondas y sonido en el curso de Fisica 1. Los resultados obtenidos
indican que la implementacién de metodologias activas y el uso de herramientas
tecnoldgicas mejoraron significativamente la comprension conceptual de los estudiantes,
promovieron el desarrollo de habilidades colaborativas y fomentaron una mayor
motivacion hacia el aprendizaje de la fisica.
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1.

Validacion de la hipdtesis y comparacion con estudios previos

Los hallazgos obtenidos confirman la hipétesis inicial del estudio: el uso del enfoque
STEAM+H facilita el aprendizaje significativo de conceptos de Fisica, promoviendo
la participacion del estudiante. La combinacion de simulaciones interactivas,
experimentacion practica y proyectos aplicados permitié que los estudiantes
visualizaran fendmenos abstractos y comprendieran de manera mas clara la relacion
entre las ondas y el sonido.

Estos resultados coinciden con investigaciones previas que han demostrado que la
incorporacion de tecnologia en la ensefanza de la Fisica mejora la comprension de
conceptos complejos y favorece el aprendizaje basado en la exploracion (Wieman &
Perkins, 2005; Adams et al., 2008). Asimismo, estudios recientes han resaltado que
el uso de simuladores como PhET permite a los estudiantes interactuar con modelos
cientificos y desarrollar habilidades de pensamiento critico y resolucion de
problemas (Perkins et al., 2014).

En cuanto al impacto en la motivacion, los resultados evidencian que mas del 85%
de los estudiantes valoré positivamente la metodologia utilizada, destacando el
interés generado en el tema y la utilidad de las herramientas tecnoldgicas.
Investigaciones previas han encontrado que el aprendizaje basado en proyectos y la
contextualizacion de la ciencia en problemas reales incrementan la motivacion y la
autoconfianza de los estudiantes (Hmelo-Silver, 2004; Prince, 2004).

Evaluacion del disefio metodoldgico y limitaciones del estudio

El disefio metodoldgico utilizado en esta investigacion permitiéo abordar de manera

efectiva la pregunta planteada en la introduccion. La secuencia planificacion-

implementacion-evaluacion favoreci6 la organizacion del proceso y la recopilacion
de datos en diferentes momentos del estudio.

Sin embargo, es importante reconocer algunas limitaciones del estudio:

o La evaluacion del aprendizaje se baso en rubricas y observacion, lo que, aunque
permitid medir el desempefio cualitativamente, podria complementarse con
pruebas de evaluacion estandarizadas para obtener mediciones mas precisas del
impacto en la comprension conceptual.

o La muestra del estudio se limit6 a estudiantes de un solo curso universitario, por
lo que los resultados no pueden generalizarse a otros contextos educativos sin
estudios adicionales.

o El tiempo de implementacion (diecisé€is semanas) podria ser insuficiente para
analizar efectos a largo plazo en la retencidon del conocimiento y el desarrollo de
habilidades transversales.

Para superar estas limitaciones, futuros estudios podrian ampliar el periodo de
implementacion e incluir un grupo de control para comparar el aprendizaje con
metodologias tradicionales.

Implicaciones educativas y recomendaciones

Los resultados obtenidos tienen importantes implicaciones para la ensefanza de la
Fisica y la implementacion del enfoque STEAM+H en educacion superior. La
evidencia sugiere que la integracion de herramientas tecnologicas y metodologias
activas deberia ser promovida en los programas de formacion docente, con el fin de
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mejorar la ensefianza de las ciencias y aumentar el interés de los estudiantes por estas
disciplinas.
Para fortalecer futuras aplicaciones de esta metodologia, se recomienda:

e Incorporar evaluaciones cuantitativas para medir de manera mas objetiva el
impacto del enfoque STEAM+H en el aprendizaje.

e Ampliar la muestra del estudio para evaluar la efectividad de la metodologia en
otros niveles educativos.

e Desarrollar estrategias de seguimiento a largo plazo para medir el impacto en la
retencion del conocimiento y la motivacion estudiantil.

e Explorar la integracion de otras tecnologias emergentes, como la realidad
aumentada o la inteligencia artificial, para optimizar la ensenanza de la Fisica.

4. Nuevas preguntas de investigacion y perspectivas futuras
Si bien los resultados obtenidos son alentadores, este estudio abre nuevas
interrogantes que pueden ser exploradas en futuras investigaciones:
e ;Como influye el enfoque STEAM+H en la retencion del conocimiento a largo

plazo?

e ;Cuadl es el impacto de la metodologia en estudiantes con distintos estilos de
aprendizaje?

e Cémo se puede adaptar este enfoque en otros cursos de Fisica y areas
cientificas?

Responder estas preguntas permitird consolidar la efectividad del enfoque
STEAM+H y desarrollar estrategias innovadoras para mejorar la ensefianza de las
ciencias en diversos contextos educativos.

Conclusiones

Este estudio evidencié que la implementacion del enfoque STEAM+H en la
ensefianza de ondas y sonido en el curso de Fisica 1 mejord significativamente la
comprension conceptual, promovid el trabajo colaborativo y aumentd la motivacion de
los estudiantes. Ademas, se constatd que el uso de herramientas tecnologicas como PhET
y Noise Capture facilitdo la visualizacion de conceptos abstractos y su aplicacion en
contextos reales.

Estos hallazgos resaltan la importancia de integrar metodologias activas en la
ensenanza de la Fisica, no solo en la educacidon universitaria, sino también en niveles
secundarios y en la formacion de docentes. La combinacion de experimentacion practica
y aprendizaje basado en proyectos podria replicarse en otras areas cientificas para
fomentar un aprendizaje mas dinamico y significativo.

A partir de estos resultados, se recomienda el desarrollo de materiales didacticos
basados en STEAM+H que puedan aplicarse en distintos contextos educativos. Ademas,
el uso de plataformas interactivas y simulaciones deberia considerarse en los curriculos
de Fisica para mejorar la comprension de fendmenos complejos. Asimismo, la integracion
de proyectos comunitarios relacionados con el sonido y la contaminacion acustica podria
fomentar una mayor conciencia ambiental entre los estudiantes.

Futuras investigaciones podrian explorar la efectividad del enfoque STEAM+H
en otros temas de la Fisica, como la mecénica o el electromagnetismo. También seria
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relevante analizar la retenciéon del conocimiento a largo plazo y su impacto en el
desempefio académico. Ademds, se recomienda estudiar como la incorporacion de
tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial o la realidad aumentada, podria
optimizar alin mas el aprendizaje en ciencias.

El enfoque STEAM+H no solo representa una innovacion en la ensefianza de la
Fisica, sino que también ofrece una oportunidad para transformar la educacion cientifica
en un proceso mas interactivo, colaborativo y conectado con la realidad. La
implementacion de estrategias que fomenten el pensamiento critico y la creatividad en los
estudiantes es clave para preparar a las futuras generaciones en un mundo donde la ciencia
y la tecnologia juegan un papel fundamental en la resolucion de problemas globales.
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Resumen

La fundamentacion pedagdgica a nivel universitario estd en constante evolucion,
adaptandose a los cambios sociales, culturales y tecnologicos. Las universidades estan
llamadas a innovar en sus practicas pedagdgicas para formar profesionales que respondan
a las demandas del siglo XXI.

A diferencia de otros niveles educativos, la universidad se caracteriza por una mayor
autonomia de los estudiantes, un enfoque en la investigacion y la produccion de
conocimiento, y una diversidad de disciplinas y areas de estudio.

En la ponencia presentada se establece un anélisis entre las caracteristicas clave de la
fundamentacion pedagogica a nivel universitario que asumen dos universidades del eje
cafetero.

La revision sistemadtica en la dos IES involucradas se puede encontrar que ambas tienen
un enfoque en el aprendizaje autdbnomo, es decir, se promueve la capacidad de los
estudiantes para gestionar su propio aprendizaje, buscar informacion, analizarla
criticamente y construir su propio conocimiento.

Se denota que se trabaja de manera denotada en formar profesionales competentes no solo
en conocimientos técnicos, sino también en habilidades blandas como la comunicacion,
el trabajo en equipo, el liderazgo y la resolucion de problemas.

Estas instituciones buscan que los estudiantes se involucren en proyectos de investigacion
y que los docentes sean investigadores activos en sus areas de conocimiento.

Palabras clave: fundamentacion pedagogica, estrategias didacticas, ensefianza,
aprendizaje.

Entender la educacion como un proceso de formacion de los seres humanos es dar
respuesta a la condicion antropolégica que refleja la necesidad del ser humano de
educarse. La afirmacion acerca de la condicidon de indefension de las criaturas humanas,
hace referencia también al ser necesitado de los otros, pues, sin la acogida, el apoyo y el
acompanamiento, la criatura humana moriria. Con relacion a esto, se afirma que es a

62


mailto:bibianamejia@uniquindio.edu.co
mailto:angelamejia.j@gmail.com

) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

través de la educacion que nos hacemos humanos y que es una tarea continua y perpetua
que el autor define como parte de un proceso civilizatorio, en el que la formacion es la
categoria central.

Para responder a la pregunta por la formacion aparece la pedagogia como disciplina de
las ciencias sociales y humanas. En el marco de la antropologia historico-pedagdgica esta
formacion debe dar respuesta a tres supuestos: formar, dar forma y autoformarse. En el
proceso de formar, aparecen entonces las preguntas ;ja quién formamos? ;Cudl es la
finalidad de esa formacion? ;Cual es la intencion del contenido de esa formacion?

La didéctica como subcampo de la pedagogia es el campo discursivo que da respuesta a
algunas de estas preguntas, especificamente, la didactica critico-constructiva surge como
una apuesta por la educacion liberadora y critica, orienta de alguna manera las praxis a
través de las cuales se propicia la autoformacion; en otras palabras, se propicia la
capacidad del ser humano para hacerse responsable de su proyecto antropolégico.

Por lo tanto, en todo proceso de formacion -familia, institucion, sociedad- es necesario
preguntarse: ;jcémo poner en evidencia los avances de la dimension planetaria y de la
sociedad en su cuarta revolucion industrial? Y en medio de esa realidad, ;cémo lograr
que cada sujeto de educacion, ante la logica de exclusividad que predomina en dichos
avances en el escenario historico, se sienta parte del mundo en que se da forma y no
victima de la inestabilidad social y ética? Por esto, es necesario que a continuacion, se dé
una respuesta a la pregunta de como educar y por tanto como posibilitar espacios para la
formacion y la ensefianza.

La didactica responde a la pregunta por la ensefianza y su posibilidad para la construccion
y para la deconstruccion, porque ensefiar no puede ser un simple proceso de transferencia
de contenidos e informacion del educador al aprendiz; este proceso de depositar
contenidos en el otro es nombrado por Freire como “educacion bancaria” (Freire, 1998).
Esta concepcion “bancaria” de la educacion adopta una posicion critica frente a la
pedagogia tradicional en la que los conocimientos son depositados -consignados si se
quiere-, sobre los educandos, y estos los reciben de manera pasiva. Las relaciones que se
forman en este tipo de educacion son de naturaleza narrativa, en ella un sujeto activo
narra, frente a uno pasivo -el educando que hace las veces de audiencia. De alli el
concepto tradicional de alumno, aquel “sin luz” que recibe los contenidos como "retazos"
de la realidad, desvinculados entre si y sin posibilidad transformadora.

En este contexto, una reflexion didactica asume una accion por parte del profesor -que no
prescinde del estudiante-, en tanto que ensefar exige rigor metddico, investigacion,
respeto por el saber de estos, posicion critica, especialmente frente a la practica, estética
consecuente de ética, ejemplificacion clara y de contexto, apertura a lo novedoso,
posicion en contra de cualquier forma de discriminacion y una especial posibilidad a la
identidad cultural.

Es necesario entonces asumir que enseiar es mucho mas que transmitir informacion y
conocimientos, se hace obligado asumir que ensefar exige, ademas, tener en cuenta la
posibilidad de produccion y construcciéon de conocimiento por parte del estudiante
(Freire, 2002, p. 24). Asi entonces, la ensefianza en la educacidon superior no es solo
repasar conocimientos preparados, es hacer lectura critica del contexto, preparar el
ambiente adecuado para la iniciacion de vivencias personalizadas que le permitan al
estudiante encarnar el contenido para que pueda utilizarlo de manera flexible,
adaptandolo a las condiciones sociales y econdmicas de lo que hoy se denomina la Cuarta
Revolucion Industrial -4R-, en la que es importante saber decodificar criticamente y
afrontar de un modo positivo el reto pedagdgico expresado en el compromiso con la
transformacion social; especificamente en torno de los tres ejes organicos en el que los
cambios van a ser mas profundos: el trabajo, la gobernanza y las empresas; trazando para
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ello un relato a partir de un nuevo sujeto, nuevos escenarios y una nueva trama, perfilados
estos en una historia basada en la utopia de la abundancia.

Ahora bien, no porque se ensefie hay aprendizaje. Esto nos lleva a la necesidad de definir
los dos conceptos y las acciones que implican, entendiendo, ademas, que estos procesos
desde la mirada histérica y antropologica devienen y se transforman. Al respecto,
Zemelman formula que “tiene significado plantearse la transformacion del pensamiento
categorial en una antropologia: la propia del sujeto capaz de incorporar su momento
historico. El devenir antropoldgico desde el pensar epistémico consiste en recuperar al
sujeto en sus posibilidades de historizacion, a partir de su modo de colocarse ante el
mundo” (Zemelman, 1998, p. 154).

Es claro que la educacion implica instruccion, entendimiento y manejo de reglas en el
reconocimiento de los saberes y del conocimiento que la humanidad ha acumulado; pero,
aunque importante, la instruccion no es lo fundamental de la formacion de profesionales,
la base se encuentra en las experiencias, en la posibilidad hermenéutica que le permite al
sujeto desentrafar el sentido de manera personal. Asi las cosas, los procesos vitales en la
formacion profesional deben coincidir con los procesos cognitivos, pues si la educacion
permanece exclusivamente en el terreno de lo instructivo, no conseguira dar cuenta de la
inconmensurable cantidad de contenidos disponibles y en constante emergencia, no solo
de la ciencia en la que se desenvuelve, sino que se perderé de lo que otros campos tedricos
pueden ofrecerle; se trata de abrir espacios para que el estudiante acceda a la realidad y
que esta se le disponga como en una especie de didlogo.

Es necesario identificar las dificultades de la formacion, pues este contexto sigue estando
supeditado a una transmision enciclopédica. La idea de depositar conceptos en el sujeto
en la educacion “bancaria”, como una especie de consignacion académica, no tiene
sentido para la formacion que requiere €l mismo para su desempefio profesional, menos
para su propia transformacién como individuo. En la propuesta de una didactica tedrico
formativa del pedagogo aleman Wolfgang Klafki dice que “critica el enciclopedismo
(...), y su falta de reflexion sobre lo valorable o no de los contenidos enciclopédicos. (...)
se refiere al objetivismo en tales teorias que, consciente o inconscientemente, absolutiza
los contenidos culturales, los desliga de su historicidad, los dota con la apariencia de una
incuestionable validez y pasa por alto en consecuencia, cualquier criterio pedagogico de
eleccion” (Runge, 2008, p. 170).

En este sentido, el profesor tiene la tarea de estudiar los contenidos y darles sentido en el
contexto para posibilitar una plataforma de conocimientos, de tal manera que sus
estudiantes puedan hacer lectura de la realidad, es decir, que el sujeto entre en contacto
con el otro y con el mundo que lo rodea. Por tanto, no se trata del traspaso de
conocimientos absolutos; en tal caso se trata de la posibilidad de acercar al sujeto en
formacion profesional hacia la realidad que lo circunda. Para la formacion es necesario
tener en cuenta la existencia del otro, reconocerlo como ser pensante y capaz, todo esto
como posibilidad pedagogico antropolégica.

La tarea de “formar” corresponde al concepto de “formabilidad” planteado por F. Herbart
como esa maleabilidad del ser humano. La formacion es una suerte de acercamiento
dialéctico categorial a la realidad: el estudiante se abre a la realidad, y esta se abre a ¢él.
De acuerdo con lo anterior, es necesario plantear los siguientes principios didacticos:

A. Lo elemental de la formacion, que hace referencia a los contenidos y categorias
fundamentales que se le transmiten al estudiante, de manera que el sujeto se abre al mundo
para significarlo.
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B. Lo fundamental de la formacién, que se refiere a la mediacion de experiencias que
permiten reconocer los contenidos bdsicos, los elementales transmitidos. No se trata
entonces de manera exclusiva como en las teorias de la formacion anotadas, que el sujeto
se adectie a una serie de contenidos en una especialidad, sino que despliegue sus fuerzas
interiores, que aprenda a aprender o que se apropie de muchos saberes.

C. Lo ejemplar de la formacion, son los contenidos que se abren, el impacto que permite
un movimiento en el sujeto en el proceso de formaciodn, es la comprension de lo elemental
y de lo ejemplar —aqui estan las posibilidades del proceso hermenéutico-porque lo
elemental y fundamental se acerca a otros comprendidos y experiencias que cobran
sentido en la practica existencial del sujeto, que al verlos con sentido 1til, se convierten
en estructuras formales que son la construccion de nociones propias para la explicacion
de los fendmenos, de sus pensamientos, y con los que puede construir y contrastar teorias
y experiencias que generan orden mental y adelanto, de manera compleja, hacia nuevos
conocimientos.

Esta es la interaccion del hombre con el mundo. Es una relacion dialéctica categorial, que
se funda en la reflexion didactica que le corresponde al profesor y que le da sentido al
todo del proceso de ensefianza de cualquier programa de formacion profesional,
especialmente en una institucion que se ocupa de la formacion desde la paideia. Dicho de
otra manera, “Al igual que en Comenio, ese todo no estd pensado en términos
enciclopédicos, sino que hace referencia a los problemas determinados y acuciantes del
mundo contemporaneo. Estos problemas deben ser tratados en la ensefianza a partir
preguntas por la paz, la destruccion ambiental y del ecosistema, la desigualdad social
(ricos-pobres, hombres-mujeres, foraneos-nativos, impedidos-no impedidos), la
interculturalidad, los riesgos y ventajas de los nuevos medias y la relacion yo-tu (amor,
amistad, sexualidad, relaciones generacionales, etc.)” (Runge Pefia, 2008, pp. 167-168).

El sistema educativo necesita preparar los estudiantes de un modo diferente al que se hizo
en el pasado. La resolucion de problemas, el pensamiento critico, el pensamiento
autobnomo, aprender a aprender, trabajo con otros, comunicacidon, compromiso y
responsabilidad son algunas de estas demandas. Asimismo, las capacidades mencionadas
se relacionan con las competencias de educacion virtual que promueven la alfabetizacion
digital para una insercion plena de los estudiantes en la sociedad del futuro.

Los organismos encargados de evaluar, disefiar y construir los planes de formacion
(comités curriculares de programa, Consejo académico y Vicerrectoria Académica) deben
fortalecer sus acciones, a nivel macro, en la configuracion de la estructura curricular y su
plan de estudios, la formacion integral de los profesionales a través de los ejes transversal
y disciplinar, el desarrollo de capacidades y la configuracion de las areas de formacion,
definen los fines formativos, asi como la intencionalidad de los contenidos. A nivel micro,
las cartas descriptivas deben dar cuenta de las formas de organizacion de la ensefianza,
los medios y las mediaciones.

A modo de cierre de esta reflexion, es importante destacar que la fundamentacion
pedagogica a nivel universitario esta en constante evolucion, adaptandose a los cambios
sociales, culturales y tecnologicos. Las universidades estan llamadas a innovar en sus
practicas pedagogicas para formar profesionales que respondan a las demandas del siglo
XXI.

Se debe mantener el esfuerzo en crear ambientes de aprendizaje inclusivos que atiendan
a las necesidades y caracteristicas de todos los estudiantes, incluyendo aquellos con
discapacidad, diferentes estilos de aprendizaje o trayectorias educativas diversas.
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Resumen

La educacion superior es uno de los pilares fundamentales para el desarrollo individual y
colectivo, llegando asi a impulsar temas sociales en conjunto a la innovacion y el
crecimiento econdmico. Con una matricula global en constante crecimiento, alcanzando
los 235 millones de estudiantes en todo el mundo, y proyectada a llegar 549 millones para
el afio 2040, Latinoamérica emerge como la region clave para este panorama en la
evolucion del panorama educativo.

Aunque los avances que se han logrado en los ultimos afios son significativos, la
educacion superior llega a enfrentar retos como la desercion universitaria, la calidad de
la ensefianza, la gestion institucional, el financiamiento, la innovacion y la excelencia
académica.

En el caso puntual de Colombia, segun cifras del Ministerio de Educacion, 5 de cada 10
estudiantes que logran ingresar a la educacion superior, se retiran y/o no terminan sus
estudios, lo que llega a representarse como el 8,02 %. Por otro lado, en las carreras
técnicas y tecnoldgicas, esta cifra llega a aumentar a un 13,39 %

El acompafiamiento académico en estudiantes universitarios es una practica cada vez mas
comun y necesaria debido a multiples factores que influyen en el éxito académico. Este
aspecto no soélo es de gran valia para los estudiantes, sino también para la Institucion
educativa. Es una realidad que, al mejorar el rendimiento académico de los estudiantes,
las instituciones pueden aumentar su tasa de graduaciéon. Sabemos que el
acompanamiento académico contribuye a mejorar la calidad educativa al ofrecer un
apoyo mas personalizado a los estudiantes, lo cual permite fomentar el desarrollo de
habilidades como la gestion del tiempo, la resolucion de problemas, el pensamiento
critico y la autonomia.

67


mailto:bibianamejia@uniquindio.edu.co
mailto:angelamejia.j@gmail.com

) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Este tipo de programas buscan realizar un apoyo personalizado a los estudiantes de modo
que con ellos se logre identificar y superar las dificultades denotadas, mejorando asi sus
calificaciones y rendimiento general. Esto repercute en su autoestima ya que, al recibir
apoyo y retroalimentacion positiva, los estudiantes desarrollan una mayor confianza en
sus capacidades y habilidades

Una ventaja adicional es que el acompafiamiento puede ayudar a los estudiantes a manejar
el estrés académico y emocional, mejorando su bienestar general y estos al sentirse
apoyados y comprendidos, los estudiantes se sienten mas motivados para alcanzar sus
metas académicas.

Palabras clave: rendimiento académico, pensamiento critico, competencias cognitivas,
autonomia

El acompafiamiento para el rendimiento académico en estudiantes universitarios se refiere
a un conjunto de estrategias y acciones planificadas que buscan apoyar a los estudiantes
en su proceso de aprendizaje y desarrollo académico. Su objetivo principal es optimizar
su rendimiento, ayudandoles a alcanzar sus metas y superar los desafios que puedan
enfrentar. Nuestras instituciones de educacion superior son conscientes de que la
transicion a la universidad puede ser un periodo desafiante para muchos estudiantes. Se
enfrentan a nuevas exigencias académicas, un entorno desconocido y la necesidad de
desarrollar habilidades de estudio y autonomia. El acompafiamiento se vuelve
fundamental en este contexto, dado que ayuda a los estudiantes a desarrollar estrategias
efectivas de aprendizaje, gestion del tiempo, organizacion y toma de apuntes; Impulsa a
los estudiantes a tomar responsabilidad de su propio aprendizaje, estableciendo metas,
identificando sus fortalezas y debilidades, y buscando recursos para mejorar. De igual
manera brinda un espacio seguro donde los estudiantes pueden expresar sus
preocupaciones, recibir orientacion y motivacion, y sentirse parte de una comunidad
académica.

Al fortalecer las habilidades y la confianza de los estudiantes, el acompafiamiento
contribuye a mejorar sus calificaciones, su participacion en clase y su progreso general,
esto repercute de manera directa en prevenir la desercion al ayudar a los estudiantes a
superar dificultades y adaptarse al entorno universitario, el acompafiamiento puede
reducir el riesgo de abandono de los estudios.

El acompafiamiento puede adoptar diversas formas, dependiendo de las necesidades de
los estudiantes y de los recursos disponibles en la institucion. Algunas estrategias
comunes incluyen:

Tutorias: Sesiones individuales o grupales donde un tutor brinda apoyo académico en
areas especificas.

Talleres: Espacios de aprendizaje interactivos donde se desarrollan habilidades de
estudio, estrategias de aprendizaje y herramientas para el éxito académico.

Orientacion académica: Asesoramiento personalizado sobre planes de estudio, eleccion
de cursos, oportunidades de investigacion y desarrollo profesional.

Grupos de estudio: Espacios donde los estudiantes pueden reunirse para estudiar juntos,
compartir ideas y apoyarse mutuamente.

Mentorias: Programas donde estudiantes de cursos superiores o egresados sirven como
mentores para estudiantes de primer ano, brinddndoles apoyo académico y personal.

Son lineamientos fundamentales la identificacion de necesidades; esta evaluacion inicial
busca identificar de forma exhaustiva las necesidades individuales y colectivas de los
estudiantes. Esto incluye identificar dificultades académicas, debilidades en habilidades
de estudio, factores emocionales y sociales que puedan influir en el rendimiento.

La Universidad del Quindio reconsiderd los criterios de exclusion académica, para
garantizar mayor permanencia estudiantil. El nuevo modelo deja atras el enfoque punitivo
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y reactivo para poner en el centro de estudio y atencion los factores académicos,
econdémicos y sicosociales que inciden en la desercidon universitaria.

La nueva ruta de atencién incluye un sistema de alertas tempranas, estrategias y
programas pedagdgicos; tiene como objetivo brindar apoyo y acompafiamiento a aquellos
estudiantes que se acojan al decreto ACS 166. De esa manera, podran acceder a una serie
de oportunidades que incluyen talleres, capacitaciones, monitoreo continuo y programas
de apoyo sicosocial. También se les brindardan espacios comunitarios y espacios de
aprendizaje que les permitan fortalecer no solo sus competencias académicas, sino
también sus habilidades sociales.

El decreto ACS 166, emitido el 20 de octubre de 2023, revoca lineamientos anteriores
que no lograron mantener a los estudiantes con bajo rendimiento académico en la
institucion. Con esta actualizacion, la Uniquindio aborda la desercion de una forma
integral y se apoya en recursos administrativos y académicos para analizar en detalle los
casos de aquellos estudiantes que, por diversas razones, consideran abandonar la
universidad.

Un reciente estudio, realizado por la Oficina de Admisiones y Registros de la Uniquindio,
entre los periodos académicos 2019-1 y 2023-2, mostr6 que mas del 50 % de los
estudiantes que presentan un bajo rendimiento académico deciden abandonar sus
estudios, sin acudir a los acuerdos de permanencia 006 y/o 005 que habian estado vigentes
en nuestra alma mater.

Ademéas, se encontrd que dichas politicas de continuidad se basaban en estrategias
reactivas y operaban una vez el estudiante habia sido excluido del proceso de formacion.
En lo sucesivo, las alertas tempranas y el acompafiamiento sicosocial, amén del monitoreo
permanente sobre el comportamiento académico son algunas de las innovaciones con las
que se estrena el decreto ACS 166 de permanencia, orientado a estudiantes con bajo
rendimiento académico.

Lo que destaca en el ACS 166 es la oportuna identificacion de casos criticos pues, a través
de la trazabilidad que arrojan los sistemas de registro de la Uniquindio, se facilitara la
deteccion de estudiantes que requieran un acompafiamiento especial. Asimismo, el
enfoque considerativo e incluyente y el seguimiento oportuno y constante son algunos de
los puntos que diferencian este nuevo decreto de los que le precedian.

Con este programa la Universidad del Quindio busca identificar oportunamente
situaciones apremiantes de bajo desempeio estudiantil, con el fin de brindar herramientas
para mejorar el rendimiento de estos estudiantes, ofreciendo recursos personalizados que
les permitan superar obstaculos, fortalecer sus habilidades de estudio y alcanzar el éxito
académico, contribuyendo asi a su permanencia y graduacion en la universidad.

En la Universidad del Quindio se determinan las siguientes situaciones académicas
dependiendo del desempefio académico de sus estudiantes en programas de pregrado, asi:
Semestre en prueba: Se permite su continuidad académica y se genera una alerta
temprana. Un estudiante de pregrado de la Universidad del Quindio, quedard en esta
situacion académica si presenta cualquiera de las siguientes causales de cambio: haber
obtenido un puntaje de calidad mayor o igual a dos punto cero (2.0) y menor o igual a dos
punto nueve (2.9), en el semestre cursado o finalizado. Haber reprobado una asignatura
en el semestre cursado o finalizado.

Matricula condicional: Se permite su continuidad académica y se genera nuevamente otra
alerta, adicionalmente el respectivo Consejo Curricular podré restringir la cantidad y/o
las asignaturas que registrara el estudiante para el proximo periodo académico. Un
estudiante de pregrado de la Universidad del Quindio, quedard en esta situacion
académica si presenta cualquiera de las siguientes causales de cambio: estando en
semestre en prueba obtenga un puntaje de calidad menor o igual a dos punto nueve (2.9).
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Que repruebe por segunda vez la asignatura que lo dejo en semestre en prueba. Haber
obtenido un puntaje de calidad menor a dos punto cero (2.0), en el semestre cursado o
finalizado. Siendo un estudiante nuevo en el programa académico, repruebe mas del
cincuenta por ciento (50%) de los créditos académicos correspondientes al primer
semestre de su correspondiente plan de estudios.

En riesgo académico: Se permite su continuidad académica y se genera otra alerta,
adicionalmente el respectivo Consejo Curricular podra restringir nuevamente, la cantidad
y/o las asignaturas que registrard el estudiante para el proximo periodo académico. Un
estudiante de pregrado de la Universidad del Quindio, quedard en esta situacion
académica si presenta cualquiera de las siguientes causales de cambio:

Estando en matricula condicional obtenga un puntaje de calidad menor o igual a dos punto
nueve (2.9). Que repruebe por tercera vez la asignatura que lo dej6 en matricula
condicional.

Excluido por bajo rendimiento: No se permite su continuidad académica en el programa
en cuestion. Un estudiante de pregrado de la Universidad del Quindio, quedara en esta
situacion académica si presenta cualquiera de las siguientes causales de cambio: Estando
en riesgo académico obtenga un puntaje de calidad menor o igual a dos punto nueve (2.9).
Que repruebe por cuarta vez la asignatura que lo dejo en riesgo académico.

Para dicho seguimiento se le envia a cada docente un formato para que consignen los
hallazgos académicos del estudiante. Los docentes deberan enviar un informe mensual a
la direccion del programa académico correspondiente, relacionado con el desempefio
académico de los estudiantes en situaciones académicas Matricula Condicional y en
Riesgo Académico.

A partir de alli se realizan planes de accion individualizados los cuales deberan ajustarse
a las necesidades especificas de cada estudiante, considerando sus estilos de aprendizaje,
fortalezas y debilidades.

De esta manera se busca vincular una variedad de estrategias pedagdgicas, como tutorias,
talleres de habilidades de estudio, y el uso de tecnologias educativas, entre otras.

Dichos aspectos buscan el fortalecimiento de habilidades de estudio, fomentar el
desarrollo de habilidades como la gestion del tiempo, la toma de notas efectiva, la
resolucion de problemas y la autoevaluacion. Amén de promover habilidades cognitivas
como el pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de analisis. Esto sin dejar de
lado la importancia que tienen las habilidades socioemocionales, por ello se considera
brindar apoyo para el manejo del estrés, la motivacion y la resiliencia.

Aunado a lo anterior es preciso crear ambientes de aprendizaje colaborativo tales como
los grupos de estudio donde los estudiantes puedan colaborar y apoyarse mutuamente.
Estableciendo comunidades de aprendizaje online o presenciales para facilitar la
interaccion entre estudiantes y profesores.

Es importante considerar las diversas herramientas que nos brindan las tecnologias
educativas, estas ofrecen un abanico de posibilidades para enriquecer y personalizar el
proceso de acompafiamiento académico. El uso adecuado puede potenciar el aprendizaje,
mejorar la comunicacion y facilitar la colaboracion entre estudiantes, tutores y docentes.
Algunas estrategias clave son las plataformas de aprendizaje Virtual (LMS), la
comunicacion sincronica y asincrénica, proporcionar acceso a una amplia variedad de
materiales educativos como videos, presentaciones, simulaciones, entre otros. Cabe
destacar la importancia que tienen las Herramientas de Colaboracion de la suite de Google
como Google Docs, Sheets y Slides las cuales permiten la colaboracion en tiempo real en
documentos, hojas de célculo y presentaciones. Es de gran utilidad la utilizacion de
Microsoft Teams, dado que esta plataforma que ofrece chat, videoconferencias,
almacenamiento de archivos y canales de comunicacidon para grupos de trabajo. Las
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videoconferencias en plataformas como Zoom, Skype o Microsoft Teams permiten
realizar reuniones virtuales en tiempo real para brindar tutorias personalizadas, resolver
dudas y fomentar la interaccion. La Universidad del Quindio pone a disposicion de sus
usuarios la plataforma Moodle y la plataforma Cisco Webex.

Este trabajo y esfuerzo debe ser evaluado, monitoreado y ajustado para garantizar su
efectividad. Por ello la colaboracion interdisciplinar entre psicologos, pedagogos,
trabajadores sociales entre otros, favorecen en el apoyo integral que el estudiante requiere.
Al implementar estas recomendaciones, las instituciones educativas pueden mejorar
significativamente el rendimiento académico de sus estudiantes y brindarles un mejor
apoyo en su trayectoria universitaria.
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Resumen

Formar para la ciudadania es una prioridad importante hoy en dia en cualquier pais del
mundo. Habida cuenta de la situacion de violencia que afronta Colombia, se hace
imprescindible formar personas solidarias, sensibles, respetuosas, libres y capaces de
solucionar los conflictos por vias pacificas para contribuir a la construccion de una
sociedad justa y democratica.

Es sabido que las competencias ciudadanas son fundamentales para construir
convivencia, promover el desarrollo sostenible y, en general, para formar buenos
ciudadanos. Sin embargo, en Colombia, de acuerdo con los resultados de las Pruebas
Saber, el desarrollo de estas competencias es atn deficiente. La Universidad del Quindio
y la Universidad de Caldas, no escapan a estas métricas que no son las ideales.

El andlisis de los puntajes permite visualizar como nuestros estudiantes necesitan estar
fortalecidos en los fundamentos del modelo de Estado Social de Derecho y sus
particularidades en nuestro pais; los derechos y deberes ciudadanos establecidos en la
Constitucion Politica de Colombia; la organizacién del Estado; las funciones y los
alcances de las diferentes ramas del poder y de los organismos de control; y los
fundamentos de la participacion ciudadana.

También se ha denotado que un ntimero importante de los estudiantes evaluados no han
desarrollado una adecuada competencia argumentativa, es decir, deben trabajar mas en la
capacidad para analizar y evaluar la pertinencia y solidez de enunciados o discursos a
propdsito de una problematica social.

Palabras Claves: sociedad, saberpro, competencias ciudadanas, métricas,
problematica social

El concepto de ciudadania ha evolucionado con el tiempo, en los primeros afios de la
humanidad solo los hombres o propietarios eran elegibles para ser ciudadanos, pero desde
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el siglo XX este concepto empezd a ser mas inclusivo, influenciado por el desarrollo de
los derechos civiles, politicos y sociales (UNESCO, 2015). Actualmente, las
competencias ciudadanas se conciben como el conjunto de conocimientos, actitudes y
capacidades que articuladas entre si hacen que los individuos estén dispuestos a actuar de
manera constructiva y justa en la sociedad, permitiendo que las personas tomen
conciencia individual y colectiva sobre sus actitudes y acciones en un contexto
determinado (Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, 2006).

Este tipo de competencias humanas son aprendizajes mayores, resultado de diversas
experiencias, por lo que se desarrollan a lo largo de las diferentes etapas de la vida y se
manifiestan en multiplicidad de situaciones; ademas, son de gran importancia porque
incentivan acciones ciudadanas autonomas, orientadas moral y politicamente para actuar
con compromiso y responsabilidad ante los dilemas de la sociedad (Chaux, Lleras, &
Velasquez, 2004).

Se ve con profunda preocupacion como los resultados de saberpro respecto a
competencias ciudadanas deja mucho que desear y se vuelve un reto necesario de asumir.
Tanto para estudiantes de las llamadas ciencias duras y ciencias blandas es fundamental
que los futuros profesionales estén en capacidad de analizar las problematicas sociales
desde diferentes perspectivas, se espera que el evaluado, a proposito de un conflicto, esté
en la capacidad de comprender en qué consiste, desde el punto de vista de cada uno de
los actores; entender qué buscan; identificar coincidencias y diferencias entre sus
intereses; relacionar los roles sociales, las ideologias y cosmovisiones de los actores con
sus opiniones o intereses; evaluar la receptividad de una posible solucion desde el punto
de vista de cada uno de los actores; y anticipar las consecuencias de la implementacion
de una determinada solucion para cada uno de los actores involucrados, lo anterior
aunado a la capacidad de reconstruir y comprender la realidad social desde una
perspectiva sistémica, mediante la identificacion y construccion de relaciones entre las
distintas dimensiones o aspectos presentes en los problemas sociales y en sus posibles
alternativas de solucion.

En atencion al objetivo 4 del desarrollo sostenible, denominado Educacion de Calidad,
cuyo interés esta centrado en Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, es que se hace
esta discusion.

La articulacion de las competencias ciudadanas en la formacion universitaria es un
desafio y una oportunidad para formar ciudadanos criticos, responsables y
comprometidos con la construccion de una sociedad mas justa, democratica y sostenible.
Al implementar estrategias innovadoras y significativas, las universidades pueden
contribuir a la formacion de lideres que transformen positivamente su entorno.

Es por ello que se requiera que el estudiante adquiera conocimientos y habilidades que
posibiliten la construccion de marcos de comprension del entorno, los cuales promueven
el gjercicio de la ciudadania y la coexistencia inclusiva.

El ejercicio de la ciudadania debe ser entendido no solo como el ejercicio de derechos y
deberes, sino también como la participacion en la comunidad a la cual se pertenece. En
esta medida la universidad colombiana debe propender porque el estudiante conozca su
entorno social y politico, sus derechos y obligaciones, reflexione acerca de problematicas
sociales, se interese por los asuntos propios de su colectividad, trabaje en la busqueda de
soluciones a problemas Sociales y propenda por el bienestar de su comunidad.

Vemos con profunda preocupacion que frente a este componente los resultados no son
los mejores, los estudiantes estan desconociendo los fundamentos del modelo de Estado
Social de Derecho y sus particularidades en nuestro pais; los derechos y deberes
ciudadanos establecidos en la Constitucion Politica de Colombia; la organizacion del
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Estado; las funciones y los alcances de las diferentes ramas del poder y de los organismos
de control; y los fundamentos de la participacion ciudadana

Es preciso fortalecerlo en la capacidad de identificar prejuicios; anticipar el impacto de
un determinado discurso; comprender las intenciones implicitas de un acto comunicativo;
evaluar la coherencia de un discurso; relacionar diferentes argumentos; evaluar la validez
de generalizaciones; y reconocer la confiabilidad de un enunciado.

Se espera que el evaluado, a proposito de un conflicto, esté en la capacidad de identificar
sus causas; establecer qué dimensiones estan presentes en el problema; comprender qué
aspectos estan enfrentados; comprender qué dimensiones se privilegian en una
determinada solucion; evaluar la aplicabilidad de una posible solucidn; y determinar la
posibilidad de aplicar una solucién dada en diferentes contextos

Frente a un conflicto la formacion debera orientarse a que el estudiante esté¢ en la
capacidad de comprender en qué consiste, desde el punto de vista de cada uno de los
actores; entender qué buscan; identificar coincidencias y diferencias entre sus intereses;
relacionar los roles sociales, las ideologias y cosmovisiones de los actores con sus
opiniones o intereses; evaluar la receptividad de una posible solucién desde el punto de
vista de cada uno de los actores; y anticipar las consecuencias de la implementacion de
una determinada solucion para cada uno de los actores involucrados

Por eso se hace el llamado a considerar el pensamiento sistémico, de modo que el joven
tenga la capacidad para reconstruir y comprender la realidad social desde dicha
perspectiva, mediante la identificacion y construccion de relaciones entre las distintas
dimensiones o aspectos presentes en los problemas sociales y en sus posibles alternativas
de solucion.

No obstante, se identifica que la formacién ciudadana no ha recibido el énfasis necesario.
Quizas por el hecho de tener tantas conexiones con la vida cotidiana, hemos creido que
se da de forma espontanea e irreflexiva. Formar para la ciudadania es un trabajo de equipo
y no hay que delegarlo solamente a la escuela y la familia. Se aprende también por la
calle, en los medios de comunicacion, en las relaciones entre el Estado y la sociedad civil
y en cualquier situacion comunitaria.

Trabajando con dos grupos de estudiantes tanto de una universidad publica como de una
privada y aplicando un cuestionario tipo Likert, se analizaron cuatro categorias:
democracia participativa, responsabilidad social, concepto de persona y reconocimiento
de los derechos humanos.

En los resultados se evidencio falta de claridad en los conceptos de Estado, Estado Social
de Derecho, democracia y persona, derechos humanos, entre otros. Asi mismo, se
determin6 la importancia de establecer criterios claros de formacion universitaria
humanista, ciudadana y politica y a la vez de crear espacios en el aula para la reflexion
personal y social en torno a las categorias estudiadas.

Se evidencia, entonces, la necesidad de desarrollar herramientas que permitan mejorar los
conocimientos y actitudes civicas de los estudiantes en todas las modalidades educativas.
Aunque cabe resaltar que en la modalidad virtual es necesario que estas herramientas
estén basadas en recursos pedagdgicos que aumenten la motivacion por el aprendizaje,
pues las caracteristicas particulares de la educacion virtual dificultan las conexiones entre
docentes y estudiantes como pares en el aprendizaje, ocasionando que los alumnos -en
muchas oportunidades- no identifiquen claramente el propodsito de una actividad
educativa determinada.

Esto nos lleva a concluir que las competencias ciudadanas son esenciales para la
formacion integral de los estudiantes universitarios. Estas competencias les permiten
convertirse en ciudadanos criticos, responsables y comprometidos con la sociedad, asi
como profesionales competentes y €ticos. Las universidades tienen la responsabilidad de
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promover el desarrollo de estas competencias a través de diversas estrategias pedagogicas
y actividades extracurriculares.

Es por ello que se hace un llamado a incorporar contenidos de ciudadania en el curriculo,
es decir Incluir en los planes de estudio temas relacionados con la democracia, los
derechos humanos, la participacion ciudadana, la ética y la responsabilidad social.

De igual manera se deben promover actividades extracurriculares, fomentando la
participacion en organizaciones estudiantiles, proyectos de voluntariado, debates,
simulaciones y otras actividades que permitan a los estudiantes poner en practica sus
competencias ciudadanas.

La investigacion y la extension universitaria debe propender por desarrollar proyectos de
investigacion sobre problemas sociales relevantes y vincular a los estudiantes en
proyectos de extension que promuevan el desarrollo social de las comunidades.
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RESUMEN:

Las actuales politicas ptblicas en materias de educacion del Estado chileno han declarado
dentro sus ejes claves la inclusion educativa y una nueva educacion publica de calidad
que brinde las mejores oportunidades a todos sus habitantes, en especial a los mas
vulnerados social, cultural y economicamente. De esta manera se asume en plenitud el
compromiso internacional mandatado por la Organizacion de Naciones Unidas en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en particular el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4, que busca garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos. La presente investigacion
plantea el objetivo de indagar sobre las actitudes de estudiantes de pedagogia para
promover el desarrollo de escuelas inclusivas. Es necesario, por tanto, conocer lo que
piensan y sienten uno de sus principales actores que lideraran estos cambios, como son
los futuros profesores. El estudio se desarrolld bajo un modelo cuantitativo, multivariado,
descriptivo y correlacional del fendémeno a partir de las percepciones generales de la
muestra segun el constructo estudiado. La recoleccion de datos se realiz6 por medio de la
adaptacion a la realidad chilena del “Cuestionario para futuros docentes de Educacion
Secundaria acerca de las percepciones sobre atencion a la diversidad” (Colmenero y
Pegalajar, 2015). Los resultados arrojan una percepcion positiva hacia la inclusion por
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parte de los estudiantes, pero falta materializarla en una mejor formacion inicial docente
y en practicas reales de inclusion.

Descriptores: Educacion inclusiva; Formacion de docentes; Anélisis cuantitativo
ABSTRACT:

The current public policies in education matters of the Chilean State have declared within
their focus the educational inclusion and a new public quality education that offers the
best opportunities to all its inhabitants, especially to the most vulnerable socially,
culturally and economically. In this way, takes the international commitment mandated
by the United Nations in the 2030 Agenda for Sustainable Development, in particular the
Sustainable Development Goal 4, whose objective is to guarantee an inclusive and
equitable quality education and to promote opportunities of permanent learning for all.
The objective of this investigation considers studying the attitudes of pedagogy students
to promote the inclusive school’s development. It is necessary, therefore, to know what
they think and feel one of their main actors that will lead these changes, future teachers.
This study was developed under a quantitative, multivariate, descriptive and correlational
model of the phenomenon based on the general perceptions of the sample according to
the studied construct. The data collection was carried out through the adaptation to the
Chilean reality of the "Cuestionario para futuros docentes de Educacion Secundaria
acerca de las percepciones sobre atencion a la diversidad" (Colmenero & Pegalajar,
2015). The results show a positive perception towards inclusion of students, but it is
necessary materialized them in a better initial teacher training and in real inclusion
practices.

Keywords: Inclusive education; Teacher educator training; Quantitative analysis

Introduccion

Desde mediados del siglo pasado los sistemas educativos de todo el mundo han
aumentado con distintas intensidades y a través de diversos mecanismos- su capacidad de
integrar a mas estudiantes. Una de las consecuencias mas importantes de este proceso es
que las escuelas se han convertido progresivamente en espacios mas diversos y complejos
para desarrollar procesos de ensefanza. Asi, la convergencia de nifios, niflas y
adolescentes de diferente origen social, étnico, racial, pais de procedencia o capacidades
fisicas, sensoriales e intelectuales desafia una de las principales tareas de las comunidades
escolares: lograr que todos los estudiantes participen y aprendan del proceso de
aprendizaje. Las disparidades en resultados académicos y habilidades psicosociales y la
prevalencia de hitos disruptivos en la trayectoria escolar de poblaciones minoritarias o
subordinadas no hacen mas que agudizar el diagnostico (Glick, J., Yabiku, S., & Bates,
L. julio, 2008) (Roman, M. & Perticara, M. 2012).

El cambio en los centros educativos se transforma en una mejora inclusiva civando esta
basado en valores inclusivos. Hacer lo correcto implica relacionar las distintas practicas
y acciones escolares con los valores. Relacionar tus acciones con tus valores pueden ser
el paso mas practico para fila mejopra de la escuela.
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En el caso de Chile, la tematica de integracion escolar y, posteriormente, de la educacion
inclusiva ha estado presente en la discusion nacional desde el retorno a la democracia. La
principal forma en que se ha buscado instalar este discurso en el pais ha sido por medio
de la creacion de una serie de normativas, politicas y orientaciones técnico-pedagogicas,
desarrolladas principalmente por el Estado (Ministerio de Educacion de Chile, Mineduc,
2005; Mineduc, 2007; Mineduc, 2015). De esta forma, se ha promovido el
reconocimiento de la diversidad de estudiantes en el sistema escolar, buscando generar
lineamientos para la implementaciéon de medidas y acciones concretas que permitan
proporcionar apoyos pertinentes para responder a las necesidades educativas dentro de
las escuelas y salas de clases. Asi, se han realizado esfuerzos por llevar a la practica una
de las formas compartidas internacionalmente de entender la inclusion educativa, al
considerarla como: un proceso para abordar y responder a la diversidad de necesidades
de todos los nifios, jovenes y adultos mediante el aumento de la participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, y la reduccion y eliminacién de la exclusion
dentro y desde la educacion (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization, Unesco, 2009, p. 8).

La definicion anterior se aleja del entendimiento tradicional de la educacion inclusiva
como aquella que se dirige a grupos especificos de estudiantes, trasladdndose a una
comprension mas compleja, sustentada en la conviccion de que la responsabilidad del
sistema educativo regular es proporcionar oportunidades de aprendizaje de calidad para
todos. No obstante, y a pesar de la importancia de esta definicion, las politicas educativas
chilenas se han desarrollado principalmente desde una perspectiva tradicional de la
inclusion, circunscribiéndola a tematicas especificas como los estudiantes con
necesidades educativas especiales o los estudiantes de origen étnico, sin considerar
integralmente la necesidad de incorporar las diferencias sociales, culturales, politicas y
académicas en el proceso de ensenanza (Infante & Matus, 2009).

En la pedagogia sobre inclusion educativa se aprecia un creciente interés por la
perspectiva de los propios nifios y jovenes, coherente con el reconocimiento de los
derechos del nifio como parte de los fundamentos éticos y filosoficos de la educacion de
calidad (blanco, 2006). En este sentido, en el ultimo tiempo se ha prestado una atencion
considerable a la interpretacion e implementacion del derecho del nifio a ser escuchado
como uno de los principios fundamentales en que se basa la convencion de los derechos
del nifio, reconociéndolos como protagonistas activos, con el derecho de participar en las
decisiones que afectan sus vidas (Lansdown, 2005). Més especificamente, se ha
argumentado que las perspectivas narrativas que buscan dar voz a joévenes excluidos
pueden iluminar temas pocos visibles para el mundo académico propio de los
investigadores (Parrilla, 2009).

Por otra parte, en el desarrollo de politicas que buscan atender a la diversidad de los
estudiantes en Chile ha predominado una respuesta basada en la identificacion de grupos
especificos y en la implementacion de estrategias de compensacion de los supuestos
déficits individuales. Esta forma restringida de abordar la respuesta a la diversidad
conlleva una concepcion estatica del desarrollo, que categoriza a los estudiantes en base
a sus dificultades para aprender y otorga a estos escasa o nula participacion en las acciones
que les afectan (Infante, 2007). Persisten, por tanto, practicas educativas basadas en la
intervencion de profesionales especialistas de modo remedial e individual con nifios
identificados como portadores de un problema (Lopez et al., 2014).
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De este modo, las politicas desarrolladas los ultimos afios para atender la diversidad
constituyen un escenario poco propicio para al desarrollo de una perspectiva inclusiva de
la escuela, donde se plantean numerosos desafios. Estos desafios pueden ser resumidos
en la idea de la necesidad de un cambio cultural profundo en las politicas nacionales de
inclusion, las practicas pedagogicas en las escuelas y las concepciones de los actores
educativos. Parte de este cambio cultural significa superar lo que Slee (2011) denomina
el “sistema de racionalidad” de la integracion, es decir, que si bien hay ajustes en el
lenguaje que propone un enfoque mas inclusivo de la educacion, el modo de pensar y
operar en la practica sigue siendo el de integracion.

En el marco de la investigacion, entendemos la educacion inclusiva como el proceso
continuo de busqueda de una educacion de calidad para todos, respondiendo a la
diversidad y a las diferentes necesidades, habilidades, caracteristicas y expectativas de
aprendizaje de los estudiantes y comunidades, eliminando todas las formas de
discriminacion (United

Los conceptos de aprendizaje y participacion, por tanto, son fundamentales para
comprender la perspectiva de inclusion educativa. En este contexto, “aprendizaje” se
refiere a que todos los estudiantes progresen en sus capacidades y desarrollen su maximo
potencial, mediante experiencias educativas amplias, relevantes y significativas para su
vida, que no solo apuntan al rendimiento académico (Ainscow & Miles, 2009). En este
sentido, tal como ha sido propuesto en el Disefio universal de aprendizaje (CAST, 2008),
para favorecer el aprendizaje de todos los estudiantes es necesario asegurar que el disefio
de materiales y actividades curriculares considere multiples medios de representacion de
los contenidos por parte del profesor, multiples formas de expresion y comunicacion de
los contenidos por parte de los estudiantes y multiples formas de motivacion que
respondan a diversos intereses de estos.

Como uno de los valores inclusivos, la participacion significa estar y colaborar con otros,
implicarse activamente en la toma de decisiones, reconocer y valorar una variedad de
identidades, que todos sean aceptados por quienes son (Ainscow et al., 2006). La
participacion implica aprender junto con otros y colaborar en lecciones compartidas
mediante la implicacion activa con lo aprendido y ensefiado, siendo reconocido y
aceptado por ser quien es (black-hawkins ef al., 2007). La participacion involucra todos
los aspectos de la vida escolar, requiere un aprendizaje activo y colaborativo de todos y
estd basada en relaciones de mutuo reconocimiento y aceptacion. El foco en la
participacion aporta a la inclusion la nocion de involucramiento activo, que implica:
acceso (estar ahi), colaboracion (aprender juntos) y diversidad (reconocimiento y
aceptacion).

Para abordar tanto aprendizaje como participacion resulta relevante prestar atencion al
proceso de desarrollo de nifios y nifias y a las condiciones en que este se da. Al respecto,
la perspectiva sociocultural aporta una comprension del desarrollo mas coherente con un
enfoque de derechos (Lansdown, 2005). El desarrollo se concibe desde esta perspectiva
como un proceso de transformacion del nifio y su entorno a través de la apropiacion de
herramientas que la cultura ofrece y de la participacion en los problemas y desafios de la
vida cotidiana (Rogoff, 1997). Por lo tanto, tal como argumentan Smith y Taylor (2010:
33), “las capacidades de los nifios estdn fuertemente influidas por las expectativas y
oportunidades de participacion que les ofrece su cultura, asi como por la cantidad de
apoyo que reciben al adquirir nuevas competencias”. Desde la perspectiva sociocultural,
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el nifio se concibe como un agente activo, que construye activamente significados a partir
de los relatos y narraciones en los que la cultura los va incorporando (bruner, 1990). La
educacion, entonces, se entiende como un proceso de didlogo y transaccion entre el adulto
y el niflo, donde ambos negocian y recrean el significado de la accion conjunta, y donde
el nifio tiene una voz protagdnica, convirtiéndose en miembro de una comunidad creadora
de cultura (bruner, 1986). Siguiendo una argumentacion similar, Wells (2001) propone
que las aulas deben convertirse en “comunidades de indagacion donde se considere que
el curriculo se crea de una manera emergente en los muchos modos de conversacion con
los que el ensefiante y los estudiantes comprenden de una manera dialogica temas de
interés individual y social por medio de la accion, la construccion de conocimiento y la
reflexion” (p. 113).

Sin embargo, tal como se ha venido planteando en el debate sobre la relacion entre las
teorias del desarrollo y las practicas sociales dirigidas hacia la infancia, lo que subyace a
muchas de estas practicas son determinadas teorias del desarrollo del nifio que lo conciben
como carente de aptitudes de comunicacion, regulacion y resolucion de problemas
(bruner, 1986), asi como también concepciones del aprendizaje entendido como
transmisién de un conocimiento objetivo del profesor a los alumnos que estos deben
recibir sin interrogar (Pozo et al., 2006). Estas concepciones no contribuyen al desarrollo
de una educacion respetuosa del derecho del nifio a ser escuchado.

Conocer la perspectiva que los nifios tienen de los procesos educativos, permitiria tener
una vision practica de qué aspectos cambiar y perfeccionar en la implementacion de
estrategias que promuevan la inclusion. Tal como sefialan Rudduck y Flutter (2007, p.
40) “las ideas de su mundo pueden ayudarnos a ver cosas a las que normalmente no
prestamos atencion, pero [que] si les importan”.

Tras lo planteado y con el objetivo de comprender las posibilidades y los limites de los
procesos de reestructuracion que supone la inclusion educativa, un elemento que resulta
fundamental es la comprension de los significados que los estudiantes atribuyen a sus
experiencias cotidianas en la escuela, asignandole a estos un papel protagdnico en la
definicion del diagnostico de la situacion, asi como de las propuestas para su mejora. Al
respecto, Fullan (2002) en el marco de la discusion sobre las reformas educativas advierte
que pocas veces los adultos piensan en los estudiantes como participantes de la vida
organizativa y de los procesos de cambio en la escuela, sino que simplemente los ven
como beneficiarios de estos procesos. La conclusion de su andlisis sobre el rol de los
estudiantes en las iniciativas de cambio, mejora o innovacion en educacion es que ““si no
les asignamos algun papel significativo en la obra, la mayor parte del cambio educativo
—y en realidad de la educacion— fracasard” (p. 178).

En consecuencia, los objetivos del presente trabajo son describir los significados que los
estudiantes construyen acerca del aprendizaje y la participacion, con el proposito de
aportar elementos para una evaluacion critica de politicas que buscan explicitamente
promover la inclusion.

El contexto de la politica de inclusion en Chile

Los acuerdos internacionales vigentes en Chile permiten asumir la calidad de la
educacion, al menos en términos generales, como la condicion de los procesos
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formativos que permitan la incorporacion de los integrantes del entramado social a
los codigos y comprensiones socio-culturales, en miras a favorecer su participacion
digna y activa en la sociedad, pudiendo con ello, aportar de forma real al
mejoramiento permanente y efectivo de la convivencia democratica (UNICEF, 1994;
UNESCO, 1990), lo que ha sido también extensamente trabajado en documentos
especializados en el tema (UNESCO-OEI, 2005; Delors 1996; UNESCO/UNICEF,
2008, entre otros). Si bien estudios recientes (Mufioz, 2011) demuestran que no se ha
logrado un desarrollo ideal en el tema a nivel de Latinoamerica, en Chile se han
desarrollo lineamientos en politica publica que intencionan aportar al mejoramiento
de la equidad en el proceso formativo (MINEDUC-Chile, 2012).

A partir de normativas previamente sefialadas en Chile se ha establecido, en relacion al
ambito de la educacion, que las acciones de discriminacion arbitraria corresponden
a:

Toda distincién, exclusidbn o restriccion que carezca de justificacion razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos
humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se
funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidon politica, la religion o creencia,
la sindicacioén o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la
apariencia personal y la enfermedad o discapacidad (MINEDUC-Chile 2012).

Dado lo anterior se asume que las decisiones de los establecimientos educativos
deben considerar no vulnerar el derecho a la educacion del estudiante por ninguna de las
causales sefialadas. Lo anterior deberia favorecer la generacion de un clima en
los establecimientos educativos, que permita la constitucion de condiciones
favorables al aprendizaje de los estudiantes, considerando los factores que han
establecido las investigaciones actuales en torno al logro educativo (Backhoff,
Bouzas, Contreras, Hernandez y Garcia 2007; UNESCO, 2010; UNESCO-OEI,
2005; UNESCO, 2013; Lopez, Julio y Morales, 2011, entre otros) y su vinculo
con el clima escolar, asi como a la generacidon de experiencias educativas que
favorezcan el aprendizaje en diversidad y la valoracion de espacios societales
integradores (UNESCO, 2013; Talou, Borzi; Séanchez, Borzi y Talou 2010;
Valenti, 2009, entre otros).

En lo especifico al interior de la normativa emitida por el Ministerio de Educacion
de Chile, respecto a la operacion de los establecimientos educativos, se ha determinado
la realizaciébn de procesos de gestion, con apoyo de financiamiento a través de
la Subvencion Especial (MINEDUC - Chile, 2008 y sus afinamientos posteriores),
orientando el mejoramiento permanente del trabajo educacional, a través de los Planes
de Mejora. En el marco de dichos Planes se establece el espacio, al interior del sub ¢je
de convivencia, para la instalacion de lineamientos que permitan al establecimiento
avanzar en el logro de experiencias educativas favorecedoras de la inclusion.

Al respecto las investigaciones nos sefalan, por una parte, que ain tenemos
importantes tensiones y barreras que superar, para lograr una cultura inclusiva en
nuestros establecimientos, pero al mismo tiempo, nos entregan interesantes pistas a
reflexionar. Por ejemplo, Urbina (2013) respecto a las teorias implicitas de docentes
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en relacion a la inclusion educativa establece la existencia de ejes organizadores
que los llevan a dar un importante peso al papel de las diferencias individuales en
los resultados de los procesos de ensefianza y aprendizaje, por sobre el propio rol
del docente. Sin embargo, al mismo tiempo, los docentes presentan una valoracion
positiva a la innovacion y la mejora permanente del propio hacer, asi como del trabajo
colaborativo siendo lo que la autora denomina “ética del cuidado”, en tanto preocupacion
por el bienestar emocional y general del otro, un elemento de la cultura escolar
que potenciaria el trabajo educativo inclusivo. Por su pate Lifian y Melo (2013),
también sobre teorias implicitas en relacion ahora a integracion, nos indican que la
mayoria de los docentes valora positivamente el trabajo con el enfoque de NEE,
presentando una orientacion, que la autora denomina, de comprension pedagogica, en la
que se expresa un interés por el aprendizaje efectivo del estudiante, desde la perspectiva
de la valoracion de dicho estudiante en tanto sujeto.

Respecto a las representaciones de docentes sobre inclusion educativa, Morales
(2011) y Gallo (2010), senalan la existencia de valoraciones positivas.

El problema de la Educacion Inclusiva en la nueva constitucion

La convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad llama a los Estados
firmantes a adaptar sus sistemas educativos para que sean inclusivos y de calidad. Muchos
de ustedes se preguntaran ;Es necesario que tengamos que ratificar internacionalmente
algo tan obvio y digno? Bueno, asi es. Y para ejemplificarlo le daré un par de ejemplos
que les ayudaran a contar con una idea de la realidad actual, casi 10 afios después de
firmada la convencion:

Las personas con discapacidad tienen un 25% menos de afios de escolaridad que el resto
de la poblacion. Si la poblacion chilena logra 11,6 afios de escolaridad, las personas con
discapacidad apenas alcanzan 8,6 afios. O sea, en promedio apenas superan la Educacion
General Basica. Si se es mujer con una discapacidad severa de los quintiles mas
vulnerables de la poblacion o de poblacion rural, el panorama de la escolaridad se ve aun
mas disminuido, con brechas de escolaridad de hasta un 40% respecto del resto de la
poblacion (INE; 2018).

Si bien en los tltimos 15 afios existen numerosos de apoyo y prestaciones implementadas
por el estado hacia los establecimientos educativos, poco se sabe acerca de su
disponibilidad en oportunidad y calidad necesaria. Sobre todo, en las poblaciones
adolescentes o sobre quienes asisten a la educacién media. En este ultimo caso, el
principal problema esta dado por los altos niveles de ausentismo escolar que,
necesariamente influirdn sobre su trayectoria académica.

Pero ;qué necesitamos para implementar un entorno escolar educativo e inclusivo?
Primero, un potente plan de acceso universal al curriculo. Por desgracia, la sociedad
tiende a subestimar las posibilidades de los nifios y jovenes con discapacidad para acceder
al conocimiento relacionado con ciencias, humanidades y artes. Mas aun en los niveles
técnico profesional que pueden contar con una buena relacion con el mundo del trabajo
desde el egreso de los establecimientos. Si bien existen iniciativas lideradas por las
universidades sobre esta linea, su implementacion y ejecucion en los planes educativos
de los distintos niveles es ain incipiente.
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En segundo lugar, el clima escolar como factor de adherencia al sistema educativo se
configura como otro elemento critico. La violencia escolar sobre los estudiantes tiende a
ser mas recurrente en ciertos grupos de jovenes mas vulnerables y los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad estdn extremadamente expuestos a sufrirlo. Se sabe
ampliamente que aquellas comunidades en las cuales los nifios y niflas conviven en
ambientes diversos e inclusivos son mas tolerantes y pacificos en las etapas de nifiez y
adolescencia. Por lo mismo, es clave que los establecimientos implementen medidas
sobre el clima escolar fuertemente basados, entre algunos factores, sobre el cumplimiento
del derecho a la educacion inclusiva que poseen las personas con discapacidades.

En tercer lugar estd la actividad fisica y recreacion. Familiarizarnos con el deporte
paralimpico, especial y unificado a través de los diversos medios de comunicacion nos ha
ayudado a comprender que las personas con discapacidad no sélo pueden, sino que buscan
espacios de actividad fisica y deporte. Pero no nos confundamos, lo que vemos ahi ese
Alto Rendimiento que esta destinado a una élite que posee el potencial fisico y actitudinal
para la competencia a nivel internacional. La bajada mas importante debe ir focalizada
sobre el desarrollo de instancias de actividad fisica y héabitos saludables de las personas
con discapacidad. Esto, fundamentado en primer lugar que la presencia de discapacidad
puede ser factor de otras enfermedades u habitos no saludables. Segundo, porque la
actividad fisica fortalece conductas de autocuidado, convivencia, sentido de pertenencia,
entre otros. Por lo mismo, Los establecimientos deben ser articuladores de instancias de
deporte y habitos saludables que permitan a las personas con discapacidad desarrollarse
y compartir la experiencia deportiva recreativa con sus pares.

El actual sistema educativo chileno tiene altos componente de segregacion y las personas
con discapacidad han sido muy afectadas, sobre todo en los niveles de educacion media
y superior donde los apoyos y prestaciones del estado presentan importantes brechas de
acceso en oportunidad y calidad. Esto impactara en su adultez y obviamente, en su
capacidad para ser productivos y vivir con autonomia e independencia. Se ha tomado la
discapacidad como parte del grupo de “malos estudiantes”, “los que joden al colegio en
el SIMCE”, “los que no podran dar la PSU”, entre otros epitetos. Por todo lo anterior,
dentro de etapa de profundos cambios sociales no debemos olvidar incluirlos en las
nuevas politicas publicas y también dentro de la Agenda Social en pro de una mejor
educacion y basada en el derecho de todos y todas.

El primer hito para avanzar en la inclusion educativa que se declaran hoy como necesidad
sentida en muchos paises en vias de desarrollo, entre ellos Chile, tuvo su origen en la
Declaracion Mundial sobre Educacion Para Todos desarrollada en Jomtien (Tailandia),
donde se reunieron 155 Estados en 1990 para levantar la voz de los que por muchos afos
permanecieron al margen de la sociedad, sean estos nifios y nifias y personas jévenes y
adultas privadas de una educacién bésica por distintas condiciones: inmigrantes,
trabajadores, poblaciones de zonas remotas y rurales, desplazados por las guerras,
refugiados, minorias étnicas, raciales y lingiiisticas y pueblos sometidos a un régimen de
ocupacion. Esta declaracion establecidé como prioridad universalizar el acceso a la
educacion basica, fomentar la equidad, prestar atencion prioritaria y construir un
ambiente favorecedor al aprendizaje y respetar el derecho esencial que tienen todas las
personas a la educacion.

85



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Se reconoce en ella que “la educacion puede contribuir a lograr un mundo més seguro,
mas sano, mas prospero y ambientalmente mas puro y que al mismo tiempo favorece el
progreso social, econdémico y cultural, la tolerancia y la cooperacion
internacional”’(Unesco 1994, p. 6), pero también que no serd facil conseguir estos
objetivos sin un compromiso a largo plazo por todas las sociedades, en especial por las
mas desarrolladas para contribuir de manera activa en la lucha contra la pobreza y
desigualdad social. Es asi, que durante los afios siguientes se sucederan variadas
conferencias para reafirmar esta primera declaracion de una Educacion Para Todos (EPT),
recordandoles a los Estados firmantes y organizaciones colaboradores los compromisos
asumidos.

Con la declaracién sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad de
Salamanca (Unesco 1994) se dio un salto cualitativo al proceso politico y educativo de
una EPT, al considerar la integracion de vastos sectores de la poblacidon escolar que por
anos fueron postergados y marginados, como fueron las personas con NEE. En esta
declaracion de Salamanca se reconoce que todos los nifios, de ambos sexos, tienen el
derecho fundamental a la educacion en escuelas ordinarias y que éstas deben disefiar
programas que reconozcan las caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje que les son propias a cada individuo. También se incorpora como idea fuerza
la participacion y colaboracion de las familias al interior de los centros educativos y la de
garantizar programas de formacion inicial y permanente del profesorado acorde con las
nuevas demandas de una escuela integradora.

Dentro del Marco de Accion establecido para llevar a la practica esta declaracion se
demanda que,

las escuelas deben acoger a todos los nifios, independientemente de sus
condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, lingiiisticas u otras.
Deben acoger a nifios discapacitados y nifios bien dotados a nifios que viven en
la calle y que trabajan nifios de poblaciones remotas o nomadas, nifios de

minorias lingiiisticas étnicas o culturales y nifios de otros grupos o zonas
desfavorecidos o marginados. (UNESCO, 1994, p. 6)

El suenio de una educacion para todos comenzo6 a cobrar mayor fuerza al incluir a muchas
mas personas que, de una u otra manera, han sido excluidas sistematicamente dentro de
sus sociedades. Los desafios de inclusion han quedado planteados desde aquel momento
para los encargados de disenar las politicas educativas y principalmente para el sistema
educativo y los centros escolares que deberan modificar sus practicas en favor de la
atencion a la nueva diversidad y a las exigencias educativas producto de la masificacion
de la educacion en las ultimas tres décadas (Esteve, J. 2003). El Foro Mundial sobre la
Educacion para Todos: cumplir nuestros compromisos comunes, celebrado en Dakar
(UNESCO, 2000) reafirmé esa idea de acceso igualitario y atencidon preferencial a
aquellos estudiantes con mayores necesidades y mas vulnerables. Se establecio como
acuerdo un plazo de 15 afios para consolidar y lograr el objetivo de una educacion bésica
para todos y la igualdad entre los géneros en el &mbito educativo.

La Conferencia Internacional de Educacion 48* Reunion titulada La Educacion Inclusiva:
Un camino hacia el futuro celebrada en Ginebra en 2008 a mitad del proceso para
conseguir la EPT los Estados miembros y organizaciones intergubernamentales, las
ONG's e instituciones de la sociedad civil afirman que una educacién inclusiva, ademas
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debe ser de calidad, equitativa y efectiva, actualizando de esta manera el concepto de una
educacion de calidad para todos (UNESCO, 2009). Se supera la idea que solo con el
acceso y la cobertura se lograrian las metas de alcanzar el desarrollo humano, social y
economico y se avanza hacia lo que actualmente entendemos por el concepto de inclusion
educativa que es bastante mayor que la idea de asimilacion, integracion o tolerancia que
se planteaba en el comienzo de la década de los noventa.

Las principales recomendaciones entregadas a los Estados miembros, fruto de las 4
discusiones regionales desarrolladas previamente a la conferencia, abarcaron varias areas
dando cuenta del alcance que se persigue esta politica de inclusion liderada por la
UNESCO. En cuanto al enfoque y alcance del concepto se reconoce que,

la educacion inclusiva es un proceso permanente, cuyo objetivo es ofrecer una
educacion de calidad para todos, respetando la diversidad y las distintas
necesidades y aptitudes, caracteristicas y expectativas de aprendizaje de los
educandos y de las comunidades, eliminando toda forma de discriminacion.
(UNESCO, 2009, p. 19)

Ademas, se menciona la lucha contra la pobreza y desigualdad social y la necesidad de
promover entornos escolares y culturales que respeten la igualdad de género y la
participacion de los propios educandos, sus familias y sus comunidades. Para las politicas
publicas hace un llamado a recabar informacion sobre las diversas formas de exclusion
que afectan a las personas, en especial en el contexto escolar, donde se deben diversificar
las practicas educativas en calidad y equidad. Se deben, por tanto, disefiar marcos
curriculares efectivos desde la infancia en adelante y formular politicas de apoyo
pedagogico tendientes a reformas educativas encaminadas a la inclusion y que desarrollen
mecanismos nacionales de seguimiento y aseguramiento de la calidad. Destaca el papel
de liderazgo que deben tener los gobiernos en la promocion de la inclusion, velando por
la participacion y consulta a todas las partes interesadas para generar un compromiso
social amplio que refuerce, por ejemplo, los vinculos entre las escuelas y las familias y
que éstas puedan contribuir al proceso educativo de sus hijos.

También existen recomendaciones para la mejora del estatus y condiciones de trabajo de
los docentes, ya que a ellos les toca un rol fundamental para sensibilizar y educar en y
para la inclusion. El cambio de paradigma solo se lograra con el compromiso de todo el
sistema educativo, y esto incluye a la formacion continua de los docentes sobre practicas
y aprendizajes hacia una educacion inclusiva (Essomba, M. 2006). Se debera por tanto
promover la investigacion sobre la misma e instancias de trabajo con los demas actores
educativos del acto educativo, establece el mandato de la conferencia.

Finamente destaca en este recorrido del movimiento para una Educacion Para Todos
(EPT) la declaraciéon de la ONU el afio 2015, con acuerdo de 193 paises para avanzar en
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

El objetivo 4 de dicha agenda busca garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos a partir
del desarrollo de las metas como: educacion primaria y secundaria universal, acceso a
servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia y educacion preescolar, acceso
igualitario a la educacion técnico-profesional y superior de calidad, aumentar las
competencias necesarias para acceder a un trabajo decente, eliminar las disparidades de
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género en la educacion y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensenanza
y la formaciéon profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad,
alfabetizacion y jovenes y adultos y una mejor educacion civica que defienda los derechos
humanos y cree una cultura de educacion para la paz y valoracion de la diversidad cultural
(ONU-Cepal 2016).

El recorrido historico de estas multiples conferencias y acuerdos internacionales destacan
la importancia de valorizar la educacion como un medio para el desarrollo sostenible del
mundo, pero también nos hace tomar conciencia de la necesidad de transformacion de
nuestras practicas pedagdgicas en un mundo cada vez mas complejo y cambiante.
Debemos replantearnos lo que entendemos por educacion (Unesco 2015) y por ende de
lo que representa la escuela y sus principales actores.

Desde la Conferencia Internacional de Educacion 48* Reunion sobre educacion inclusiva,
podemos apreciar con mayor fuerza la necesidad formativa que requieren los profesores
para concretar el suefio de una educacion inclusiva,

que formen a los docentes dotandoles de las capacidades y los materiales
necesarios para ensenar a distintas poblaciones estudiantiles y satisfacer las
distintas necesidades de aprendizaje de las diferentes categorias de
educandos, mediante métodos como el desarrollo profesional a nivel de la
escuela, la formacion inicial sobre inclusion y una instruccion en la que se
tenga en cuenta el desarrollo y los puntos fuertes de cada educando. (Unesco
2009, p. 21)

Los centros de educacion superior formadores de profesores se han visto afectados por la
inclusion educativa como idea que busca transformar las practicas pedagogicas y han
recibido demandas en relacion con incorporar nuevos conceptos como NEE, diversidad,
interculturalidad, integracion e inclusiéon, ademds de cambios a nivel de mallas
curriculares y programas de formacion en educacion basica, parvularia y carreras de
especialidad (Infante 2010).

La Formacion Inicial Docente es responsable de revisar y armonizar los planes de
formacion de las carreras de pedagogia para dar coherencia e integracion entre trayectoria
de aprendizaje, médulos, syllabus, entre otros. En favor de mejorar la calidad como
también el desarrollo de capacidades tendientes a la inclusion, tanto en sus aspectos
teoricos, pero también practicos como parte del quehacer cotidiano de las practicas
pedagogicas. Los profesores y profesoras del sistema escolar son responsables, por su
parte, de la ejecucion de las actuales politicas publicas en materia de inclusién (Ley
20.845), y también de crear las condiciones para una escuela sin barreras a partir de la
actualizacion de sus proyectos internos (educativo, convivencia, evaluacion, inclusion
entre otros) y para lograr aquellos desafios requieren de una formacioén permanente que
los capacite en el 6ptimo ejercicio de su profesionalidad.

Los autores mas representativos de la inclusion educativa coinciden en senalar la
formacion de profesores como una piedra angular en las escuelas inclusivas. Nada se hara
si no contamos con un profesorado bien formado en la dindmica de inclusion educativa.
La investigacion realizada por Gonzalez-Gil, (2016) concluye que las actitudes hacia la
inclusion del profesorado son muy positivas y con altas expectativas en todos sus
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alumnos, pero no saben o muestran resistencia a la hora de modificar sus practicas
educativas cotidianas en favor de la inclusion, ya sea por falta de tiempo, escasez de
recursos y de apoyos de la administracién educativa y familias ademds de trabas
organizativas de la propia institucion escolar. En este mismo sentido, reconocen que no
se encuentran lo suficientemente preparados, a nivel de formacion, para hacerse cargo del
desafio de la inclusion y atencidn a la diversidad de estudiantes en general.

En el caso chileno los especialistas formados en temas de inclusion son los educadores
especiales o diferenciales, pero los actuales desafios para todas las instituciones
formadoras de profesores es hacerse cargo la toda la complejidad del sistema educativo
para garantizar el derecho a la educacion de todos y todas.

Concepto de inclusion educativa

El concepto de inclusion fue representado en un comienzo al de asimilacion y luego de
integracion, debido a que sus origenes estan ligados a la educacion especial tradicional.
La nocién limitada que aporta esta mirada de la realidad sustentada en una vision médica
de la diferencia orient6 las politicas educativas de los Estados durante las décadas de los
ochenta y noventa, principalmente en Europa y América del Norte, segun (Slee, R.
(2001).

El concepto de inclusion para Echeita y Sandoval (2002) esta referido al derecho que
tienen todos los nifios y personas, no solo de aquellos con necesidades educativas
especiales a beneficiarse de la educacion para no quedar excluidos de la escuela ni la
cultura y sociedad en general. Frenar la exclusion social nos ayuda a tener por tanto mayor
dignidad e igualdad, derechos humanos fundamentales. Misma opinion reflejan
(Stainback, S. y Stainback, W. (1999) cuando establecen que se ha producido un cambio
en las escuelas corrientes que antes centraban sus esfuerzos en integrar y suplir las
necesidades de los estudiantes con discapacidad, pero ahora el centro se ha ampliado a la
atencion de todos los miembros de la comunidad educativa aumentando de esta forma las
posibilidades de mayor cohesion social.

Cabe recordar que a fines de la década del noventa se ha superado el concepto de
integracion de estudiantes con NEE y se ha avanzado a paso firme hacia la inclusion
educativa, “el paradigma del déficit esta mas centrado en las carencias del sujeto, en sus
debilidades; mientras que el paradigma del conocimiento, mas actual, mas centrado en
el sujeto y sus necesidades, abre y posibilita a la persona a desplegar todas sus
potencialidades en el medio social donde vive en participacion con los demds”.
(Escribano, A. y Martinez, A. (2013), p. 21), Ainscow, M., Booth, T. y Dyson, A. (2006)
definen a la inclusién educativa como un proceso de mejora continuo que deben enfrentar
las instituciones para diagnosticar sus barreras exclusoras y asi poder eliminarlas y
favorecer el aprendizaje y la participacion de los estudiantes. En este mismo sentido es
que la Unesco (2005)- definira a la inclusion educativa como un proceso que intenta
responder a la diversidad de necesidades de los estudiantes a partir de practicas en las
escuelas, la cultura y las comunidades reduciendo de esta forma la exclusion.

El concepto mismo de inclusion educativa hoy dependera por tanto de lo que sus actores,
al interior de las comunidades, los signifiquen tanto en sus discursos como en sus
practicas, de ahi surge la necesidad de conocer por dentro lo que piensan, lo que creen y
lo que hacen todos los actores al interior de las aulas y centros educativos, develar los
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modelos de inclusion localmente situados (Mateus, L., Vallejo, D., Obando, D. y Fonseca,
L. (2017). Las barreras de exclusion y procesos de participacion de los estudiantes en el
caso chileno es un desafio y las actuales investigaciones deben enfocarse en sus actores.
La educacion inclusiva para las politicas publicas debe ser una prioridad ya que con ellas
no solo transformamos y mejoramos la escuela, sino que a la propia sociedad (Slee, R. y
Allan, J. (2001).

Los objetivos de la investigacion son:

o Identificar la actitud hacia la inclusion educativa de los estudiantes de pedagogia
de una universidad publica chilena.

e Identificar el peso cuantitativo de las variables: elementos condicionantes del
proceso de inclusion educativa, evaluacion de la formacion docente en relacion a
la inclusion educativa y préctica docente formativa hacia la inclusion educativa
dentro de la actitud hacia la inclusion educativa de estudiantes en formacion
inicial docente de una universidad publica chilena.

e Identificar los niveles actitudinales hacia la inclusién educativa y diferencias
existentes por: carreras y afnos de ingreso a la educacidon superior en una
universidad publica chilena.

Conclusion

Podemos afirmar que teniendo un alcance positivo (84,7%) en la percepcion hacia la
inclusion educativa, esta mostr6 diferencias significativas en las diferentes variables que
la componen, donde la percepcion mas positiva es sobre los elementos que condicionan
y definen la inclusion educativa (96,6%), seguido de la percepcion de la formacion
docente en relacion a la inclusion educativa (71,3%), quedando en ultimo lugar la
percepcion de las practicas docentes formativas hacia la inclusion educativa, en donde los
estudiantes muestran un alcance mas bajo (65,5%).

La consideracion de un constructo compuesto por variables de diferente naturaleza,
mostrd que cada una de las variables posee un peso determinado con el cual se confirma
su pertenencia y consideracion en la medicion realizada, siendo la variable de mayor peso
la practica docente formativa hacia la inclusion educativa que representa un 77,6% del
concepto global, seguida de la formacion docente en relacion a la inclusion educativa que
representa un 67,4% y los elementos condicionantes del proceso de inclusion educativa,
que solo representan el 41,8% del concepto. Lo que mostraria una inclinacién de los
estudiantes universitarios por el desarrollo de practicas que fortalezcan la inclusion, ya
no desde la teoria, mas bien pensando en el rol de interaccion constante que desempenaran
en su rol de educadores.

La caracterizacion de las diferentes carreras reflejo que las percepciones positivas en
relacion a la inclusion educativa mantienen un orden, en donde los primeros lugares los
ocupan las carreras que no corresponden a especialidades, por lo que las ciencias
especificas se ubican en un segundo lugar y los estudiantes de carreras pertenecientes a
pedagogias en idiomas o con mencion en idiomas que no sea inglés, poseen el menor
puntaje. Sobre el ano de ingreso de los estudiantes, para las percepciones de los
estudiantes sobre la inclusion educativa, se consideran tres afos de ingreso, donde
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mientras mas cercano el afio de ingreso, los estudiantes poseen percepciones mas
positivas hacia la inclusién educativa, lo que coincide con la considerada variable 1
(elementos que condicionan y definen la inclusion educativa) y que discrepan totalmente
con las variables 2 y 3 (Formacion docente en relacion a la inclusion educativa y Practica
docente formativa hacia la inclusion educativa), las que ordenan de manera inversa sus
resultados.

También podemos afirmar que, existiendo diferencias en las medias alcanzadas por las
diferentes carreras impartidas y los diferentes afios de ingreso, éstas son mayormente
significativas a nivel de comparacion en las diferentes carreras, donde la variable
Elementos condicionantes del proceso de inclusion educativa, posee un mayor valor para
F, seguido de las variables Formacion docente en relacion a la inclusion educativa y
Practica docente formativa hacia la inclusion educativa respectivamente. Sobre los
resultados obtenidos en la busqueda de diferencias significativas a nivel de los afios de
ingreso de los estudiantes, los resultados muestran que el valor F es significativo solo
para los Elementos condicionantes del proceso de inclusion educativa, siendo el unico
valor obtenido mayor que 1, donde las variables Formacion docente en relacion a la
inclusion educativa y Practica docente formativa hacia la inclusion educativa y el valor
otorgado al cuestionario completo, no se consideran significativos.

Finalmente, y a modo de reflexion, los presentes resultados son una aproximacion al
analisis de las complejas relaciones que se establecen en la formacion de futuros
profesores, sus actitudes hacia la inclusion educativa y sus posibles actuaciones en un
contexto de practica pedagogica, por lo que deben tomarse con cautela al poseer la
limitacion de una muestra contextualizada a una facultad de reciente creacion. Sin
embargo, entrega elementos que se pueden llevar a discusion por todos los actores que
quieren un cambio de paradigma hacia una sociedad que se reconstruya mirando de frente
la diversidad, interculturalidad e inclusion de todos y todas.

Como plantea la UNESCO (2015), se hace necesario replantear-nos los fines de la
educacion y la construccion del conocimiento en un mundo cambiante y complejo, y para
ello la figura de los educadores seguiran siendo factor de cambio y transformacion. Las
posibilidades de un desarrollo sostenible e inclusivo nos deben mover a centrarnos en
nuevos enfoques de aprendizaje para todos y todas, y que propicien la equidad social y
solidaridad mundial.

La labor de atencion a la inclusién urge y se hace necesario que las instituciones
formadoras de profesores consideren las variables descritas para la mejora de sus
recorridos profesionales, tanto a nivel curricular como extra-curricular. Las Instituciones
de Educacion Superior a través de la Formacion Inicial Docente requiere de una practica
constante en temas de inclusion y atencion a la diversidad y para ello debe tender puentes
con la Formacion Permanente de Profesores, los gremios de docentes, los administradores
de la educacion, organizaciones de base y por sobre todo las escuclas, de manera tal de
asegurar una continuidad de las innovaciones y procesos de mejora que se persiguen para
una nueva educacion publica de calidad y con real sentido de justicia social.
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Resumen

Este articulo da a conocer las percepciones que tienen algunos docentes en formacion
inicial de la licenciatura en educacion basica primaria, LEBP de la Universidad Industrial
de Santander, quienes han cursado las practicas pedagogicas de observacion, inmersion e
investigacion. La indagacion se da a partir de una entrevista abierta realizada por
estudiantes de segundo semestre del mismo programa en el contexto de la actividad
académica, Didactica de las ciencias I. Los resultados llevan a identificar las
competencias necesarias de los docentes para enseflar ciencias naturales en los niveles de
la educacion basica primaria; se exponen ademas las principales motivaciones y lo que se
considera necesario de cambiar, como es el caso de los modelos de ensefnanza, los
espacios de aprendizaje y brindar a los estudiantes mayor autonomia y participacion en
los procesos de aprendizaje.

Palabras Claves: Competencias docentes, Educacion basica primaria, Ensefianza de las
ciencias, Formacion de profesores, Modelo experiencial.

Perceptions of pre-service teachers for teaching natural
sciences

Abstract

This article shows the perceptions of some teachers in initial training of the degree in
primary basic education, LEBP of the Industrial University of Santander, who have
completed the pedagogical practices of observation, immersion and research. The
investigation is based on an open interview carried out by second semester students of
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the same program in the context of the academic activity, Science Teaching I. The results
lead to identifying the necessary competencies of teachers to teach natural sciences at
the levels of primary basic education; The main motivations and what is considered
necessary to change are also exposed, such as teaching models, learning spaces and
providing students with greater autonomy and participation in learning spaces.

Keywords: Teaching competencies, Basic primary education, Science teaching,
Teacher training, Experiential model.

Introduccion

Las instituciones de educacion superior enfrentan el maximo reto en la formacion
inicial de docentes de la educacion basica primaria, porque seran ellos quienes promuevan
y favorezcan el desarrollo de competencias cientificas, matematicas, comunicativas,
ciudadanas, artisticas y tecnologicas, en los estudiantes de los niveles de la basica
primaria, a la vez asuman procesos de ensefianza con modelos pedagogicos y didacticos
coherentes con las necesidades y problematicas que se vivencian en el presente siglo.

Atendiendo al reto mencionado, en el contexto de la actividad académica didactica de
las ciencias I, cursada por 29 estudiantes de segundo semestre de la licenciatura en
educacion basica primaria, en el eje problémico perspectivas curriculares en la ensefianza
y el aprendizaje de las ciencias, se implementa una estrategia practica que los aproxima
a la investigacion cualitativa por medio de una entrevista abierta a los compaieros de
semestres avanzados quienes ya han cursado las practicas pedagogicas de observacion,
inmersion y de investigacion en instituciones educativas. La finalidad es indagar por las
percepciones que tienen en cuanto a la ensefianza de las ciencias naturales en la educacion
basica primaria, a través del guion de tres preguntas de referencia: qué competencias
docentes, considera que se requieren para a ensefianza de las ciencias en EBP; cuales son
las motivaciones para hacer de la ensenanza de las ciencias una practica reflexiva e
innovadora; qué desearia modificar en la ensefianza de las ciencias naturales con la
finalidad de lograr en los estudiantes pensamiento cientifico.

La entrevista abierta como una técnica de investigacion y la interacciébn con otros
docentes en formacion inicial quienes suman alguna experiencia de aula mediada por las
practicas pedagdgicas, aportan a los procesos de formacidn en quienes inician el programa
académico, porque les permite visualizar el significado del docente en la ensefianza de
las ciencias naturales, la necesidad de saberes disciplinares, pedagogicos y didacticos,
como pilares sustanciales en el ejercicio de la profesion y la responsabilidad social de
orientar procesos de aprendizaje en la poblacion escolar de la educacion bésica primaria.

Metodologia

La metodologia seguida para el logro del objetivo de indagar por las percepciones que
tienen algunos docentes en formacion inicial, sobre la ensefianza de las ciencias en la
educacion basica primaria, se basa en una aproximacion a la investigacion cualitativa,
utiliza como técnica la entrevista abierta en la que participan con sus ideas y aportes 13
docentes en formacion inicial que han cursado sexto semestre a noveno semestre y han
realizado en instituciones educativas las practicas pedagogicas de observacion, inmersion
e investigacion en el aula. Participan también como entrevistadores los estudiantes de
segundo semestre de la LEBP en el marco de la asignatura Didactica de las Ciencias 1. La
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sintesis de las preguntas de referencia se organizo en video de cinco minutos de duracion
los cuales fueron socializados en el contexto del aula de clase, con la finalidad de analizar,
responder a inquietudes y ampliar conceptualmente lo expuesto por los entrevistados. La
sistematizacion del contenido de la entrevista conlleva a la definicion de categorias de
analisis y sus respectivos descriptores, lo cual se expone a continuacion.

Analisis de resultados

La formacion de docentes en el contexto de Colombia, en los tiempos presentes ha de
responder a grandes desafios como son los de conectar los procesos de ensenanza con los
contextos y principios de realidad de los estudiantes, dar sentido y funcionalidad a los
contenidos evidenciados en el aprendizaje, incorporar el uso de recursos tecnologicos
como instrumentos que favorecen relaciones tedrico practicas, ademds de comprender a
los estudiantes desde su individualidad. En esta linea, la Mision Internacional de Sabios
(2019, 285), considera la necesidad de un aprendizaje contextualizado, que propicie la
critica constructiva, la innovacion y la creatividad y que genere soluciones a situaciones
de contexto.

El Ministerio de Educacion Nacional traza unos lineamientos de calidad para las
licenciaturas en educacion (2014), luego de una revision documental sobre el perfil del
docente, funciones, caracteristicas y competencias concluyen que, el maestro debe estar
comprometido con la disciplina, con sus estudiantes para comprender qué es lo que va a
ensefiar, conocer el contexto donde lo va a ensefiar y ademas, saber cdmo debe ensefiarlo
para lograr la comprension y apropiacion de lo que va a ensefar por parte de los
estudiantes. En este sentido, las respuestas de los docentes en formacion inicial que
genera la pregunta: ;Qué competencias docentes considera que se requieren para la
ensefianza de las ciencias en Educacion Bésica Primaria?, se organizan en categorias de
analisis y sus respectivos descriptores:

Competencias Descriptores
Competencias Conocer los principios y teorias cientificas
disciplinares

Dominar los contenidos conceptuales y saber explicarlos,
para transferir a la cotidianidad

Competencias cientificas  Indagacion, explicacion de fendmenos, el uso del
conocimiento cientifico, porque son las que se busca
desarrollar en los nifios de bésica primaria

Competencias Conocer la politica curricular de la educacién basica
pedagbgicas y curriculares primaria, como los lineamientos curriculares del area y los
Estandares Bésicos de Competencias.

Saber disefiar los planes de area y de aula.
Saber evaluar los aprendizajes de los estudiantes

Disefiar aulas verdes y actividades contextualizadas a
través de la experimentacion

Competencias didacticas ~ Ser competente para guiar a los estudiantes en la
exploracion e indagacion de los problemas del entorno
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Saber contextualizar los contenidos del area a situaciones
y experiencias de los estudiantes

Desarrollar habilidades cientificas desde la curiosidad y la

exploracion
Competencias Conocer el lenguaje cientifico de las ciencias y traducir a
comunicativas un lenguaje sencillo comprensible para los estudiantes

Saber interactuar con los estudiantes a través de los
contenidos del area.

Las competencias que manifiestan los docentes en formacion inicial, guardan relacion
con las competencias basicas que define el Ministerio de Educacién Nacional en los
Lineamientos de calidad para las licenciaturas, programas de formacion inicial de
maestros (MEN, 2014), a saber, formar, entendida como la capacidad de reconceptualizar
y emplear los conocimientos pedagogicos que permitan crear ambientes educativos para
el desarrollo de estudiantes y la comunidad académica. Enseriar, orientada al uso
comprensivo de la didactica de las disciplinas de ensefianza, al disefio de proyectos
curriculares, planes de area y de aula, y a la promocion de actividades de ensefianza y
aprendizaje que favorezcan el desarrollo conceptual, actitudinal y procedimental de los
estudiantes. Evaluar, vincula las acciones de autorregulacion, toma de decisiones para el
mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje, el conocimiento de diversas
formas de evaluacion y el disefio de instrumentos.

En lo referente al dominio de las competencias cientificas en los docentes para
favorecer el desarrollo de las mismas en los estudiantes de educacion basica primaria,
ademas son evaluadas en las pruebas estandarizadas en los grados 5°, 7°, 9° y 11°,
significa la necesidad de hacer uso comprensivo del conocimiento cientifico, saber
explicar fendmenos con argumentos y crear modelos, y desarrollar actitud critica para dar
validez o refutar argumentos; la competencia de indagacion, entendida como la capacidad
para plantear preguntas y procedimientos adecuados y para buscar, seleccionar, organizar
e interpretar informacion relevante para dar respuesta a esas preguntas (MEN, 2020).

Desde una perspectiva curricular y en el campo especifico de las ciencias, la
investigacion realizada por Rodriguez Pineda, Garcia Martinez, Lopez Valentin y
Hernandez Barbosa, (2017), identifican referentes curriculares para la formacion de
profesores en el area de ciencias para atender poblaciones en contextos de diversidad, en
dos dimensiones, la didéctica y los campos estructurantes desde los contenidos escolares.
En el campo de la didactica, se reconoce a esta como una disciplina autébnoma, y destacan
que la formacion de profesores de ciencias: implica reconocer el campo de la didactica
de las ciencias como la ciencia del profesor de ciencias; requiere contemplar de manera
critica y reflexiva la diversidad cultural que existe en la escuela; sintonizar el lenguaje, el
pensamiento y la accidon desde una perspectiva modelizadora como via para el disefio del
trabajo escolar; incorporar y valorar las tecnologias de la comunicaciéon como medio de
fortalecimiento de la ensefanza y aprendizaje de las ciencias.

Ademas de los componentes curriculares y didacticos, el indagar por los factores
motivacionales y de reflexion como efecto de las experiencias en las practicas
pedagogicas en los estudiantes en formacion inicial, al preguntarles por ;Cudles son las
motivaciones para hacer de la ensefianza de las ciencias una practica reflexiva e
innovadora? La respuesta recurrente y comun a los entrevistados se expresa en:
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Maximizar el deseo que tienen los nifios, de conocer, saber
responder a las preguntas por qué y cdmo ocurren ciertos
fendmenos

Incentivar la curiosidad por los fendmenos que perciben
La Motivacion y el | los nifios

favorecimiento de la
creatividad. Significa:

Situar en los contextos escolares las vivencias de los
estudiantes para darles significado y explicacion desde los
conocimientos cientificos

Evitar que lo que se ensefie este lejos de la realidad que
experimentan los estudiantes

Incorporar el enfoque STEAM en las experiencias de
aprendizaje

Los nifios son clave por sus capacidades, nivel de sensibilidad con el entorno,
creatividad y facilidad de aprendizaje, para crear nuevas lecciones de co-existencia
(Villarreal-Romero, S., Olaya-Escobar, E., Leal-Pena, E., Palacios-Chavarro, J., 2019).
La curiosidad es el factor que dirige nuestra atencion hacia aspectos o cosas que nos
interesan y se convierte en motivo o razon de nuestras acciones, la curiosidad es uno de
los principales factores hacia el conocimiento, (Cerda Gutiérrez, H, 2006) por lo que, es
conveniente incentivar la curiosidad en los primeros niveles de escolaridad para que los
nifios comprendan el entorno circundante.

Situar en los contextos escolares las vivencias de los nifios para un aprendizaje
significativo, constituye un reto para los docentes en formacion inicial en el disefio de sus
planes de aula, de una manera mas articulada que vincule a los conocimientos propios de
la ciencia, los saberes sociales y culturales que caracterizan el entorno de la comunidad.
Lo anterior significa, cambios en modelos pedagogicos de las instituciones educativas y
en los modelos didécticos. Asi lo dejan ver las respuestas de los entrevistados al responder
la pregunta: ;Qué desearia modificar en la ensefianza de las ciencias naturales, con la
finalidad de mejorar los niveles de pensamiento cientifico?

Cambios en:

Modelo de ensefianza Dejar atras el modelo tradicional y las clases magistrales.

Implementar mejor un modelo de ensefianza basado en la
experimentacion y en la investigacion

Disefiar otros ambientes de aprendizaje que situen a los

. . estudiantes en entornos reales y de mayor contacto con la
Los espacios de ensefianza

naturaleza.
Experiencias de | Realizar mas  proyectos de  articulacion y
aprendizaje contextualizacion de las areas basicas.

Incluir més practicas creativas e innovadoras en contextos
reales y con apoyo de recursos tecnologicos

99



) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Gimeno Sacristdn, considera cuatro teorias curriculares que corresponde a los
momentos relevantes de la historia que marcan los cambios en la ensefianza, el
academicista, centrado en la transmision y recepcion de contenidos, lo relacionado con la
ciencia, la presenta como un cumulo de conocimiento acabados que desconoce el
desarrollo historico y epistemoldgico de la misma (Ruiz Ortega, J., 2007). Un curriculo
practico basado en experiencias con gran influencia de los movimientos progresista
americano y el de Escuela Nueva en el contexto europeo, son quienes rompen el
paradigma del modelo academicista. Lo importante desde esta mirada curricular es la
experiencia, las vivencias y la creacion de situaciones de aprendizaje sobre problematicas
cercanas a los nifios. Desde las ciencias naturales, un enfoque practico se nutre de la
experiencia como eje central del aprendizaje, considera fundamental la sintaxis de la
ciencia, sus métodos y procedimientos, reconoce al estudiante como un agente activo del
aprendizaje (Larriba Naranjo, F., 2001). El curriculo como producto que marca el legado
tecnologico eficientista, deja de lado aspectos historicos, sociales y culturales, se
convierte en un instrumento de gestion y resultados cuantificables. La cuarta teoria, define
un modelo dentro del paradigma sociocritico, es el curriculo un configurador de la
practica, la accion implica una praxis que se construye en la interaccion entre el
reflexionar y actuar, en esta postura, cobra sentido la investigaciéon — accion porque la
praxis se da en contextos reales con personas y condiciones concretas para su desarrollo.

La formacion inicial de docentes en el programa de la Licenciatura en Educacion
Bésica Primaria, sustenta la propuesta curricular en la Universidad Y le apuesta a un
docente investigador como eje central, a través de acciones investigativas en las
actividades académicas y focaliza la investigacion — acciéon en las practicas de
observacion, inmersion e investigacion. Desde esta postura, se crean ambientes de
aprendizaje diferentes al aula convencional y tradicional de clase. Llevar la ciencia a
ambientes fisicos como los jardines de las instituciones educativas, visitas al observatorio
astrondmico y museo de historia de la universidad, segiin las actividades didacticas
trazadas en los planes de accion. Ambientes virtuales y uso de simuladores, solo se dan
cuando las instituciones educativas disponen de internet y permiten el acceso a los
recursos tecnoldgicos.

Discusion de resultados

El objetivo de indagar las percepciones que tienen algunos docentes en formacion
inicial de la licenciatura en educacion basica primaria, parte de averiguar primero por las
competencias docentes que consideran se requieren para la ensefanza de las ciencias, la
sistematizacion de las entrevistas ha permitido identificar las competencias: disciplinares,
cientificas, pedagbgicas y curriculares, didacticas y comunicativas, las cuales estdn en
linea con las trazadas por el Ministerio de Educacién Nacional, que define en tres
competencias basicas: formar, ensefiar y evaluar. Asi también, se ha logrado saber en la
voz de los estudiantes las motivaciones para la ensefianza de las ciencias en los niveles
de la educacion bésica primaria, se subraya en la creatividad y la curiosidad natural de
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los nifios como cualidades que inducen a la motivacion por el aprendizaje de las ciencias
naturales. Asi mismo, la experiencia dada por las practicas de observacion, inmersion e
investigacion, muestra la necesidad de cambiar el modelo tradicional de la ensefianza, por
un modelo mas participativo, experiencial y situado en contexto.

En relacion con las limitaciones los docentes en formacion inicial consideran necesario
una mayor interaccion con los estudiantes de la educacion bésica primaria en las
instituciones educativas, que los acercamientos se den desde el inicio de la carrera, mas
no limitar a los semestres de practica pedagogica. Consideran ademas la necesidad la de
transferir los aprendizajes teoricos a los contextos reales de las aulas de clase, los cuales
son cambiantes en los cinco niveles de la educacion bésica primaria y a las realidades de
las instituciones educativas.

Conclusiones

La finalidad de indagar por las percepciones que tienen los estudiantes en formacion
inicial en cuanto a la ensefanza de las ciencias naturales, los participantes coinciden en
identificar competencias disciplinares, cientificas, pedagogicas y curriculares, didacticas
y comunicativas; coherentes con las trazadas en el proyecto educativo del programa de la
LEBP, ademaés en linea con las competencias que determina el Ministerio de Educacion
Nacional.

Son los docentes entrevistados y en formacion inicial quienes han tenido experiencia
en el aula a través de las practicas de observacion, inmersion e investigacion, este
acercamiento les muestra la necesidad de incorporar estrategias practicas experimentales
situadas en el contexto real de los estudiantes de basica primaria. Desarrollar un modelo
mas practico que posicione las experiencias de laboratorio en un entorno natural como un
factor de motivacion y de acercamiento al lenguaje cientifico y su interrelacion
conceptual, ademas de fomentar la capacidad para interactuar y trabajar en grupo con los
compaifieros de clase.

Para los estudiantes de segundo semestre quiénes realizan la actividad investigativa,
la valoran como una de las estrategias didacticas mas significativas por el acercamiento
a compafieros de semestres avanzados y el interés por conocer sus experiencias a través
de la entrevista. El uso de recursos tecnoldgicos y la elaboracion de videos los conecta
con sus habilidades para estos fines, les genera creatividad en el contenido y estructura
del video, a la vez que les exige capacidad de sintesis, al limitar la edicion a cinco minutos.

Referencias:

Cerda Gutiérrez, H. (2006). Curiosidad y motivacion. En La creatividad en la ciencia
y en la educacion. Pagina 61. Arte Joven. Bogota.

Informe de la Mision Internacional de Sabios 2019 por la educacion, la ciencia, la
tecnologia y la innovacion (2019).
https://escuelasecretarias.mineducacion.gov.co/sites/default/files/2022-
09/6.3%20Informe%20misi%C3%B3n%20Sabios%202019%20%282%29.pdf

Gimeno sacristan, J (2007). Las teorias sobre el Curriculum. En E! Curriculum una
reflexion sobre la practica. Morata. Espana

101


https://escuelasecretarias.mineducacion.gov.co/sites/default/files/2022-09/6.3%20Informe%20misi%C3%B3n%20Sabios%202019%20%282%29.pdf
https://escuelasecretarias.mineducacion.gov.co/sites/default/files/2022-09/6.3%20Informe%20misi%C3%B3n%20Sabios%202019%20%282%29.pdf

., Editorial
Educar para transformar: Inclusion, innovacidn y justicia social en la educacidon contemporanea § ClMT&D -

Larriba Naranjo, F. (2001). La investigacion de los modelos didacticos v de las
estrategias de ensefianza. Ensenianza, 9, 2001, 73-88. Universidad de Salamanca.
https://gredos.usal.es/bitstream/10366/70712/1/La_investigacion_de los_modelos_dida

ctic.pdf

Ministerio de Educacién Nacional (2014) Lineamientos de calidad para las
licenciaturas en educacion. MEN, Bogota.
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-344483 archivo_pdf.pdf

Ministerio de Educacion Nacional (2020). Ciencias Naturales y Educacion Ambiental.
Marco de referencia para la evaluacion, ICFES. https://www.icfes.gov.co/wp-
content/uploads/2024/11/Marco-de-Referencia_Ciencias-Naturales-y-Educacion-
Ambiental-Saber-359.pdf

Rodriguez Pineda, D.P., Garcia Martinez, A., Lopez Valentin, D.M., y Hernandez
Barbosa, R. (2017). Referentes y orientaciones curriculares para la formacion de
profesores de ciencias en y para la diversidad cultural, mediante el disefio de unidades
didacticas con incorporacion de tic. El caso de validacion del impacto en contextos
naturales. En Quintanilla — Gatica, M. (Compilador). Multiculturalidad diversidad en la
ensefianza de las ciencias. hacia una educacion inclusiva y liberadora. Facultad de
Educacion. Pontificia Universidad Catolica de Chile.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=769271

Ruiz Ortega, F. (2007). Modelos para la ensefianza de las ciencias naturales. Revista
Latinoamericana de Estudios Educativos (Colombia).
https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=134112600004

Villarreal-Romero, S., Olaya-Escobar, E., Leal-Pena, E., Palacios-Chavarro, J.,
(2019). Pequenos con grandes imaginarios. Como acercarlos al mundo de las ciencias. En
Revista  cientifica de  Educomunicacion. N° 60, vol. XXVII. DOI
https://doi.org/10.3916/C60-2019-03 | Paginas: 29-38.

102


https://gredos.usal.es/bitstream/10366/70712/1/La_investigacion_de_los_modelos_didactic.pdf
https://gredos.usal.es/bitstream/10366/70712/1/La_investigacion_de_los_modelos_didactic.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=769271

) Editorial
Educar para transformar: Inclusién, innovacion y justicia social en la educacién contemporanea § CIMT&D

Aprendizaje basado en proyectos en la UTN-Guanacaste: Casos
de éxito y desafios.

Xiomara Carrillo Montoya [0000-0003-0914-6615]

Universidad Técnica Nacional, Costa Rica.

Sobre los autores

Xiomara Carrillo Montoya: Informacion de los autores: MBA. Xiomara Carrillo
Montoya, actualmente docente en la Universidad Técnica Nacional, sede Guanacaste.
Miembro del equipo de investigacion universitaria, contribuyendo al avance académico
reflejando mi dedicacion en la ensefianza de matematicas y estadistica, fomentando el
desarrollo de habilidades analiticas en mis estudiantes. Con mas de 8 afos de experiencia
en el trabajo de impulsar el crecimiento profesional de futuros profesionales en el campo
de la tecnologia. Mi compromiso se enfoca en la excelencia académica y en la
investigacion, ya que ambos factores son un activo invaluable para la comunidad
universitaria.

Correspondencia: xcarrillom@utn.ac.cr

Resumen

El presente estudio tiene como objetivo dar a conocer cinco proyectos desarrollados
por estudiantes de la carrera de Tecnologias de la Informacion de la Universidad Técnica
Nacional, sede Guanacaste, en el marco de los cursos Proyecto Integrador I y III. Estos
proyectos, seleccionados por su impacto y nivel de innovacion, permitieron a los
estudiantes aplicar sus conocimientos en contextos reales y desarrollar soluciones
tecnoldgicas con un enfoque interdisciplinario. Uno de los principales logros de estos
equipos fue la oportunidad de presentar sus proyectos en un congreso académico en
Panama4, donde participaron como ponentes, exponiendo sus avances y hallazgos ante una
audiencia internacional. A través de entrevistas y analisis de sus testimonios, se
identifican las experiencias vividas, los desafios enfrentados, los retos superados y las
fortalezas adquiridas durante el proceso. Ademas, se examinan las competencias
desarrolladas, tales como el trabajo en equipo, la resolucion de problemas, la gestion de
proyectos y la comunicacion efectiva. Este estudio destaca la importancia del aprendizaje
basado en proyectos como una metodologia clave en la formacion de profesionales en
Tecnologias de la Informacion, promoviendo el desarrollo de habilidades técnicas y
blandas esenciales para su desempeio en el ambito laboral y académico.

Palabras Claves: Aprendizaje basado en proyectos, Tecnologias de la Informacion,
Competencias profesionales, Experiencia internacional, Innovacion educativa.
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Project-Based Learning at UTN-Guanacaste: Success Stories
and Challenges.

Abstract

This study aims to highlight five projects developed by students from the Information
Technologies program at the National Technical University, Guanacaste campus, as part
of the courses Integrative Project I and III. These projects, selected for their impact and
level of innovation, allowed students to apply their knowledge in real-world contexts and
develop technological solutions with an interdisciplinary approach. One of the main
achievements of these teams was the opportunity to present their projects at an academic
conference in Panama, where they participated as speakers, showcasing their progress
and findings before an international audience. Through interviews and an analysis of
their testimonies, the study identifies their experiences, the challenges they faced, the
obstacles they overcame, and the strengths they acquired during the process.
Additionally, the study examines the competencies developed, such as teamwork,
problem-solving, project management, and effective communication. This study
highlights the importance of project-based learning as a key methodology in the
education of Information Technologies professionals, fostering the development of both
technical and soft skills essential for their performance in academic and professional
settings.

Keywords: Project-Based Learning, Information Technologies, Professional
Competencies, International Experience, Educational Innovation.

Introduccion

De acuerdo con Boaler (2023), el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) posee la
capacidad de alterar la percepcion estudiantil respecto a temas complejos, potenciando su
motivacion y confianza en sus habilidades académicas, y favoreciendo un incremento en
su motivacion y confianza en sus competencias académicas. Asimismo, Franco (2025),
el aprendizaje basado en proyectos (ABP) se manifiesta:

Como una estrategia pedagogica que promueve la superacion de las dificultades
educativas del siglo XXI a través de la promocion del desarrollo de habilidades
criticas, la resolucion de problemas y la colaboracion activa entre los estudiantes.
Se han llevado a cabo numerosas investigaciones acerca de su eficacia en variados
contextos educativos, destacando su potencial para alterar los procesos de
ensefianza-aprendizaje. (p.840)

Es por ello, que el ABP ha demostrado ser una metodologia efectiva para la
formacion de profesionales en diversas disciplinas, al permitir a los estudiantes
desarrollar competencias técnicas y habilidades transversales a través de experiencias
practicas y contextualizadas. Asi lo establece Soriano (2024), donde menciona que:
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En el contexto de la educacion superior, la adopcion del ABP responde a la
demanda de formar profesionales competentes, capaces de enfrentar los retos del
entorno laboral contemporaneo, que exige habilidades practicas y aplicadas. El
ABP integra a los estudiantes en la planificacion y ejecucion de proyectos
significativos, estrechamente vinculados con el contenido académico y las
problematicas reales de sudisciplina, lo que favorece un aprendizaje profundo
y significativo. Esta metodologia no solo promueve la motivacion intrinseca al
permitir que los estudiantes asuman un rol activo en su proceso formativo, sino
que también fortalece su compromiso y responsabilidad hacia su aprendizaje.

(p-3)

En el ambito de la educacion superior, esta metodologia ha sido adoptada en
multiples instituciones como una estrategia para mejorar la calidad de la ensefianza y
fortalecer la integracion de los estudiantes en entornos laborales reales. En la Universidad
Técnica Nacional (UTN), sede Guanacaste, el ABP se ha implementado en la carrera de
Tecnologias de la Informacion a través de los cursos Proyecto Integrador [ y 111, los cuales
ha sido de gran importancia por el aporte en habilidades y competencias para los
estudiantes, como lo indica Sanchez (2024):

El proyecto integrador es una estrategia metodologica y evaluativa de
investigacion, dirigida al planteamiento y solucion de problemas de la practica
profesional y de la calidad de vida, que requiere de la articulacion de asignaturas
del nivel, disciplina o carrera. El objetivo fundamental del proyecto integrador es
desarrollar en el estudiante, la habilidad para integrar los distintos saberes que
hacen parte y son necesarios para responder el problema de cada nivel de
formacion. (p.15)

Asi mismo, la educacion basada en proyectos (ABP) se posiciona como una
metodologia pedagodgica innovadora que transforma los paradigmas tradicionales de
ensefnanza al priorizar el aprendizaje activo y contextualizado. Mediante este enfoque, los
estudiantes trabajan en proyectos complejos y multidisciplinarios que les permiten
investigar, analizar y resolver problemas reales, promoviendo una experiencia de
aprendizaje activa y significativa (Fallas, 2021).

Estos proyectos han proporcionado a los estudiantes de la carrera de Tecnologias de
la Informacién, la oportunidad de aplicar sus conocimientos en el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas innovadoras que abordan problemadticas reales en distintos sectores,
promoviendo la creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de adaptarse a entornos
dinamicos y en constante evolucion.

Este estudio tiene como propodsito analizar la percepcion de los estudiantes autores de
cinco proyectos desarrollados en este contexto, destacando sus impactos, desafios y
logros. Estos trabajos han sido seleccionados debido a su relevancia, nivel de innovacion
y el impacto que han generado tanto en el dmbito académico como en su aplicacion
practica. Un hito significativo para estos equipos fue la presentacion de sus proyectos en
un congreso académico en Panama (AMITIC), donde tuvieron la oportunidad de
compartir sus avances y hallazgos con una audiencia internacional, obteniendo
retroalimentacion valiosa para su desarrollo profesional.

A través de la aplicacion de cuestionario y analisis de testimonios de los participantes,
este estudio examina las experiencias vividas por los estudiantes, los retos superados y
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las competencias adquiridas durante el proceso de ejecucion de los proyectos. Segin
Bajafia (2024), en el ambito universitario, el ABP no solo se considera una herramienta
pedagogica eficaz, sino también una estrategia que fomenta un entorno de aprendizaje
mas dindmico y enriquecedor. A través de este enfoque, los estudiantes asumen un rol
mas activo en su formacion académica, lo que les permite enfrentar desafios de manera
integral y desarrollar habilidades clave para su futuro profesional.

Segtin Llopis (2024), la practica educativa debe evolucionar mas alla de los métodos
tradicionales y adoptar estrategias de ensefianza activa que favorezcan el desarrollo de
habilidades para mejorar el proceso de aprendizaje. En este contexto, el ABP ha ganado
cada vez mas relevancia en instituciones de educacion superior a nivel global. Diversos
estudios destacan la importancia de integrar esta metodologia en el marco de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030, aprobada formalmente por la
Asamblea General de las Naciones Unidas (AGNU) en 2015.

Este trabajo se enmarca dentro del eje tematico "El desarrollo de politicas, iniciativas
y practicas institucionales para mejorar la calidad de la educacion y el acceso universal al
aprendizaje", con el objetivo de contribuir al debate sobre la efectividad del ABP en la
formacion universitaria. Asimismo, busca generar recomendaciones para fortalecer su
implementacion en futuras cohortes y maximizar su impacto en la educacion superior. La
implementacion de esta metodologia no solo reduce la brecha entre la teoria y la practica,
sino que también contribuye significativamente a fortalecer el perfil profesional alineando
su formacion con las necesidades actuales del sector industrial (Barrows, 1986).

A través de este estudio se pretende analizar como la implementacion de la
metodologia ABP, puede contribuir con el desarrollo de competencias claves como la
resolucion de problemas, el trabajo en equipo y la autogestion del aprendizaje. Estas
habilidades son esenciales para su desempefio profesional, donde deben afrontar desafios
reales y colaborar eficazmente con otros profesionales, asi lo menciona Hurel (2025), el
cual indica que:

El aprendizaje basado en proyectos permite a los estudiantes trabajar en equipo
para desarrollar proyectos que requieren la integracion de conocimientos y
habilidades diversas. Este enfoque no solo refuerza el aprendizaje préctico, sino
que también promueve competencias como el trabajo en equipo, la gestion del
tiempo y la comunicacion efectiva. Los laboratorios se convierten asi en espacios
colaborativos donde los estudiantes aprenden a coordinarse y a gestionar recursos,
habilidades criticas en el &mbito laboral moderno.

(p.23)

Por lo anterior, al participar los estudiantes en proyectos que simulan situaciones del
mundo laboral, experimentan un aprendizaje mas significativo, aumentando su
motivacion y compromiso. La integracion de teoria y practica fortalece la retencion del
conocimiento, ya que les permite comprender la aplicabilidad de lo aprendido en
escenarios reales. La implementacion del ABP resulta especialmente beneficiosa, ya que
facilita el desarrollo de habilidades técnicas y practicas altamente valoradas en la
industria. Esta preparacion integral no solo mejora su empleabilidad, sino que también
les proporciona la confianza necesaria para enfrentar los retos técnicos en su futura carrera
profesional. Rodriguez (2025).
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La metodologia utilizada en el estudio combina un enfoque cualitativo basado en
entrevistas y andlisis documental, permitiendo una comprension profunda de los factores
que influyen en el éxito de estos proyectos. En este sentido, la investigacion se estructura
en varias secciones: en primer lugar, se presenta el desarrollo de los proyectos, donde se
identifican los desafios; posteriormente: Competencias y Aprendizaje, en la siguiente
seccion Participacion en el Congreso Académico en Panama; finalmente, se exponen las
conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio. Con esta investigacion, se espera
no solo resaltar los beneficios del ABP en la formaciéon de profesionales en Tecnologias
de la Informacion, sino también contribuir a la discusion sobre su implementacion y
mejora en el contexto de la educacion superior en Costa Rica y la region.

Metodologia:

La metodologia utilizada en este estudio permitié analizar la implementacion del
aprendizaje basado en proyectos en la Universidad Técnica Nacional, sede Guanacaste,
con un enfoque en casos de éxito y desafios. Para ello, se emplearon diversas técnicas de
recoleccion de datos que garantizaron la validez y confiabilidad de los hallazgos. Para
lograr este proposito, se adoptd un disefio de investigacion mixto, “este enfoque permite
combinar el analisis detallado y la interpretacion de las clasificaciones de investigaciones
(cualitativo) con la capacidad de cuantificar y generalizar hallazgos a través de datos
numéricos (cuantitativo)” (Sarango, 2024, p.959).

El estudio fue de tipo descriptivo y exploratorio. El estudio descriptivo es el “tipo de
estudios que también pueden ser denominados como estudios transversales, de corte, de
prevalencia, etc. (Salinero, 2004, p.1). Mientras que el estudio exploratorio segun
Teijlingen (2001); es un estudio preliminar de una investigacion mas amplia. Se trata de
un estudio a menor escala que permite identificar aspectos metodoldgicos clave, detectar
posibles problemas técnicos, €ticos y logisticos, y evaluar la viabilidad y coherencia de
los instrumentos y técnicas a utilizar. Su proposito es optimizar el disefio de la
investigacion antes de proceder con la recoleccion de datos.

Se disend un cuestionario estructurado basado en criterios cientificos y
metodologicos, el cual fue aplicado a los 13 de los 18 estudiantes que participaron en el
Congreso. Un cuestionario consiste, segun Mufioz (2003) en:

Un conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos, preparado sistematica y
cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una investigacion
o evaluacion, y que puede ser aplicado en formas variadas, entre las que destacan
su administracion a grupos o su envio por correo (p.2)

Este cuestionario permitié medir cuantitativamente diversas situaciones relacionadas
con el fenomeno de investigacion, asegurando la estandarizacion y precision de los datos
recopilados, tal como sefiala. La confiabilidad del instrumento fue evaluada mediante
analisis en Power BI, herramienta elegida por su capacidad para realizar analisis
estadisticos y visuales en tiempo real, lo que facilitdo la identificaciéon de posibles
inconsistencias en las respuestas. Ademas, se aplicaron pruebas de consistencia interna,
como el coeficiente alpha de Cronbach, para garantizar que las preguntas midieran de
manera coherente los constructos subyacentes.
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En términos de validez, se realizd una revision exhaustiva del cuestionario para
asegurar la pertinencia y representatividad de las preguntas en relacion con los aspectos
clave del estudio. Asimismo, se aplicaron técnicas de analisis factorial en Power BI con
el objetivo de verificar que los items del cuestionario midieran los conceptos tedricos
previamente establecidos. Para enriquecer el analisis cuantitativo, se empled el
procesamiento de informacion cualitativa obtenida a partir de entrevistas y testimonios
de los estudiantes.

Esta estrategia facilito la identificacion de patrones, categorias y conexiones entre
las experiencias compartidas por los participantes, ofreciendo una vision mas completa
sobre las competencias adquiridas y los desafios enfrentados durante la ejecucion de sus
proyectos. La integracion de ambas metodologias aseguré un enfoque holistico,
permitiendo la obtencion de datos sélidos y fundamentados, replicables en futuras
investigaciones sobre la efectividad del aprendizaje basado en proyectos en la educacion
superior.

Analisis de resultados o Desarrollo

En esta seccién se analiza el impacto de esta metodologia a partir de cinco
proyectos desarrollados en los cursos Proyecto Integrador I y III, considerando su
relevancia, logros y desafios.

1. Integracion de Tecnologias de la Informacion y el Aprendizaje Basado en
Proyectos en la Educacion Superior

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) permiten obtener
informacion de manera precisa y rapida, ademas de facilitar la comunicacion entre
diversos dispositivos. A medida que evolucionan, mejoran la calidad del servicio
brindado a los usuarios. Se consideran un producto innovador, ya que han impulsado el
desarrollo de nuevos proyectos tecnoldgicos capaces de resolver problemas dentro de las
organizaciones, optimizando sus procesos y garantizando la satisfaccion de los
empresarios (Chen, 2019).

Las TIC son herramientas tecnologicas fundamentales en la actualidad, ya que
permiten el desarrollo de sistemas web orientados a solucionar distintos desafios dentro
de una organizacion. Al automatizar procesos, estas tecnologias proporcionan soluciones
eficientes y efectivas, contribuyendo a la mejora operativa y a la satisfaccion del cliente
(Ortiz, 2020).

Segun Lopez (2025), el aprendizaje basado en proyectos (ABP):

Promueve en los estudiantes el desarrollo de capacidades y estrategias de
aprendizaje distintas, pero con un enfoque significativo con relacion al actuar
estudiantil, es decir el ABP, contribuye al desarrollo de una comunicacién entre
estudiantes con la finalidad de buscar un resultado idoneo para el ambito
cuantitativo como requisito para la promocién el afio lectivo. En este tipo de
proyectos como en otras alternativas de aprendizaje se visualiza siempre el interés
por aquellos estudiantes ¢lites que estan siempre en busca de la excelencia
académica, sin embargo no se puede dejar de lado la representacion de estudiantes
de una u otra forma buscaron ser protagonistas de este tipo de aprendizaje sea bajo
el desarrollo de técnicas o innovacion pero el estudiante es participe de este
proyecto, dando como resultado el interés por el aprendizaje basado en
proyectos.(p.9)

En el contexto de las Tecnologias de la Informacion (TT), el ABP, es una base
para promover en los estudiantes la construccion de comprensiones significativas en el
transcurrir del tiempo, respondiendo a una de las problematicas relativas a la Educacion
Superior, como es aportar a los procesos de ensefanza y de aprendizaje para favorecer y
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facilitar la comprension de los estudiantes, mediante précticas pedagogicas
fundamentadas teéricamente. (Aragén, 2024, p.2)

Esta una metodologia de ensefianza (ABP), vincula los intereses, expectativas,
conocimientos y contexto de los alumnos y busca que obtengan un producto final
vinculado con su realidad. Este objetivo se logra a través de la colaboracion, busqueda
guiada y supervisada por el docente a través de todo el proceso. A partir de esta estrategia,
los estudiantes desarrollan un proyecto a partir de un problema relacionado con la
investigacion que requiere del disefio de material didactico y que se relaciona con sus
intereses como estudiantes de la asignatura optativa de Disefio para la Educacion.
(Delgado, 2024, p.64)

Los proyectos de investigacion desarrollados en el marco de Proyecto Integrador
[ y III en la Universidad Técnica Nacional, sede Guanacaste, estuvieron enfocados en la
creacion de software y la implementacion de soluciones innovadoras en distintas
organizaciones. Estos proyectos, denominados Infraestructura Web, Web Tilapia,
Iquimia, Citas Médicas, IA y Herramienta para el Descubrimiento, fueron disefiados para
atender necesidades especificas de diversas instituciones y empresas. Las organizaciones
colaboradoras en estos proyectos incluyen la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS), la Universidad Técnica Nacional (UTN), el Hospital de Upala y la Asociacién
de Productores Agropecuarios y de Tilapia de Llano Bonito Dos de Guatuso. A través del
desarrollo de estas soluciones tecnologicas, los estudiantes aplicaron sus conocimientos
en un contexto real, fortaleciendo sus habilidades en programacién, andlisis de datos,
inteligencia artificial y gestion de proyectos.

Cada proyecto tuvo como objetivo principal desarrollar un software especializado
para una empresa o implementar una solucién innovadora que mejorara la eficiencia y
optimizara procesos dentro de estas organizaciones, Para Maida (2015)

El software es el componente l6gico e intangible de un sistema informatico.

Incluye el conjunto de programas, procedimientos, reglas, documentacion y datos

necesarios para la ejecucion de tareas especificas. A diferencia del hardware, que

se refiere a los elementos fisicos del sistema, el software permite la operatividad

y funcionalidad de la computacion. (p.12)

El software se ha convertido en un factor clave para el éxito de empresas y
negocios, ya que su ausencia dificultaria significativamente su mantenimiento y
crecimiento. La diferencia entre una compaifiia y otra radica en la eficiencia, precision y
oportunidad con la que el software gestiona y proporciona informacion. En los ultimos
afnos, el desarrollo de software ha experimentado un crecimiento exponencial,
consolidandose como una de las industrias mas dindmicas y estratégicas. De esta manera,
se logr6 una conexion entre la academia y el sector productivo, impulsando el aprendizaje
basado en proyectos como una metodologia clave para la formacion de profesionales en
Tecnologias de la Informacion.

En el desarrollo de los proyectos, los estudiantes asumieron distintos roles clave
para su ejecucion: Programador, Disefiador y Gestor de Proyecto. Cada uno de estos roles
contribuyd al éxito del trabajo en equipo, permitiendo una distribucion eficiente de tareas
y responsabilidades. El Programador se encargd de la implementacion del cédigo,
asegurando la funcionalidad del sistema. El Disefiador trabajo en la interfaz y experiencia
de usuario, garantizando una presentacion visual atractiva e intuitiva. Por su parte, el
Gestor de Proyecto coordind el equipo, superviso el cumplimiento de objetivos y facilitd
la comunicacion entre los integrantes.

La tecnologia principal utilizada en el desarrollo de los proyectos fue JavaScript,
aprovechando su versatilidad y amplio uso en aplicaciones web y sistemas interactivos.
Ademas, es usado para desarrollar sitios web dinamicos por lo que tiene mucha demanda
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en el mercado laboral, este lenguaje puede correr en diferentes navegadores ya que no es
muy pesado, su principal funcion de JavaScript es el desarrollo de frontend (Garcia,
2021).
2. Impacto y desafios de los proyectos en la formacion de los estudiantes

Los estudiantes enfrentaron diversos desafios durante el desarrollo de sus
proyectos, entre ellos, cambios en los requerimientos, lo que implicé ajustes constantes
en su planificacion y ejecucion. La falta de tiempo dificulto la profundizacion en ciertos
aspectos técnicos y la optimizacion de soluciones. Ademas, la coordinacion dentro del
equipo representd un reto, ya que debieron superar diferencias en estilos de trabajo y
disponibilidad. Finalmente, los problemas técnicos relacionados con la implementacion
y compatibilidad de herramientas exigieron investigacion adicional y asesoramiento. A
pesar de estos obstaculos, los estudiantes lograron completar sus proyectos, fortaleciendo
sus habilidades en gestion, resolucion de problemas y trabajo en equipo.

Como
no solo les per Cambios en los Falta de tiempo Coordinacidon en el  Problemas Técnicos
su crecimiento  requerimientos del equipo de trabajo
aprendieron a proyecto

organizacion y planificacion. La resolucion de problemas y toma de decisiones fue
fundamental para superar desafios técnicos y adaptarse a cambios en los requerimientos
del proyecto. Ademads, la comunicacion y el trabajo en equipo resultaron esenciales para
mantener una colaboracion efectiva y cumplir con los objetivos establecidos. Finalmente,
esta experiencia contribuy6 al desarrollo personal y profesional de los estudiantes,
preparandolos para afrontar retos en su futura carrera y reforzando su capacidad de
innovacion y adaptacion en entornos dindmicos.

9 9

........... R p p R
o

Liderazgo y gestion Resolucién de Comunicacion y Desarrollo personal y
problemasytomade trabajo en equipo profesional
decisiones
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3. Principales competencias técnicas desarrolladas a través del ABP, identificadas:

En la Figura 3, se muestra que los estudiantes consideran que durante el desarrollo
del proyecto lograron mejorar competencias en desarrollo de software y bases de datos,
programacion, seguridad informatica y gestion de riesgos, y administracion de redes y
servidores, fortaleciendo su capacidad para disefiar, optimizar y proteger sistemas
tecnologicos.

10

o N oo

Desarrollo de sofware Programacion Seguridad informatica Administracion de
y base de datos y gestion de riesgos  redes y servidores

Figura 3. Competencias técnicas que los estudiantes indican que mejoraron

4. Participacion en el congreso de AMITIC

La participacion en el Congreso AMITIC fue una experiencia enriquecedora y
gratificante para los estudiantes, brindandoles la oportunidad de compartir conocimientos
con profesionales del sector y ampliar su perspectiva académica. Destacaron el valor de
estos eventos para su formacion, permitiéndoles fortalecer conexiones profesionales y
aplicar en un entorno real los conocimientos adquiridos en la carrera. Ademas, resaltaron
la importancia de continuar promoviendo estas iniciativas para enriquecer su aprendizaje
y crecimiento en el ambito de las Tecnologias de la Informacion

10
9.8
9.6
9.4
9.2 9 9 9
J 7
8.6 /
8.4 7
Conocimientos y Inspiracion e Crecimiento Actualizacion ~ Establecer redes de
herramientas innovacion personal y profesional contacto con
practicas que profesional profesionales y
pueden aplicarse expertos del sector

directamente en el
ambito profesional

Figura 4. Aprendizaje mas relevante de la participacion en el congreso
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5. Influencia de esta experiencia en su motivacion profesional

Zambrano et al., (2022) menciona que los estudiantes podran adquirir un papel
mas dindmico en la elaboracion de proyectos, y, en consecuencia, en su proceso
educativo. Por lo tanto, al implementar el ABP el estudiante no solo mejora su
rendimiento académico, sino que, ademads, le permite desarrollar el pensamiento critico,
es decir, podréa reforzar su capacidad de resolver problemas, gestionar la empatia y demas
emociones. Asimismo, la motivacion y el empoderamiento del estudiante frente a su
aprendizaje es un resultado del ABP (Johari y Bradshaw, 2008), lo cual genera un impacto
positivo tanto dentro como fuera del aula de clase.

Como se muestra en la Figura 5, el 92% de los estudiantes considera que su
participacion en el Congreso AMITIC aumentd significativamente su motivacion
profesional. La experiencia les permitio ampliar su perspectiva, fortalecer su interés en el
campo de las Tecnologias de la Informacion y reafirmar la importancia de aplicar sus
conocimientos en entornos reales. Ademas, destacaron el valor de interactuar con
profesionales del sector, lo que impulséd su entusiasmo y compromiso con su desarrollo
académico y laboral.

B Aumentd significativamente
< Aumento moderadamente
" No cambio

- Disminuyo

Figura 5. Influencia de la experiencia del congreso en su motivacion personal.

6. Recomendaria el aprendizaje basado en proyectos como metodologia

El 100% de los estudiantes recomienda el uso de la metodologia basada en
proyectos, destacando su impacto en el desarrollo de habilidades técnicas y blandas.
Consideran que esta metodologia facilita la aplicacion practica de conocimientos, mejora
la capacidad de trabajo en equipo y fortalece su preparacion para enfrentar desafios reales
en el &mbito profesional. Ademas, valoran su potencial para aumentar la motivacion y el
aprendizaje significativo en la carrera de Tecnologias de la Informacion.
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Resultados:

En particular, los docentes deben de estar preparado para afrontar los desafios de
un entorno laboral en constante transformacion. Para ello, es fundamental fomentar en los
futuros docentes habilidades para la resolucion de problemas profesionales. Esto implica
que los educadores deben actualizar continuamente sus metodologias de ensefianza y
promover en sus alumnos habilidades esenciales como el pensamiento critico, la
adaptabilidad y la resolucidon de problemas (Espinoza, 2018; Da Costa & Goicochea,
2023).

La implementacién de la metodologia basada en proyectos en la formacion de los
estudiantes de la carrera de Tecnologias de la Informacion de la Universidad Técnica
Nacional, sede Guanacaste, permiti6 desarrollar habilidades técnicas y blandas clave para
su desempefio profesional. Los proyectos seleccionados se destacaron por su impacto y
nivel de innovacion, brindando a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus
conocimientos en contextos reales y fortalecer su capacidad de resolucion de problemas.
El 100% de los estudiantes que participaron en el estudio recomendaron el uso de la
metodologia basada en proyectos, afirmando que esta estrategia facilitdo la aplicacion
practica de conceptos tedricos y fomento el trabajo en equipo.

Asimismo, el 92% de los participantes consideré6 que su participacion en el
Congreso AMITIC aumenté significativamente su motivacion profesional. Los
testimonios recolectados evidenciaron que la experiencia en el congreso fue altamente
enriquecedora, permitiendo a los estudiantes compartir conocimientos con profesionales
del sector y fortalecer su red de contactos. La oportunidad de presentar sus proyectos ante
una audiencia internacional contribuyd a mejorar su confianza y habilidades
comunicativas. En cuanto a las competencias desarrolladas, se identificaron cuatro areas
clave: liderazgo y gestion, resolucion de problemas y toma de decisiones, comunicacion
y trabajo en equipo, y desarrollo personal y profesional.

Estas habilidades fueron esenciales para enfrentar los desafios del proceso, entre
ellos, los cambios en los requerimientos del proyecto, la falta de tiempo y la coordinacion
dentro del equipo de trabajo. Desde el punto de vista técnico, los estudiantes adquirieron
experiencia en desarrollo de software y bases de datos, programacion, seguridad
informatica y gestion de riesgos, y administracion de redes y servidores. Estos

113

Editorial

~

D



. Editorial
Educar para transformar: Inclusion, innovacidn y justicia social en la educacidon contemporanea N IMT&D/ L=

conocimientos fueron fundamentales para la implementacion de sus soluciones
tecnologicas, requiriendo investigacion adicional y asesoramiento en algunos casos.

Los hallazgos del estudio resaltan la importancia del aprendizaje basado en
proyectos como una metodologia eficaz para la formacion en Tecnologias de la
Informacién, promoviendo el desarrollo integral de los estudiantes y preparandolos para
los desafios del mundo laboral. La Figura 7 muestra las principales habilidades técnicas
que los estudiantes perciben que han adquirido con la metodologia de Aprendizaje Basado
en Proyectos, donde habilidades como el trabajo en equipo y la comunicaciéon son
indispensables para el éxito de la elaboracion de los proyectos.

Desarrollo de
software

Programacion

ABP

Administracion
deredesy
servidores

Figura 7. Habilidades técnicas que los estudiantes perciben que mejoraron con la metodologia ABP.

Montecinos (2021) sefiala que la colaboracion es un proceso complejo basado en
la confianza, la comunicaciéon abierta y el respeto mutuo, lo que permite construir
relaciones soOlidas y alcanzar objetivos compartidos con responsabilidad conjunta.
Asimismo, Cabezas y Carpintero (2006) destacan que la ensefianza-aprendizaje influye
en el desarrollo del estudiante, facilitando la aplicacion de teorias pedagogicas y
fortaleciendo la interaccion profesor-alumno en un entorno colaborativo.

Discusion de resultados:

Los resultados de esta investigacion evidencian el impacto positivo del
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en la formacion profesional de los estudiantes
que participaron en el Congreso AMITIC. Se identifico que esta metodologia fortalece
tanto las competencias técnicas como transversales, lo que coincide con estudios previos
que destacan la efectividad del ABP en la educacion superior (Cabezas & Carpintero,
2006). En particular, se observé un incremento en la motivacion de los estudiantes hacia
su desarrollo profesional, con un 92% de los encuestados reportando un mayor interés en
su area de estudio.
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Este hallazgo es congruente con lo expuesto por Gasana et al. (2023) y Firdaus et
al. (2023), quienes senalan que el ABP fomenta una participacion mas activa y un
aprendizaje significativo. A pesar de los beneficios observados, también se identificaron
desafios en la implementacion del ABP, especialmente en la coordinacion de equipos y
la gestion del tiempo. Estos aspectos han sido reportados en otras investigaciones como
factores que pueden dificultar la aplicacion efectiva de esta metodologia (Zhang & Ma,
2023). Para mitigar estas dificultades, se sugiere la incorporacion de herramientas de
gestion de proyectos y estrategias de mentoria que faciliten la organizacion del trabajo
colaborativo.

Otro aspecto relevante es la contribucion del ABP a la inclusion educativa y a la
creacion de comunidades de aprendizaje. Segun Herrera Pérez y Espinosa Cevallos
(2024), este enfoque pedagodgico permite una mayor integracion de los estudiantes en el
proceso de aprendizaje, promoviendo la interaccion y el desarrollo de habilidades
interpersonales. Ademas, la aplicacion de metodologias activas como el ABP responde a
la necesidad de modernizar la educacion superior, integrando herramientas tecnolédgicas
y redefiniendo los roles de docentes y estudiantes (Mero, 2022).

En el contexto de la educacion en tecnologias de la informacion, el ABP se perfila
como una estrategia clave para preparar a los estudiantes ante los constantes cambios del
mercado laboral. Los resultados de esta investigacion coinciden con lo planteado por
Véazquez y Molina (2021), quienes enfatizan que los métodos tradicionales de ensefianza
pueden resultar insuficientes para el desarrollo de habilidades adaptativas. Asimismo,
Erazo et al. (2020) destacan que el ABP estimula el pensamiento critico y la resolucion
de problemas, competencias fundamentales para la formacion de profesionales en el area
tecnologica.

Para futuras investigaciones, seria pertinente analizar el impacto del ABP en la
insercion laboral de los egresados y su aplicacion en el desarrollo de habilidades
especificas en tecnologias emergentes. En esta linea, estudios como los de Sanchez y
Calle (2024) han demostrado que el ABP facilita la aplicacion de conocimientos en
entornos reales, mejorando la toma de decisiones y la capacidad de gestion. De manera
similar, Castro (2022) enfatiza que esta metodologia promueve la colaboracion y la
motivacion estudiantil, aspectos que influyen en el éxito académico y profesional de los
estudiantes.

En sintesis, los hallazgos de esta investigacion respaldan la implementacion del
ABP como una estrategia eficaz para mejorar la calidad educativa y la preparacion de los
futuros profesionales en tecnologias de la informacion. No obstante, su aplicacion
requiere ajustes y mejoras que optimicen su impacto, especialmente en aspectos
organizativos y de integracion con tecnologias de apoyo al aprendizaje.
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Conclusiones

La participacion en el Congreso AMITIC permitié a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en un entorno real y dindmico, fortaleciendo su formacion profesional. El
92% de los participantes reporté un aumento significativo en su motivacion profesional.
La motivacion desempefia un papel fundamental en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
ya que influye directamente en la disposicion del estudiante y su interés por adquirir
nuevos conocimientos. Sin el compromiso activo del alumno, la labor del docente resulta
menos efectiva. En este sentido, se afirma que, a mayor motivacién, mas accesible y
significativo serd el aprendizaje para el estudiante (Gonzalez Castro et al., 2023).

Salmon & Parra (2022) subrayan que la motivacion es fundamental para impulsar y
sostener el deseo de aprender, especialmente en la educacion continua. Su vinculo con el
aprendizaje se apoya en enfoques pedagogicos y psicologicos, donde el constructivismo
resalta la importancia de la participacion activa del estudiante para un aprendizaje mas
significativo. Ademas, teorias como la autodeterminacion explican cémo la motivacion
impacta el compromiso y el rendimiento académico, evidenciando su efecto positivo en
el proceso de aprendizaje. En esta linea, el 100% de los estudiantes recomendaron el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), destacando su efectividad en el desarrollo de
competencias tanto técnicas como transversales.

Los hallazgos de esta investigacion confirman que el enfoque practico, combinado
con la interaccion con profesionales del sector, promueve un aprendizaje significativo y
la integracion efectiva de conocimientos adquiridos en la carrera. Ademas de validar sus
habilidades técnicas, los estudiantes fortalecieron competencias clave como el trabajo en
equipo, la comunicacion efectiva y la resoluciéon de problemas en un contexto
colaborativo.

En términos generales, el congreso se consolidé como un espacio de crecimiento y
desarrollo para los participantes, reafirmando la importancia de continuar promoviendo
estrategias de ensefianza innovadoras en la educacion superior. Como linea de
investigacion futura, se sugiere la implementacion de metodologias similares en diversas
areas del conocimiento, asi como la evaluacion de su impacto a largo plazo en la
empleabilidad y desempefio profesional de los egresados.
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